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INDICADORES
FINANCIEROS

Cifras expresadas en millones de pesos

ACTIVOS TOTALES CARTERA DE CREDITO BRUTA
179,452 118,916
176,327 104,037
161,763 92,017
2025 2025
1 8 % 14 3 %
| (o) [ (0]
Variacion absoluta Variacion absoluta
2024 vs 2025: 2024 vs 2025:

RETORNO SOBRE ACTIVOS (ROA)’

RETORNO ANTES DE IMPUESTOS SOBRE ACTIVOS (ROAA) 2

iNDICE DE MOROSIDAD 3

COBERTURA DE CARTERA VENCIDA (90+)

UTILIDADES NETAS

>

2025

35.5

Variacion absoluta
2024 vs 2025:

CAPTACIONES DEL PUBLICO

122,477
118,709

106,619

__

2025

3.2 =

Variacion absoluta
2024 vs 2025:

MARGEN FINANCIERO BRUTO

EFICIENCIA OPERATIVA

iNDICE DE SOLVENCIA

I Utilidad Neta / Activos Promedio

2 Utilidad antes de ISR / Activos Promedio

3 Morosidad cartera bruta 30+ (solo capital)

4 Cobertura Cartera Vencida (capital + rendimientos)

Valores correspondientes a estados financieros auditados
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MENSAJE

DEL PRESIDENTE
DE LA JUNTA

DE DIRECTORES

En nombre de la Junta de Directores de la Asociaciéon Popular de Ahorros y
Préstamos (APAP), me complace presentar a esta distinguida Asamblea los
resultados correspondientes al ejercicio social cerrado al 31 de diciembre
de 2025.

Este periodo representd avances significativos para nuestra institucion,
caracterizados por un crecimiento financiero estable, una gestion prudente
delriesgoy el fortalecimiento de la confianza de nuestros socios ahorrantes

y clientes.

En un entorno dindmico y exigente, APAP demostré su capacidad de
adaptacion, consolidacion y resiliencia, reafirmando su rol como agente

clave del desarrollo econdmico y social del pais.

Entre los principales logros del periodo destaca la expansion sostenida
de nuestra base de ahorro. Un crecimiento que no solo reafirma nuestro
propdsito como entidad de alto valor social, sino que también refuerza
nuestra estructura de fondeo, permitiéndonos mantener un costo de fondos

competitivo y una gestion financiera responsable.

Los resultados de 2025 consolidan a APAP como una institucion mds
fuerte, cercana y mejor preparada para enfrentar los desafios del futuro,
renovando su compromiso de actuar con responsabilidad, transparencia
y vocacioén de servicio, siempre enfocados en el bienestar colectivo, la

inclusién financiera y la construccion de un futuro préspero para todos.

Estos logros han sido posibles gracias al compromiso y la dedicacion de
nuestros colaboradores, asi como a la confianza que cada dia depositan
en APAP quienes nos eligen y creen en nuestra institucion. A todos ellos,

nuestro sincero agradecimiento.

Miramos hacia adelante con optimismo y determinacion. Nuestra prioridad
seguird siendo crear valor sostenible para nuestros socios ahorrantes,

clientes, comunidades y nuestro pais.

MmN

LAWRENCE HAZOURY TOCA
Presidente © JUNTA DE DIRECTORES
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El 2025 fue un aio en el que APAP reafirmé su fortaleza, propésito y capacidad
para avanzar con determinacion en un entorno exigente. La gestion financiera del
periodo se condujo bajo una vision clara de sostenibilidad y servicio, consolidando
las bases que permiten acompaiiar el desarrollo de nuestros socios ahorrantes

y clientes y contribuir al bienestar econémico del pais.

Durante este periodo, los activos totales alcanzaron RD$179,452 millones, lo
que representa un crecimiento del 1.8 %, reflejo de estabilidad, disciplina y una
estrategia orientada a mantener un balance fuerte, resiliente y preparado para

impulsar nuevas oportunidades de crecimiento en los préximos afios.

El fortalecimiento de los activos estuvo acompanado de una dindmica favorable de la
actividad productiva. La cartera de crédito se expandié de manera firme hasta alcanzar
RDS$118,916 millones, para un crecimiento del 14.3 %, impulsado por un comportamiento

consistente y sostenido en los segmentos de consumo, comercial e hipotecario.

Por otro lado, la cartera de crédito destinada a la pequefia y mediana empresa (PYME),
que representa el 15.51 % de la cartera de crédito comercial y el 2.84 % del total de la

cartera de crédito, alcanzé un balance de RD$3,382 millones.

Este incremento permitié acompanar la creciente demanda de soluciones financieras
de hogares, emprendedores y sectores productivos, manteniendo al mismo tiempo

adecuados niveles de calidad de cartera.

Enlaestructura de activos, las inversiones totalizaron RD$40,486 millones, desempefando

un papel esencial en la gestion de liquidez y sostenibilidad a largo plazo.

La estrategia aplicada durante el afo priorizo el equilibrio entre seguridad, rendimiento
y disponibilidad de recursos, asegurando una base robusta para sostener el

crecimiento del crédito y responder con agilidad a las necesidades del mercado.

Desde la perspectiva del fondeo, el comportamiento del ahorro constituyd uno
de los hitos mds relevantes del ejercicio, al alcanzar en 2025 un balance de
RD$35,648 millones, con un crecimiento del 20.4 %.

El ahorro se consolidé como el pilar mds estable de la estructura
de captaciones. Este extraordinario desempeno fortalecid la
liquidez, redujo la dependencia de instrumentos de mayor

costo y contribuyé de manera decisiva a la mejora

del margen financiero.

14.5

CRECIMIENTO DE
CARTERA DE CREDITO
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Las captaciones totales ascendieron a RD$122,477 millones,
conun crecimiento de 3.2 %, considerando un balance en

certificados financieros de RD$86,829 millones.

Este comportamiento permitio mantener una participacion
destacada en el mercado y respaldar la estabilidad y
diversificacion de las fuentes de fondeo, reafirmando la
confianza y fidelidad de una base de clientes cada vez

mds amplia y diversificada.

Los ingresos financieros mostraron un desempeno altamente
favorable, con un incremento del 18.1 % respecto al aifo
anterior. Este resultado fue impulsado principalmente por el
crecimiento del crédito y por una mejora en el rendimiento

de los activos productivos.

El margen financiero bruto alcanzé RD$12,610 millones,
consolidando una mayor capacidad de generacion
interna y sosteniendo niveles adecuados de
rentabilidad, aun en un entorno de mayores

provisiones.

% '
AUMENTO
EN EL

MARGEN FINANCIERO
BRUTO

22

AUMENTO EN
AHORRO

20.4

MARGEN DE
INTERMEDIACION

El margen de intermediacion promedio anual que se situd en 7.05 %, evidencia la
eficiencia con la que APAP gestiona la relacion entre sus ingresos y sus costos

financieros.

Este resultado refleja la capacidad de la entidad para administrar de manera
efectiva el diferencial financiero y confirma la robustez de su modelo de

negocio, permitiendo mantener niveles adecuados de rentabilidad.

La estrategia enfocada en el equilibrio entre seguridad y rendimiento ha
sido clave para alcanzar este indicador, reafirmando la capacidad de
APAP para mantener una rentabilidad sostenida aun en escenarios de

volatilidad y exigencia del mercado.

A lo largo de 2025, la disciplina operativa y la eficiencia en la
administraciéon de los recursos se consolidaron como pilares

fundamentales del desempeiio institucional.

El resultado operacional neto alcanzé RDS$2,742 millones,
reflejondo una gestion equilibrada entre la expansion
del negocio, la inversion en capacidades internas

y el robustecimiento de los mecanismos de

control de riesgos.

1

105
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El indice de eficiencia se situd en 57.7 %, con una mejora sustancial respecto al aifo
anterior, lo que evidencia el compromiso de la entidad con la optimizacion de procesos

y el uso responsable de los recursos.

En conjunto con la fortaleza del margen financiero y una gestion prudente de las
provisiones, este desempefio permitié que las utilidades netas del ejercicio alcanzaran
RD$2,958 millones, confirmando la capacidad de la entidad para continuar generando

valor sostenible en el tiempo.

Como reflejo de ello, el retorno sobre activos (ROA) se situd en 1.66 %, evidenciando
un comportamiento saludable de la base de activos que confirma la eficiencia con
que la entidad administra sus recursos, incluso en un entorno de mayores exigencias

regulatorias y de riesgo.

Por otro lado, el retorno antes de impuestos del patrimonio (ROAE) alcanzé un10.70 % en

2025, superando el 8.49 % registrado en 2024, evidenciando la capacidad de la entidad para

maximizar la rentabilidad para sus socios ahorrantes y fortalecer su posicion patrimonial.

El patrimonio cerré el afio en RD$34,115 millones, con un incremento del 9.6 % respecto
al ejercicio anterior, Este crecimiento no solo refleja la rentabilidad sostenida del
negocio, sino también la capacidad institucional para capitalizar resultados y

potenciar su base de respaldo financiero.

INCREMENTO
DEL PATRIMONIO

ACTIVOS
DEL SISTEMA
FINANCIERO

r

Como resultado, la entidad cerrd el 2025 con un indice de solvencia
de 35.19%, un nivel significativamente superior a los requerimientos
regulatorios, lo que evidencia la fortaleza estructural del balance y su

elevada capacidad de absorcion de riesgos.

Un patrimonio creciente y niveles de solvencia holgados refuerzan la
estabilidad de largo plazo, la confianza del publico y la capacidad de la
entidad para continuar expandiendo sus operaciones bajo un enfoque

responsable, innovador y comprometido con el bienestar colectivo.
A

"~ {NDICE DE
SOLVENCIA

35.17 -

CION DE MERCADO

APAP representa el 4.33 % de los activos del
sistema financiero, posiciondndose entre las
principales entidades del pais, manteniendo
un enfoque en responsabilidad, transparencia

e inclusién financiera.

13
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La calificadora Feller Rate ratificd la calificacién de riesgo AA-
(dom) con perspectiva “Estable” para el emisor, destacando la

fortaleza financiera y la gestion prudente de APAP.

Asimismo, otorgd una calificacién de A+(dom) a las emisiones
de bonosde deuda subordinada, lo que evidenciala robustez
de la entidad para cumplir sus obligaciones y su resiliencia

ante los desafios del entorno de mercado.

Los resultados del ejercicio 2025 reflejan una institucion financieramente fortalecida,
disciplinada en la gestion del riesgo y plenamente comprometida con un crecimiento

sostenible.

La expansion del crédito, el desempefo extraordinario del ahorro, la estabilidad
del margen financiero y el fortalecimiento patrimonial reafirman la confianza de
los socios ahorrantes y clientes, la calidad de la operacidén y la vigencia del modelo

institucional de valor social.

15
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REFLEXION
DEL PRESIDENTE
EJECUTIVO

Presentar el Informe de Sostenibilidad 2025 de la Asociacion Popular de
Ahorros y Préstamos (APAP) es una oportunidad para reflexionar sobre el
camino recorrido y la responsabilidad que asumimos como entidad financiera

comprometida con el desarrollo sostenible de la Republica Dominicana.

Enun entorno cada vez mds dindmico y desafiante, mantenemos la conviccion
de que el crecimiento econdmico solo es verdaderamente sostenible cuando

genera bienestar, inclusidon y oportunidades para las personas.

Durante 2025, continuamos intfegrando la sostenibilidad como un eje
transversal de nuestra estrategia, guiando la foma de decisiones y la forma
en que operamos el negocio. Nuestro desempeno ambiental, social y de
gobernanza (ASG) refleja una gestién responsable, enfocada en fortalecer
la confianza con nuestros socios ahorrantes y clientes, fomentar una
cultura organizacional basada en el respeto y la diversidad, y contribuir

activamente al desarrollo de las comunidades.

ACOMPANAMOS LOS PROYECTOS DE VIDA

Al cierre del ano, mds de 22 mil familias conformaron nuestra cartera
hipotecaria, reflejando la confianza depositada en APAP como aliado

para construir hogares y estabilidad patrimonial.

De manera significativa, el 27 % de los préstamos hipotecarios fueron
otorgados a j6venes de 35 aiflos o menos, reafirmando nuestro rol en el

acompanamiento de nuevas generaciones que inician sus proyectos de vida.

La inclusion también se expresa en equidad. Durante el aio, el 54 % de
los desembolsos hipotecarios tuvo a una mujer como deudora principal,
mientras que el 55.7 % de nuestra cartera total de clientes corresponde a
mujeres, evidenciando avances sostenidos en el acceso femenino al crédito

y a los servicios financieros.
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A lo intferno de nuestras operaciones, durante este periodo, 195 mujeres
fueron promovidas, de las cuales 26 asumieron posiciones de liderazgo,
fortaleciendo una cultura organizacional basada en oportunidades y

crecimiento profesional.

Estos indicadores no solo representan cifras; reflejan historias de éxito,
oportunidades y autonomia econdmica que impactan directamente en

el tejido social del pais.

IMPULSAMOS LAS PYMES

APAP continua siendo un aliado estratégico para el desarrollo de las
pequefias y medianas empresas (PYME), reconociendo su rol esencial en

la generacion de empleo y dinamismo econdmico.

Al cierre del ano 2025, APAP registro un total de 5,096 clientes pymes con
créditos para su capital de trabajo, de los cuales 542 son lideradas por
mujeres, fortaleciendo el emprendimiento femenino y la diversificacion

productiva del pais.

Este acompafiamiento va mas alld del financiamiento. Trabajamos para
construir relaciones de largo plazo que integran formacion, asesoria y
soluciones financieras disefiadas para potenciar la sostenibilidad de los

negocios, contribuyendo a un crecimiento mds equilibrado e inclusivo.

COMPROMISO CON ESTANDARES GLOBALES

En 2025 fortalecimos nuestros sistemas de gestion mediante la obtencidn
de tres certificaciones internacionales ISO, que reflejan nuestro compromiso
con la excelenciay la mejora continua: ISO 27001, orientada a la seguridad
de lainformaciony la proteccion de los datos; ISO 45001, enfocada en la
gestién de la seguridad y salud en el trabajo; e ISO 50001, centrada en la
eficiencia energética, consolidando asi una cultura organizacional basada

en la responsabilidad, la prevencion de riesgos y la eficiencia operativa.

Como parte de nuestra evolucidn institucional y de una vision de largo
plazo, durante 2025 APAP se convirtié en signataria de los Principios de
Banca Responsable, promovidos por la Iniciativa Financiera del Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP Fl). Esta adhesion
representa el compromiso de fortalecer nuestra estrategia de negocio
con los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el Acuerdo de Paris y las

mejores prdcticas internacionales en materia de finanzas responsables.

Mds de 100 millones de pesos fueron destinados a inversidn social, impulsando
iniciativas orientadas a fortalecer la inclusion, el desarrollo profesional de
nuestros socios ahorrantes y clientes, la promocion del bienestar de las
personas y la proteccién del medio ambiente. Esta inversidon responde a

una vision estratégica que prioriza proyectos de alto impacto social.

Por 14 aiios consecutivos hemos sido certificados como un Great Place to
Work, alcanzando en 2025 un indice de favorabilidad de 91 %, destacando
especialmente el indicador de 93 % en la dimension de orgullo institucional,
la mds valorada por nuestra gente, reflejo del sentido de pertenencia, la
confianza y el compromiso de nuestros colaboradores con el propdsito
de APAP.

MIRAR AL FUTURO CON RESPONSABILIDAD

Los resultados que presentamos en este informe anual nos motivan, pero
también nos comprometen. La sostenibilidad es una estrategia continua

que exige escucha, aprendizaje y adaptacién constante.

De cara al futuro, continuaremos profundizando en una agenda de trabajo

centrada en las personas, la innovacion y la inclusion financiera.

Infinita gratitud a nuestros socios ahorrantes y clientes, por su confianza;
a nuestros colaboradores, por su compromiso y dedicacion; y a nuestros

aliados, por compartir una misma vision de desarrollo sostenible.

t

GUSTAVO ARIZA

Presidente Ejecutivo

21
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PERFIL
INSTITUCIONAL

La Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos (APAP) es una entidad
de intermediacion financiera privada, de caracter mutualista, creada
mediante la Ley No. 5897 del 14 de mayo de 1962, con el propésito
de ofrecer soluciones financieras para personas y empresas,
contribuyendo de manera sostenida al desarrollo econémico y social

de la Republica Dominicana.

Con mas de seis décadas de trayectoria, APAP
ha evolucionado desde su liderazgo histérico
en el financiamiento de viviendas econdmicas,
hacia un modelo de negocio diversificado, que
ofrece soluciones financieras integrales para
personas, familias, jovenes, mujeres y empresas,
en coherencia con su naturaleza mutualista y su

compromiso con la creacion de valor compartido.

La institucion integra la sostenibilidad, la innovacion
y la inclusiéon como ejes transversales de su
estrategia, fortaleciendo el acceso a productos
y servicios financieros responsables, seguros y
oportunos. Este enfoque se apoya en una fuerte
gobernanza corporativa, una cultura organizacional
centfrada en las personas y una gestion orientada

a la excelencia en la experiencia del cliente.

APAP cuenta con sedes tanto en Santo Domingo
como Santiago, y presencia a nivel nacional a través
de 53 sucursales y su red de canales digitales, lo
que le permite acompanar de forma cercana a
una base diversa de socios ahorrantes y clientes
en todo el pais. Sus plataformas digitales y canales

de atencion multicanal complementan la atencion

presencial, ampliando el alcance de sus servicios.

Desde su modelo de negocio, APAP contribuye
activamente al fortalecimiento del sistema financiero
dominicano, al impulso de los sectores productivos
y al bienestar de las comunidades, reafirmando su
compromiso con el desarrollo sostenible y el progreso

de la sociedad dominicana.

23
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PORTAFOLIO

DE PRODUCTOS

Enfocados en apoyar el desarrollo de las personasy las

empresas, contamos con un portafolio de productos

y servicios para cada necesidad.

[
R
b

PERSONAS

CUENTAS
Cuenta Ahorro Regular
Cuenta Bolsillo
Cuenta Infantil
Cuenta Inversion
Cuenta Digital
Cuenta Digital Plus
CERTIFICADOS
Certificado sin Redencion
Anticipados
Certificado Libre
Certificado de Depésito
Certificado de Depodsito
Digital
BANCA SEGUROS
Pdlizas de Seguros para
Préstamos
Polizas de Seguros Voluntarios
TARJETAS
Tarjeta de Débito
Tarjeta de Crédito
Crédito Diferido
FINANCIAMIENTO
Préstamos Hipotecarios
Préstamos con Garantia
Hipotecaria
Préstamos Consumo Personal
sin Garantia
Préstamos Consumo con
Garantia de Inversiones
Préstamos Consumo Vehiculo
SERVICIOS TRANSACCIONALES
Pago de Impuestos
Transferencias con Bancos al
Exterior
Remesas
Divisas

Y 2 7 4 4
r 7 4 4
Y 2 7 44

EMPRESAS

CUENTAS
Cuenta Ahorro Regular
Cuenta Balance Minimo Flexible
Cuenta Inversion
Cuenta Flex Empresarial
Cuenta Ahorro Fiducia
CERTIFICADOS
Certificado de Depdsito
Certificado sin Redencion
Anticipados
Certificado Libre
TARJETAS
Tarjeta de Crédito Empresarial
Tarjeta de Crédito Pyme
FINANCIAMIENTO
Préstamos Interino para
Construccidén
Préstamos Comercial con
Garantia

Préstamos Comercial sin Garantia

Préstamos para Adquisicion de
Vehiculos
Préstamos para Adquisicion de
Equipos
Préstamos con Garantia
Hipotecaria
Linea de Crédito
FIDUCIARIA
Preventas
Administracion de Solares
Inmobiliaria Integral
En Garantia
Fuente de Pago
Administracion de Pago
TESORERIA
Mesas de Dinero y Titulos
Mesas de Divisas

MEMORIA ANUAL 2025 APAP
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NUESTRA
RUTA ESTRATEGICA
EN SOSTENIBILIDAD

Las acciones desarrolladas se articulan a través de seis pilares estratégicos,
que dan forma a nuestra estrategia de sostenibilidad y orientan la creaciéon de
valor alargo plazo para nuestros socios ahorrantes y clientes, comunidades,
colaboradores y demas grupos de interés, reafirmando nuestro compromiso

con una gestion responsable, ética e inclusiva.

ETICAY IMPACTO
TRANSPARENCIA SOCIAL DEL
NEGOCIO

o o ETICA Y TRANSPARENCIA

EXPERIENCIA CULTURA Y Laéticaempresarialesun pilardelagobernanzay un eje tfransversal de la sostenibilidad
CENTRADA BIENESTAR de APAP. Mediante el Cédigo de Etica y Conducta, la institucion define los principios y
EN EL CLIENTE ORGANIZACIONAL responsabilidades que orientan una foma de decision integra, transparente y alineada
con su marco normativo y politicas internas.
APAP dispone de mecanismos formalesy confidenciales de comunicaciény denuncia
‘ ‘ como la “Linea Etica”, disponible para colaboradores y demds grupos de interés,
a través del cual se pueden notificar, de forma anénima y confidencial, posibles
- ” vulneraciones al Cdédigo de Etica y Conducta, garantizando la proteccion
INVERSION GESTION frente a represalias.
SOCIAL AMBIENTAL
RESPONSABLE Estos canales estdn disponibles en horario laboral.
LINEAETICA PAGINA WEB
(809) 689-2255 www.apap.com.do/denuncias

Presidente Junta de Directores
(809) 731-2654 CORREO ELECTRONICO

Presidente Ejecutivo buzondeetica@apap.com.do
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IMPACTO
SOCIAL
DEL NEGOCIO

Cada crédito otorgado, cada vivienda financiada, cada pyme impulsada,
cada socio ahorrante y cliente que accede a nuestros productos y

servicios, representa una oportunidad para mejorar su calidad de vida.

VIVIENDA Y ESTABILIDAD
FAMILIAR

El financiamiento responsable de viviendas constituye uno de

los principales aportes de APAP al bienestar de las familias.

¢ 22,100

FAMILIAS CONFORMAN EL TOTAL DE LA CARTERA
HIPOTECARIA CON UN VOLUMEN DE RD$60,786 MM

3,106

FAMILIAS BENEFICIADAS CON DESEMBOLSOS
HIPOTECARIOS POR RD$14,191 MM EN 2025

RDS$S&.J MM

MONTO PROMEDIO DESEMBOLSO HIPOTECARIO

38x 27«

DE DESEMBOLSOS DE PRESTAMOS
DESTINADOS A VIVIENDAS OTORGADOS A JOVENES
DE BAJO COSTO DE 35 ANOS O MENOS

. » IMPULSO AL DESARROLLO

PRODUCTIVO

El apoyo financiero a
las pymes fortalece el tejido
productivo del pais

RD$2,745 MM

EN FINANCIAMIENTO A PYMES

5,096

PYMES AL CIERRE 2025

PYMES LIDERADAS POR MUJERES

Desde el Centro de Desarrollo y Fortalecimiento Empresarial PYMES en
alianza con Barna Management School, 360 directivos PYME impactados
a través de programas y talleres en estrategia, finanzas, marketing,
operaciones, empresas familiares, transformacion digital y asesorias a

directivos y propietarios.

29
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LA MUJER
EN APAP

El acceso equitativo a productos financieros fortalece la autonomia econdémica de las mujeres

94 % 55.7«%

DE LOS DESEMBOLSOS DE LA CARTERA TOTAL
HIPOTECARIOS TIENE DE CLIENTES SON
A LAMUJER COMO MUJERES

DEUDORA PRINCIPAL

& 195 54«

PROMOVIDAS DE LAS POSICIONES
GERENCIALES CREADAS
EN 2025 FUERON OCUPADAS
POR MUJERES

57 %

DE LOS USUARIOS DE
CANALES DIGITALES
SON MUJERES

58:;

31
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DIGITALIZACION
CON IMPACTO SOCIAL

La digitalizacion amplia el acceso y
mejora la experiencia del cliente

g/ MIL CLIENTES AFILIADOS
- + CUENTAN CON PRODUCTOS
Q ACTIVOS EN CANALES DIGITALES

SACCIONES Rﬂ. 4

CLIENTES
CON DISCAPACIDAD

La inclusién financiera contempla

no dejar a nadie atras

TRANSACCIONES
REALIZADAS POR CLIENTES
’ CON DISCAPACIDAD

RD$SH9.5 MM

ADULTOS MAYORES

10 %

DE NUESTRA
CARTERA TOTAL DE
CLIENTES TIENEN 65
ANOS O MAS

1,561,920 rD$19,055.46

TRANSACCIONES VALOR PROMEDIO DE
REALIZADAS POR CLIENTES TRANSACCIONES
DE 65 ANOS O MAS
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BANCA RESPONSABLE

Nos adherimos a los Principios de
Banca Responsable del Programa de
las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente - Iniciativa Financiera

(UNEP FI).

Formar parte de esta red de mads
de 450 entidades financieras a
nivel global de Finanzas Sostenibles
constituye un compromiso para
fortalecer nuestra estrategia de
negocio.

Experiencia del * * * * *

cliente

5.0

Gustavo Ariza, presidente ejecutivo de APAP; y Mabel Gonzdlez

Pacheco, lider Regional para América Latina y el Caribe de la
Iniciativa Financiera del Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente (UNEP Fl)

Resultados W W W W W

50—

En 2025 fortalecimos nuestro compromiso de brindar una experiencia que

fortalezca la confianza y cercania con nuestros clientes:

% 100% 9& %

SATISFACCION SATISFACCION CLIENTES SATISFACCION ATM,
DE CLIENTES BANCA EMPRESA'Y MOVIL APAP Y EN
FIDUAPAP LINEA APAP

85%x 86«

NIVEL DE SATISFACCION
RECOMENDACION CENTRO ATENCION
CANALES TELEFONICA PYME

35
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RECONOCIMIENTOS Y PREMIOS

RANKING DE
DIGITALIZACION
DEL SECTOR
BANCARIO DE LA
SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

ORO

Categoria
Segmento Personas
3.° aho consecutivo

ORO
Categoria
Segmento Negocios

PREMIOS EFFIE
INDEX LATAM

#1en la categoria
Marketer mds Efectivo
del paisy #26 de
Latinoamérica

PLATA

Categoria Digital
Commerce por la
campanfa Certificado
Digital

BRONCE
Certificado Digital

FINTECH
AMERICAS 2025

ORO
Categoria
Transformacioén
Digital

\\ jAhorra
&’ vy gana!

ASOCIACION POPULAR

DE AHORROS Y PRESTAMOS

+RD35MM 10 T10

EN PREMIOS

T ISR <.

APARTAMENTOS GANADORES

EL NORTE ES ZONA APAP

Impulso en la zona norte

NIUNO Y SIEMPRETIENE

Promocion de incentivo al ahorro

PRESTAMO HIPOTECARIO APAP

Tasas competitivas y precalificacion digital

CONSOLIDACION DE PAGOS

Tasas competitivas para consolidar deudas
en un solo pago, con mejor cuota
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BANCA DIGITAL

Durante 2025 estos canales desempenaron un rol fundamental
en la ampliacion del alcance de nuestros servicios, fortaleciendo
la experiencia del usuario y promoviendo una relacion mas dgil y

eficiente.

CANALES DIGITALES
PERSONAS Y CANALES
ALTERNOS

83 %

CLIENTES ACTIVOS AFILIADOS A CANALES DIGITALES

49

DE CLIENTES REALIZAN TRANSACCIONES
EXCLUSIVAMENTE DE FORMA DIGITAL

513,048

CLIENTES AFILIADOS CON PRODUCTOS ACTIVOS

331,976

USUARIOS DIGITALES DE FORMA RECURRENTE

6,694,446

TRANSACCIONES REALIZADAS A TRAVES DE CANALES
DIGITALES PERSONAS

+800

ESTAFETAS PAGATODO EN EL PAiS, APORTANDO
MAYOR ALCANCE PARA LAS RECAUDACIONES DE
PAGOS. +RD$695MM EN TRANSACCIONES

CANALES DIGITALES
EMPRESAS

93 %

CLIENTES EMPRESAS ACTIVOS AFILIADOS
A CANALES DIGITALES

8,563

TRANSACCIONES
+RD$3,300 MM TRANSADOS
(En Linea Empresa & Mévil Empresas APAP)

NUEVAS
FUNCIONALIDADES
Y ACTUALIZACIONES
TECNOLOGICAS

DAILY BANKING
23 NUEVAS FUNCIONALIDADES ENFOCADAS
EN EXPERIENCIA DE USUARIO

WORKFLOW

ACEPTACION DIGITAL DE OFERTAS
DE TARJETAS DE CREDITO

BILLETERA ELECTRONICA

LANZAMIENTO DE LA BILLETERA GOOGLE PAY
PARA PAGOS DIGITALES

HOST TO HOST
INCORPORACION DE LA SOLUCION PARA
TRANSACCIONES DIRECTAS DESDE LOS SISTEMAS
DE LAS EMPRESAS
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OPERACIONES
Y TECNOLOGIA

Alcanzamos un 99.85 % de disponibilidad de
nuestros servicios tecnolégicos, fortaleciendo la
resiliencia operativa de la institucion y permitiendo
reducir significativamente los tiempos de
recuperacion ante incidentes.

Optimizamos la gestion de los recursos en la
nube aplicando practicas FinOps, garantizando
un desempeno financiero sostenible, conforme a
los estadndares de gobernanza tecnologica.

Avanzamos de manera decisiva en la gestion

de obsolescencia, la disponibilidad tecnologica

y la modernizacién de nuestras plataformas,
fundamentales para habilitar la innovacién futura.

Fortalecimos nuestra resiliencia operativa mediante

la implementacion del Plan de Recuperacion ante
Desastres (DRP), garantizando la continuidad de
servicios criticos y logrando una eficiencia del 58 %
en los tiempos de recuperacion.

Seguridad del
desarrollo de software
mediante un riguroso
proceso de evaluacién
de cdodigo, permitiendo
disminuir riesgos de
manera proactiva,
asegurar calidad

y confiabilidad del

software.

Optimizaciéon de los
controles de seguridad

de la infraestructura

tecnoloégica para reducir

la exposicion a riesgos,
mejorar la postura

de ciberseguridad y
asegurar una operacion
mds estable, resiliente y
alineada con las mejores

prdcticas de la industria.

Fortalecimiento
de la culturade
ciberseguridad
mediante la ejecucion
integral del Programa

de Concienciaciéon

SEGURIDAD CIBERNETICA |, copacitacion on
Y DE LA INFORMACION

Ciberseguridad.

Re-certificacion de los estandares PCl y
SWIFT, reafirmando el cumplimiento de los
requerimientos internacionales en materia de

seguridad de la informacion y ciberseguridad.

Robustecimiento integral del ecosistema de
ciberseguridad a través de una plataforma
avanzada que integra la proteccion de
endpoints, monitoreo y correlacion inteligente
de eventos de seguridad (SIEM), gestion y
proteccion de identidades, gestidén proactiva
de vulnerabilidades y respuesta automatica a
incidentes.

SEGURIDAD

GLOBAL

SEGURIDAD FiSICA E INDUSTRIAL

En 2025 fueron actualizados nuestros
sistemas de seguridad en las sucursales de

Puerto Plata, Santiago y Haina.

41
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=
I'ﬁ PREVENCION DE

FRAUDES Y SEGURIDAD
TRANSACCIONAL

Implementacion de 96 % menos rechazos y ataques

protocolo de compras mediante herramientas de mitigacion S _ :
seguras (3DS con avanzada y uso de machine learning. , J

OTP) en tarjetas e)"/

Visa, disminuyendo Incorporacion de autenticaciéon avanzada, %, '

llamadas y aumentando tokenizacion y biometria conductual en

autorizaciones. canales digitales.

L= ‘ ’
= : A

ASOCIACI
t LION POPULAR

SEGURIDAD Y SALUD - =
EN EL TRABAJO ‘ ¥

Ariel Espejo, director AENOR Republica Dominicana; y Gustavo Ariza, presidente ejecutivo de APAP

Recertificacién de los

edificios corporativos de Santo

UN EQUIPO DE EXCELENCIA
Norte como espacios cardio Y MEJORA CONTINUA

protegidos por la American Certificaciones internacionales ISO como parte de nuestro

Domingo y la Sede Regional

Heart Association. compromiso institucional con altos estdndares de gestion,

Cero incidentes registrados en
la realizacién de trabajos de
alto riesgo en las instalaciones.

ORIENTADA A LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Implementacion de un amplio programa Y LA PROTECCION DE LOS DATOS

de capacitacién para colaboradores y

contratistas en materia de prevencion
de accidentes, respuesta a emergencias,
riesgos ergondmicos, entre otros. Asi como la

realizacion de jornadas medicas y servicios de ENFOCADA EN LA GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
salud ocupacional que permitieron impactar a PROMOVIENDO ENTORNOS LABORALES SEGUROS Y SALUDABLES
colaboradores y familiares directos.
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§ PENSAMIENTO
DIGITAL

CAPACIDAD DE
ANTICIPARNOS

INSPIRACION

RELACIONES
DE CONFIANZA

CONCIENCIA

SOCIALY

AMBIENTAL &

FAMILIARIDAD

54 % 195

DE LAS POSICIONES MUJERES
GERENCIALES PROMOVIDAS Y
CREADAS EN 2025 26

FUERON OCUPADAS A PUESTOS DE
POR MUJERES LIDERAZGO

| -
‘2 '3

En APAP creemos que una cultura fuerte se construye cuando las personas estdan en el centro de la estrategia.

2,252 58% &2

OLABORADORES ACTIVOS MUJERES HOMBRES

MANTENEMOS UN MODELO DE TRABAJO FLEXIBLE CON PERSONAL EN MODALIDAD PRESENCIAL E HIBRIDA.

NUEVAS
CONTRATACIONES 68,489

341 30

LIDERES FORMADOS EN EL MODELO
DE "LIDERAZGO APAPSIONADO™
CERCANIA, CONFIANZA Y LEGADO

LIDERES CERTIFICADOS EN
“"COACHING APAPSIONADO"
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RASOCIACION POPULAR

ACADEMIA APAPSIONADA

Implementamos dos nuevos programas en
nuestro centro propulsor del conocimiento:

creacion de la nueva "Academia APAPsionada”

para Negocios Empresas y la incorporacion
del programa de formacién continua para

Negocios Personas:

98

LIDERES SE
CAPACITARON
EN PROGRAMAS
DE FORMACION
CONTINUA

26

COLABORADORES
DE NUEVO INGRESO
FORMADOS

4L29

COLABORADORES
CAPACITADOS EN
TEMAS INTEGRALES
DELNEGOCIO

157

GERENTES Y
SUBGERENTES
FORMADOS EN LA
CERTIFICACION
DE LIDERAZGO

91

GREAT PLACE
TO WORK
3.°afio
consecutivo

5.

LUGAR EN EL
RANKING LOS
MEJORES LUGARES
PARA TRABAJAR®
POR CANTIDAD DE
COLABORADORES
2025 — MAS DE1.000
COLABORADORES EN
CENTROAMERICAY EL
CARIBE

GREAT
PLACE
TO WORK

47

TOP
10

DE LOS MEJORES
LUGARES PARA
TRABAJAR EN
REPUBLICA
DOMINICANAY
EL CARIBE

93 %

RESULTADO
DIMENSION ORGULLO
EN GREAT PLACE

TO WORK, SIENDO LA
MAS VALORADA POR
NUESTRA GENTE

14

ANOS
CONSECUTIVOS
CERTIFICADOS EN
GREAT PLACE

TO WORK
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INVERSION SOCIAL

El compromiso de APAP con el desarrollo econdmico, social y ambiental de las comunidades donde

opera y con la sociedad dominicana, se materializa a través de la estrategia de inversion social,

mediante el aporte a proyectos que contribuyen a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

RD$ST102.2 MM e

SOMOS FORMACION UN TECHO POR
CONTINUA NUESTRA GENTE

EDUCACIONE
INSERCION LABORAL

INTERSECCIONES PASEO DE
ACCESIBLES LAS ARTES

COMUNIDADES
SOSTENIBLES

RD$8.5 MM

93%
Nivel de
satisfaccion

400

Clientes
beneficiados

181

Estudiantes
activos

47

Programas de
Educacion Continua

5

Universidades
aliadas

RD$S9 MM
10

Colaboradores
beneficiados

81

Colaboradores
beneficiados
desde el 2010

Desarrollo Manual
Educacion Financiera

RD$24.4 MM

Aliaonza con
la Alcaldia del
Distrito Nacional

5

Nuevas
intersecciones,
22 en total

Premio
Internacional World
Savings and Retail
Banking Institute
(WSBI)

RD$8.6 MM

Escultura
“Cimientos”
Oficina Principal

Mural Cerdmico
“Santiago Tierra

de Utopias”

Sede Regional Norte

RD$26.7 MM

70
Entidades
Sin Fines de Lucro

Impacto
comunitario

247 nmil

persondas

RD$25 MM

Proyecto de
Insercion Laboral
de Personas con
Discapacidad
junto a la [EET

Iniciativa
tecnoldgica para

el aprendizaje

de las matemdticas
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Impacto en el desarrollo profesional de nuestros socios ahorrantes y
clientes, como parte del compromiso de APAP con la educacion.

400 nuevos clientes de los niveles 3, 4 y 5 del programa de confianza
Somos APAP, recibieron becas para diplomados y cursos de
especializacién en ciberseguridad, andlisis de datos, inteligencia de

negocios, robdtica de procesos, gestion empresarial, en alianza con
INTEC, PUCMM-TEP, UNIBE, APEC y el ITLA.

k& Ve parece interesante

que entidades financieras
promuevan este tipo de
capacitaciones y formacion

continuq, ya que nos motivan

no solamente a ahorrar, “

, iy Mi principal motivacion
sino también a desarrollar P P

habilidades y competencias”. fue galiciSicicigilioel

profesional, aprovechando el
CAROLYN FELIZ

. . L beneficio que me ofrece APAP
Diplomado en Habilidades Directivas

por ser clienta de realizar un
diplomado de alto nivel”.

STEPHANY PENA
Diplomado en Direccién de Proyectos

y k& Muchos jévenes quisieran
también capacitarse

y Somos Formacidn
Continua APAP ofrece esa
oportunidad a través de
diferentes diplomados”.

ALBERT MARTINEZ
Diplomado en Finanzas
Estratégicas

51
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INTERSECCIONES
ACCESIBLES

NUESTRO COMPROMISO CON LA INCLUSION
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En una alianza publico-privada con la Alcaldia del Distrito Nacional, intervenimos cinco nuevas
esquinas de alto trdnsito, alcanzando un total de 22 intersecciones en la zona metropolitana de
Santo Domingo para ofrecer movilidad inclusiva y segura para adultos mayores y personas con

discapacidad.

Intersecciones reacondicionadas con estdndares de accesibilidad universal ofreciendo una
movilidad segura, inclusiva e independiente. Semdforos peatonales, aceras podotdctiles, rampas,
sefalizaciones especiales, protecciones de esquina segura, reductores de velocidad, sellado de
registros, reparacion de aceras y contenes, asi como con una arborizacion de 13,500 plantas

ornamentales endémicas del Caribe.

Av. Winston Churchill, esquina Av. 27 de Febrero

El proyecto de Intersecciones Accesibles
recibié el premio internacional de la World

Savings and Retail Banking Institute (WSBI)

por su alto impacto social y contribucién a

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Gal |

Av. Tiradentes, esquina
Av. 27 de Febrero




PASEO DE LAS ARTES

APAP ha elegido el lenguaje del arte para hablar de liderazgo
transformacional y dejar constancia de un legado de mds de 60
afios que sigue inspirando y afianzando los cimientos de una entidad
financiera que cree en el bienestar del ser humano en todas sus

dimensiones.

CIMIENTOS

La escultura de los artistas Elsa Caceres y René Guzman se

incorpora al Paseo de las Artes en Santo Domingo como una pieza
que representa fielmente los valores que han guiado a APAP desde

su origen: un hombre y una mujer como simbolo de la familia, y un
pindculo que alude a los cimientos del hogar que construyen juntos.
relacionados al desarrollo econdmico de la region, el medioambiente,

y al papel esencial de la mujer en la construccion de comunidad.

55
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EXPANSION PASEO DE LAS ARTES A SANTIAGO

En un homenaje a la relacién de confianza de APAP con la region
norte, se inaugurd el Paseo de las Artes en su Sede Regional Norte con

la obra “Santiago, Tierra de Utopias”.

El mural cerdmico de la destacada artista santiaguera Thelma Leonor
Espinal estd inspirado en simbolos representativos de Santiago,
relacionados al desarrollo econdmico de la regidn, el medioambiente,

y el papel esencial de la mujer en la construccion de comunidad.
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UN TECHO POR NUESTRA GENTE

Un Techo por Nuestra Gente promueve el
acceso a vivienda digna, educacion financiera
y mejores condiciones de calidad de vida, al
tiempo que reconoce y valora el talento interno
de nuestra organizacion.

Este programa de inversion social busca
mejorar las condiciones de vida de
colaboradores de alto desempeno en situacion
de mayor vulnerabilidad socioecondmica,
acompandndolos y orientdndolos en el proceso

de adquisicion de su vivienda propia.

VOLUNTARIADO CORPORATIVO APAP

PUENTE QUE UNE VOLUNTADES

Cuando el compromiso se convierte en accién, el impacto se multiplica.

+3,900

HORAS DE
VOLUNTARIADO CORPORATIVO

+12’900 +800 RECONOCIMIENTOS

PERSONAS IMPACTADAS PARTICIPACIONES EL VOLUNTARIADO CORPORATIVO
POR NUESTRO DE VOLUNTARIOS FUE RECONOCIDO EN LOS PREMIOS
VOLUNTARIADO DEL MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

Y CONEXION RSE
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GESTION

AMBIENTALMENTE

RESPONSABLE

Reforzamos los criterios ambientales en la operacién y en la toma

de decisiones, permitiendo reducir impactos, optimizar recursos y

fortalecer la resiliencia del negocio frente a riesgos regulatorios,

operativos y climaticos.

CERTIFICACIONES EN SOSTENIBILIDAD
Y CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Certificacion ISO50001

1.° entidad financiera del pais con sistema de gestion de la energia
certificada internacionalmente, fortaleciendo la eficiencia energética

y el control del desempefio operativo.

VALOR GENERADO:
Optimizacién continua de las prdcticas energéticas
Gestion proactiva ante riesgos energéticos

Fomento de energia renovable

Sostenibilidad 3Rs

Mencién Diomante en sus edificios corporativos de Santo Domingo,
convirtiéndose en la primera entidad del sector financiero en obtener este

reconocimiento, luego de cinco afios consecutivos con la mencion Oro.

Esta certificacion también fue obtenida en la mencién Oro para nuestra
Sede Regional Norte, reconocimiento que refleja la gestidon proactiva y

compromiso ambiental de la entidad.

VALOR GENERADO
Evidencia un Sistema de Gestion Ambiental integral y consolidado

Impulso a la mejora continua del desempefio ambiental

Cumplimiento ambiental

Avances relevantes en la gestion ambiental y energética, reflejando una

gobernanza ambiental fuerte y orientada a la mitigacion de riesgos.
94 o . s .
% de cumplimiento en gestion ambiental

100 % de cumplimiento en gestion de la energia
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EFICIENCIA ENERGETICA

La gestion energetica de APAP se desarrollo
bajo un enfoque sistemdtico de mediciony
mejora continua, permitiendo alcanzar:

104,526.41 «wh

EN AHORRO ENERGETICO

156,915.47 «wh

EN ENERGIA RENOVABLE

22,013.73 «wh

CARGADORES PARA VEHICULOS ELECTRICOS

yinr
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GESTION DE RESIDUOS

La gestion de residuos se consolido bajo
un enfoque de economia circular, con

el aprovechamiento de mads de 11 mil kg
de residuos reciclables, contribuyendo a
la reduccion de emisiones y al uso mads
eficiente de recursos.

sisiones. £o8 T CO,

EVITADAS EFICIENCIA ENERGETICA

63.5 1o,

USO ENERGIA RENOVABLE

10.21 7 co,

MOVILIDAD ELECTRICA (Cargadores VE)

>1.7 TCO,

GESTION DE RESIDUOS

o =123.4

TONELADAS DE CO,
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CONSERVACION
DE LA BIODIVERSIDAD

APAP mantiene su compromiso e
impacto positivo en la preservacion

de la biodiversidad, con un enfoque

integral que combina educacion
ambiental, restauracion de ecosistemas
y participacién comunitaria.

VALORACION DE

LA TOPONIMIA EN
ALIANZA CON EL JARDIN
BOTANICO DE SANTIAGO

4,776

ESTUDIANTES SENSIBILIZADOS
EN EDUCACION AMBIENTAL

60

COMUNIDADES DE LA REGION
NORTE IMPACTADAS

2,086

ARBOLES SEMBRADOS

MISION RESCATE
LISTA ROJA JUNTO A
ECORED

+1,000

PLANTAS NATIVAS Y
ENDEMICAS SEMBRADAS

326

PLANTAS DE ZAPOTILLO
SEMBRADAS

80

COLABORADORES
SENSIBILIZADOS EN
BIODIVERSIDAD

MEMORIA ANUAL 2025 APAP
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INFORME ANUAL
DE GOBIERNO
CORPORATIVO
2025

OFICINAS
CORPORATIVAS

SUCURSAL /
EDIFICIO DE NEG

AUTOCAJA

b |

0CIOS .

»

MEMORIA ANUAL 2025 APAP
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.
GENERALIDADES

La Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos (en lo adelante “APAP”, “la
Entidad” o la “Asociacién”), es una entidad de intermediacién financiera
privada de caracter mutualista que inicié sus operaciones el 29 de julio de
1962 como la primera entidad de intermediacion financiera de esa naturaleza,
con el objetivo principal de promover la captacion de ahorros para financiar

la adquisicion, construccion y mejoramiento de la vivienda familiar.

Al cierre del aiio 2025, APAP conté con un total de 53 sucursales a nivel

nacional, distribuidas de la siguiente manera:

9

SUCURSALES
REGION
NORTE
SUCURSALES 1 o 11
REGION SUCURSALES SUCURSALES
11 OESTE REGION REGION
CENTRAL
SUCURSALES g
REGION
SUR
SUCURSAL
OFICINA
PRINCIPAL

La Asociacion se encuentra regida principalmente por la Ley 5897, del 14 de mayo de
1962, que constituye la Ley sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda
y su Reglamento de Aplicacion; la Ley Monetaria y Financiera numero 183-02, asi como
en los Reglamentos e Instructivos dictados para su desarrollo por la Administracién

Monetaria y Financiera.

De igual manera, como entidad de intermediacion financiera constituida en la
Republica Dominicana, la Asociacion se encuentra sujeta a las Normas de Gobierno
Corporativo establecidas por la Administraciéon Monetaria y Financiera y por la Ley
General de las Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad

Limitada (Ley No. 479-08) y sus modificaciones.

Asimismo, APAP como entidad de intermediacidon financiera que ofrece servicios
de estructuracion y gestion de fideicomisos, en especial de desarrollo inmobiliario y
de administracion a través de FiduAPAP, le aplica la Ley 189-11 sobre Desarrollo del
Mercado Hipotecario y el Fideicomiso, de fecha 16 de julio de 2011, el Reglamento
sobre Fideicomiso, aprobado mediante el Decreto 95-12, de fecha 2 de marzo de 2012

y normas complementarias.

Ademds, en lo que respecta a la participacion de APAP en el mercado de valores

de la Republica Dominicana, como emisor de valores autorizado bajo el registro No.

SIVEV-032, se rige por las disposiciones de la Ley del Mercado de Valores No. 249-17 de
fecha 21 de diciembre 2017 y sus normas de aplicacién vinculantes a la participaciéon

como emisor de valores de renta fija.

1. OBJETO DEL INFORME

Elobjetivo principal de publicar el Informe Anual de Gobierno Corporativo escomunicar
a los asociados y demds grupos de interés, los principios, la estructura, reglas y
prdcticas externas e internas en la cual basa su sistema de gobierno corporativo y
especialmente fransparentar al mercado el cumplimiento de la gestion de gobierno

durante el periodo primero (1o0) de enero y el treinta y uno (31) de diciembre de 2025.

2. MARCO DE GOBIERNO CORPORATIVO EN APAP

Un buen Gobierno Corporativo se fundamenta en un marco robusto y estructurado.
En APAP, este marco se sostiene en un conjunto de normas internas las cuales se
encuentran alineadas alaregulacion vigente, alas tendencias de gobierno corporativo
aplicables a la naturaleza de la entidad, tamano, perfil de riesgos, asi como a los

objetivos estratégicos.

Elmarco de Gobierno Corporativo de APAP se desarrolla con enfoque enla Declaracion

de Principios, los cuales son:

l.- Junta de Directores, Capacitada, Responsable y Objetiva

l.- Reconocimiento y Proteccién de los Derechos de los Asociados
lll.- Compromiso con el Debido Cumplimiento

IV.-  Transparencia e Informacion

V.- Reconocimiento y Proteccién de los Derechos a los usuarios de los Servicios
Financieros

VI.- Compromiso con las Buenas Prdacticas Bancarias

Vil.- Compromiso con el Desarrollo Sostenible y la Inversion Socialmente
Responsable

VIIl.- Reconocimientoy Aplicacion de las Normas de Conducta
IX.- Riesgos, Control Interno y Auditoria

X.- Prevencién del Lavado de Activos, el Financiamiento al Terrorismo y la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva

*Para ver el detalle de estos principios acceder a la pdgina web de APAP seccidn de

Gobierno Corporativo.
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Z

El marco de Gobierno Corporativo de APAP alinea la gobernanza con los requisitos
regulatorios aplicables, objetivos estratégicos, mejores prdcticas de gobierno, asi

como a la cultura y valores de la entidad.

Esimportante destacar que, el marco de Gobierno Corporativo estd sujeto arevisiones
periédicas por parte del Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo y Etica, y
aprobacion de la Junta de Directores, segun sea necesario, para asegurar que se

encuentre alineado con los requerimientos regulatorios y las necesidades estratégicas.

Los principales documentos que forman parte del marco de Gobierno Corporativo son:
Cédigo de Etica y Conducta
Reglamento Marco de Gobierno Corporativo
Reglamento Interno de la Junta de Directores
Reglamento de las Asambleas de Asociados
Reglamento de la Oficina de Atencién al Asociado
Reglamento de la Secretaria General de la Junta de Directores
Estatutos de los Comités de apoyo de la Junta de Directores
Estatutos de los Comités de la Alta Gerencia
Politica Transparencia de la Informacion
Politica de Contra Practicas Corruptas
Politica de Operaciones con Partes Vinculadas
Politica de Igualdad y no Discriminacion
Politica sobre conflicto de intereses
Politica de Evaluacion y Autoevaluacion de la Junta de Directores y Organos Adscritos
Politica de Evaluacion y Autoevaluaciéon de los Comités de la Alta Gerencia
Protocolo General de Comités y Comisiones

Politica de Evaluacién de Idoneidad

Para mdads detalles, estos documentos se encuentran descritos en la seccién de

Gobierno Corporativo de la pdgina web de APAP.

3. RESUMEN DE LA GESTION DE GOBIERNO CORPORATIVO

El Plan Anual de Gobierno Corporativo de APAP correspondiente al afio 2025 fue
aprobado por la Junta de Directores, la cual fambién superviso su ejecucion con el apoyo
del Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo y Etica. El plan conté con cinco (5)
ejes, los cuales incluyeron las principales iniciativas que fueron implementadas durante
el periodo, contribuyendo a la madurez del gobierno corporativo de APAP. Los ejes de

trabajo consistieron en lo siguiente:
a. Fortalecer la Cultura de Gobierno Corporativo

Sereforzé la cultura de gobierno a través de charlas de difusion donde se comunicaron
las reglas, principios y estructura de gobierno corporativo. En dichas sesiones se
reforzaron conceptos y prdcticas respecto de los mecanismos de funcionamiento

del sistema de supervision gerencial, sobre el correcto levantamiento de minutas y

documentacién para las actas de los 6rganos de gobierno corporativo, entre otros.

Las mismas se dirigieron a los funcionarios y personal involucrado en la gestién y

funcionamiento de los 6rganos de gobierno corporativo de la entidad.

De igual manera, se trabajé en el fortalecimiento de la cultura de gobierno corporativo
a fravés de las publicaciones de cdpsulas y boletines informativos, sobre el sistema de

gobernanza institucional, a través de los canales institucionales.

b. Transparencia y Rendiciéon de Cuentas

El acceso oportuno y adecuado ala informaciéon es fundamental para el funcionamiento
eficiente de la Asociacion, asi como para el ejercicio de los derechos de los asociados,

clientes, demds grupos de inferés y del mercado financiero en general.

En virtud de este compromiso, APAP adoptd como mejor practica publicar anualmente
el presente Informe de Gobierno Corporativo. El mismo tiene como objetivo principal
comunicar a los asociados y demds grupos de interés, los principios, la estructura, las
principales reglas, asi como las normas externas e internas en la cual basa su sistema
de gobierno corporativo. Asimismo, sirve como herramienta para transparentar el
cumplimiento de la gestidon y los avances alcanzados en el sistema de gobierno corporativo,

durante el periodo reportado.

Enla gestion del 2025, fue publicado el Informe de Gobierno Corporativo correspondiente
al afo 2024, Dicho informe fue publicado luego de ser aprobado por la Asamblea

General de Asociados, la cual tuvo lugar el 27 de marzo del afio 2025.

Asimismo, en aras de fomentar la transparencia y rendicion de cuentas, durante el periodo
reportado, se mantuvo actualizado el contenido en materia de Gobierno Corporativo
publicado en la pdgina web institucional, garantizando la disponibilidad, acceso a
informacidn relevante y actualizada con relacion al marco de gobierno corporativo, la
estructura directiva y de gobierno corporativo, los informes de gobierno corporativo

publicados por la entidad, asi como la Oficina de Atencién al Asociado.
c. Formacion
Programa de capacitaciéon Junta de Directores

Durante el periodo reportado se presentd en tres sesiones diferentes de la Junta de
Directores, el seguimiento a la ejecucion del programa de capacitacion de la Junta

de Directores.

En 2025 se implementd un programa de capacitacion para garantizar que los miembros
de la Junta de Directores cuenten con los conocimientos y competencias necesarias
para apoyar el ejercicio de sus funciones, participando en programas de actualizacion
en dreas como Prevencion del Lavado de Activos, Cumplimiento Regulatorio enfocado

en ProUsuario, Gestion de Riesgos, Auditoria, Gobierno Corporativo y Tecnologia.

Ademdas, los miembros de la Junta de Directores participaron en congresos y conferencias
de relevancia global que permitieron el intercambio de experiencias y la incorporacién
de tendencias de la industria financiera. Entre los eventos mds destacados se encuentran:
Temenos Community Forum 2025, World Business Forum 2025, Global Banking Summit,
Silicon Valley, Global Strategy Summit, McKinsey's 22nd Global Digital Banking Conference
y la Conferencia Anual Internacional de Auditoria Interna. Este programa reafirma el
compromiso de la organizacién con la innovacion y la actualizacion continua para el

desempeiio de las responsabilidades de los 6rganos de gobierno corporativo..
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Capacitacién continua del personal

En el ano 2025, APAP orientd sus esfuerzos a seguir mejorando e innovando los procesos
de formacion, brinddndole a sus colaboradores nuevas herramientas que impulsaran
su desarrolloy crecimiento tanto personal como profesional. En tal virtud, se fomenté la
formacidén técnicay de habilidades de forma especifica para cada drea. Incorporando
nuevos proyectos focalizados, como la Academia APAPsionada de Negocios Empresas,
cubriendo los vértices de nuevo ingreso y capacitacion continua. Asi mismo, la entidad
continud enfocada en fortalecer los programas de capacitacion para las Academias

Agentes de Operaciones y Negocios Personas.

La entidad se concentrd enimpartir alos colaboradores capacitaciones institucionales,
regulatorias y especializadas, incluyendo aspectos como Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo, Control Interno, Riesgos No Financieros y
Continuidad de Negocios, Cédigo de Eticay Conducta, Seguridad y Salud Ocupacional,
Seguridad Cibernética y de la Informacion, Cumplimiento Regulatorio, Gobierno
Corporativo y Protecciéon al Usuario, entre otras. Durante el aho que representa el
informe se desarrollaron iniciativas de cara a continuar impactando de forma integral a
los colaboradores, implementando el Programa de Desarrollo de Habilidades Blandas
APAPsionadas, el cual tiene como propdsito potenciary desarrollar las mismas alineadas
a nuestra cultura y objetivos como organizacién. Adicionalmente se incorporé Coursera
dentro de nuestra oferta académica, plataforma lider a nivel mundial en educacion
en linea, para continuar apoyando el desarrollo de competencias profesionales de

nuestros colaboradores.

APAP continud con el fortalecimiento de las habilidades de liderazgo a través de la
Certificacion de “Coaching APAPsionado”, “Certificacion de Liderazgo” y el “Taller del
Modelo de Liderazgo APAPsionado”.

Estas iniciativas y programas de formacion aportaron un total de 68,489.67 horas recibidas
en capacitaciones, lo cual refleja el firme compromiso institucional con el desarrollo y

crecimiento de los colaboradores.

Desglose de horas en capacitacion por categoria

Promedio horas de capacitacion Total
Regulatorias, Institucionales y Especializadas 20,250.21
Conductuales y Técnicas 10,724.65
Continuidad Operativa 4,401.52
Academia de Negocios y Operaciones 31,774.06
Formacion Digital 1,339.23
Total 68,489.67

Desglose de horas de capacitacion por la funcion que desempefan los colaboradores

Promedio horas de capacitacién Total
Posiciones Ejecutivas (Vicepresidentes Senior/ Vicepresidentes 645
Ejecutivos/Vicepresidentes)

Posiciones Directivas no Ejecutivas (2dos vicepresidentes) 1,824.45
Posiciones Gerenciales (Gerentes) 10,981.65
Posiciones Operacionales (Colaboradores) 55,038.57

Total 68,489.67

Capacitacién en materia de Gobierno Corporativo personal de nuevo ingreso y

personal general de APAP:

Durante el 2025 fue desplegado el programa de capacitacién en materia de gobierno
corporativo el cual fue disefiado para intfroducir a los nuevos colaboradores al sistema
de Gobierno Corporativo, asi como fortalecer a los APAPsionados en general en
cuanto a los conocimientos claves para desempenar las diferentes funciones que de
manera fransversal estdn relacionadas a gobierno corporativo, el programa abarcdéd
los principios bdsicos de Gobierno Corporativo, la estructura de gobernabilidad y las

normas principales que rigen los 6rganos de gobierno.
d. Ambiente de Control

Como parte del plan de trabajo de Gobierno Corporativo, durante el periodo, la entidad
fortalecio suambiente de control a través de la implementacion de proceso de evaluacion
y autoevaluacién del desempefo de la Junta de Directores y de sus Comités de Apoyo.
Esta prdctica constituye un mecanismo que sirve como herrramienta para asegurar
lao adecuada supervision y la alineacion de los 6rganos de gobierno y los objetivos

estratégicos de la entidad.

Estas evaluaciones se llevaron a cabo en cumplimiento con: i) el Reglamento sobre
Gobierno Corporativo, dictado por la Junta Monetaria, mediante la Primera Resoluciéon del
2 dejulio de 2015 y; ii) la Politica de Evaluacion y Autoevaluacion de Junta de Directores,

sus miembros y érganos adscritos:

i. El Reglamento Interno de la Junta de Directores, se prevé un régimen especial de
evaluacion y autoevaluacion de los principales 6rganos de gobierno de APAP, como
herramienta esencial para la medicién de su desempeno y el mejoramiento en sus

actuaciones.

ii. LaPoliticade Evaluaciony Autoevaluacion de la Junta de Directores, sus miembrosy
organos adscritos, desarrolla el procedimiento para que se lleven a cabo, anualmente,
las correspondientes evaluaciones. En efecto, busca que, con los resultados de
las evaluaciones, otorgue una valoracion de la calidad del trabajo, la eficiencia,
eficacia de sus reglas, el desempefo de ella como organismo colegiado, miembros

individuales y el de sus Comités adscritos.

La evaluacion de desempefio del periodo 2025 fue realizada por consultores externos,
de modo que se garantice una revision independiente con base a criterios objetivos y

verificables.

La evaluacion incluyé diferentes renglones dentro de los cuales se encuentran los
siguientes:

1) Composicion

N

Formacién

W

Funcionamiento y procesos

o b

)

)

) Funciones
) Evaluacioén individual de los miembros
)

&)

Estructura de los comités de apoyo
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De la evaluaciéon a Junta de Directores, se concluye que cumple con los criterios regulatorios
y normativos aplicables en un 100% de los aspectos evaluados. De acuerdo con los resultados
de esta evaluacion, desde la perspectiva de mejores prdcticas de gobierno corporativo, la
Junta de Directores y sus comités de apoyo presentan en general un buen nivel de madurez

con elementos que evidencian una gobernanza funcional, disciplinada y efectiva.

Para el proceso de evaluacién se considerd el componente de autoevaluacion, tomando en
cuenta los siguientes elementos: 1) Estructura; Il) Funcionamiento de la Junta de Directores;
[1) Estrategia de Negocios, Temas de Relevancia y Gobernabilidad; IV) Monitoreo de la

Junta de Directores y; V) Soporte y Rol de Asesoria a la Junta de Directores.
e. Mejoras de Gobernanza

En cuanto a este eje se implementaron mejoras en procesos y documentos de gobierno
corporativo. En ese sentido, las actualizaciones de documentos se basaron en adecuacion
a la estructura de gobernanza, modificaciones basadas en la implementacion de
mejoras en la eficiencia del flujo de procesos y sistemas de gobernanza a través la

formalizacion de procedimientos.

Una de las actualizaciones de documentos mds importante durante el afo de este
informe, fue la actualizacion del Reglamento Interno de la Junta de Directores donde
se incluyeron lineamientos para: (i) robustecer las responsabilidades de la Junta de
Directores relativas al seguimiento y vigilancia de la Alta Gerencia vy; (i) reforzar las

directrices para la promocién de la cultura ética y de proteccion al usuario.

De la mano de la actualizacion del Reglamento Interno de la Junta de Directores,
especificamente por los temas de fortalecimiento de la cultura ética y proteccion al
usuario, se actualizaron los Estatutos del Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo
y Etica, se reforzaron los lineamientos de proteccion al usuario incluyendo nuevas

atribuciones al referido Comité.

Uno de los hitos mds importantes a destacar durante el 2025, fue la formalizacién de
la Politica Sistema de Supervision Gerencial, a través de la cual se estandarizaron los
lineamientos, el marco, los mecanismos y criterios a través de los cuales la Junta de
Directores y sus comités de apoyo, dan seguimiento, supervisan y vigilan la gestién de
operaciones de las actividades significativas y el desempeiio de las responsabilidades

a cargo de la Alta Gerencia.

Asimismo, se destaca el cambio de la categoria de la Comisiéon de Negocios Fiduciarios,
la cual fue elevada al Comité de Negocios Fiduciarios con la finalidad de robustecer
el relacionamiento del érgano con la Junta de Directores, para fortalecer y dar mayor

visibilidad a la supervision a esta unidad de negocios.

Otra de las novedades relevantes a mencionar constituye la actualizacién del Protocolo
General de Comités y Comisiones, en cuanto a las aprobaciones electrénicas, a fin de
que esta modalidad pueda ser considerada como ordinaria, en aquellos casos y temas
cuyos estatutos asi lo prevean y mantener la excepcionalidad, para aquellos casos que
no se establezca su cardcter ordinario por estatutos particulares. Esta actualizacion trae
consigo mejoras en la gobernanza procurando generar mayor eficiencia en el flujo de las

aprobaciones sin eliminar los controles de escalamiento del sistema de supervision gerencial.

4. HECHOS RELEVANTES

(3 ) En cumplimiento con las normativas del Mercado de Valores, por su calidad de emisor
A de valores de renta fija, APAP notificd a la Superintendencia del Mercado de Valores
y publicé de manera oportuna los hechos relevantes que son susceptibles de dicha

notificacion, los cuales se encuentran disponibles, tanto en la seccion de Hechos

Relevantes de la Oficina Virtual de la Superintendencia de Mercado de Valores, como

en la pdgina web de APAP.

Il.
ESTRUCTURA
DE PROPIEDAD

1. CAPITAL

El patrimonio técnico de la Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos al cierre del afio 2025 fue de RD$41,416,219,463.

Los depdsitos en cuentas de ahorros ascienden a RD$35,648 millones.

2. NUMERO DE ASOCIADOS

Al 31 de diciembre del afio 2025, APAP contaba con 454,054 asociados, conforme al criterio establecido enla Ley de

Asociaciones de Ahorros y Préstamos y los Estatutos Sociales de la entidad.

3. FORMAS DE PARTICIPACION

La Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos establece
ASOCIADOS . ,
que cada depositante tiene derecho a un (1) voto por

cada cien pesos (RD$100.00) que mantenga depositado
o como promedio en su cuenta de ahorros en la entidad
durante el ltimo ejercicio. Asimismo, establece también,
que en ningun caso un depositante tiene derecho a mds
de cincuenta (50) votos, sin importar el monto de sus

depodsitos o promedio en su cuenta de ahorros.

4. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASOCIADOS

Toda persona que cumpla los requerimientos como

Asociado fiene, sin distincidn, los siguientes derechos:

Intervenir en las decisiones que adopte la Asociacion,

a través de la Asamblea General de Asociados
Elegiry ser elegido miembro de la Junta de Directores

Obtener créditos y servicios financieros de cualquier

naturaleza de los ofrecidos por la Asociacion de
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acuerdo con las normas y condiciones vigentes

aplicables a cada tipo de operacion

Acceder de manera permanente y mediante los
mecanismos que la Asociacion establezca, a la
informacion necesaria para el ejercicio de sus
derechos y el cumplimiento de sus deberes, en
especial, y de manera precisa, aquella relativa a las

Asambleas de Asociados

Asertratado de manera igualitaria con todo Asociado

en cuanto al ejercicio de sus derechos y prerrogativas

Retirar el valor de sus ahorros, parcial o totalmente,

conforme establezcan las normas del sistema

Cesarensu calidad de Asociado previo el cumplimiento
de las formalidades establecidas en las normas
estatutarias. Sobre este punto la Junta de Directores,
por prevision estatutaria, se reserva el derecho de
cancelaro cerrar cualquier cuenta de ahorroy, por tanto,
despojar de la condicion de Asociado atoda persona,
cuando a su entero juicio lo considere procedente,
siempre y cuando estas razones no vulneren el derecho
a la igualdad y a la no discriminacién establecida
como derechos fundamentales del ciudadano. En
dichos casos, tal accidon o decision serd comunicada
al mismo, con la devolucion del importe del ahorro que

corresponda

5. REGIMEN DE INFORMACION

En adicién a la informaciéon que se presenta de manera
abierta al mercado, los asociados de APAP cuentan con
un régimen de informacién particular por su condicidn.
Este régimen especial de informacion se fundamenta en el
acceso de todos los documentos societarios previstos en la
Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos y los Estatutos
Sociales de APAP, que corresponden o se requieren para el
ejercicio de sus derechos en tanto asociados. En particular
se resalta el acceso a la informacioén relativa a todas las
sesiones o reuniones de las Asambleas de Asociados con
la antelacién que ordenan los Estatutos Sociales. Para
recibir la informacién, APAP cuenta con la Oficina de

Atencion al Asociado.

Asimismo, el Reglamento de la Oficina de Atencion al
Asociado, establece un régimen abierto de libre acceso
de informacidén para el asociado, en formato fisico o
digital, y de manera gratuita, restringido Unicamente por
las limitantes establecidas por la legislacién, las normas
internas y, en especial, por las establecidas en el citado
Reglamento, dictadas por la Junta de Directores en base
arazones de confidencialidad, prudencia, control interno

y seguridad.

Ental virtud, APAP dispone de los canales y mecanismos de
acceso pertinentes para asegurar que en todo momento
la informacion relativa a la situacion activa y pasiva de la
institucion esté disponible para los clientes y asociados,
asi como también, toda la informacion corporativa, los
tarifarios, productos y servicios, las labores vinculadas

con la responsabilidad social, entre otras.

6. PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE
RECLAMACIONES DE LOS ASOCIADOS

La Oficina de Atencién al Asociado recibird todas las
reclamaciones que en el dmbito de su competencia sean
realizadas por los Asociados. En primera instancia, analizard
si las cuestiones solicitadas pueden ser informadas y
aclaradas con el Asociado, o su representante, sin necesidad
delinicioy apertura de un proceso de reclamacién. En caso
contrario, una vez recibida y registrada debidamente
la reclamacioén, procederd a canalizar la misma ante
la Secretaria General de la Junta de Directores, con
un escrito de remisién debidamente motivado, donde
consten las consideraciones de la Oficina de Atencion
al Asociado. Puesta en conocimiento de la reclamacion,
la Secretaria General de la Junta de Directores cuenta
con un plazo no mayor de dos meses para responderla,
tras el cual deberd remitir su respuesta a la Oficina de
Atencion al Asociado, para que a través de esta ultima

se le informe al asociado.

7. ASAMBLEA DE ASOCIADOS

La Asamblea de Asociados constituye el drgano societario superior de APAP, la que adopta las

decisiones corporativas fundamentales de la Asociacion; en especial, aquellas relacionadas con

las normas estatutarias y las que afectan al patrimonio, objeto, razéon social y la naturaleza juridica

de la misma. De igual manera, la Asamblea de Asociados es el 6rgano encargado de designar

alos miembros de la Junta de Directores; entre estos, su presidente, vicepresidente y secretario,

conforme el procedimiento establecido en los Estatutos Sociales, pudiendo reelegirlos, revocarlos

o cesarlos en el ejercicio de sus mandatos, de acuerdo con las reglas legales y estatutarias

previstas para estos casos.

Asimismo, la Asamblea tiene la potestad de deliberar y estatuir las cuentas anuales, resolver sobre

la aplicacion de los resultados del ejercicio social, elegir a los Comisarios de Cuentas, asi como

fijar su remuneracién, observando los procedimientos establecidos en los estatutos, y conforme

alas reglas y disposiciones legales vigentes.

a. Normativa

La Asamblea de Asociados es regida por las disposiciones
generales de la Ley de Asociaciones de Ahorros y
Préstamos, su Reglamento de Aplicacion, los Estatutos
Sociales y el Reglamento de la Asamblea de Asociados
de APAP.

b. Composicién

De acuerdo con los Estatutos Sociales, las Asambleas
de Asociados se conforman por la participacion de los
Asociados o sus representantes debidamente acreditados.
La determinacion de la calidad de Asociado se deriva de
las disposiciones de la Ley de Asociaciones de Ahorros
y Préstamos. En este sentido, el articulo 9 de la Ley de
Asociaciones de Ahorros y Préstamos establece que
toda persona con depdsitos de cien pesos dominicanos
(RDS$S100.00) o mds se considera Asociado de la
entidad. Como se indica en el apartado sobre forma
de participacion, por cada cien pesos dominicanos
(RDS$S100.00) que permanezcan depositados o como
promedio durante el Ultimo ejercicio, todo Asociado posee
un voto en las reuniones de las Asambleas de Asociados,

hasta un limite mdximo de cincuenta (50) votos.
c. Funciones

La Asamblea Ordinaria conoce de los asuntos de gestion
y administraciéon de APAP, tales como el informe de
gestién de la Junta de Directores, los estados financieros
auditados, el informe de los comisarios de cuentas, de la
eleccion y destitucion, cuando proceda, de los miembros

de la Junta de Directores y de los Comisarios de Cuentas;

y la Asamblea Extraordinaria se celebra de acuerdo a lo
dispuesto por los Estatutos Sociales, para conocer de la
modificacion de los Estatutos Sociales, transformacion,
fusion o escision, disolucion y liquidacidn, de la enajenacion
total del activo fijo o pasivo, de la emision de valores, del
cambio de nombre de la Asociacidn, asi como para
decidir sobre cualquier proceso relevante para la vida
de éstay que comporte una modificacion del estatus de

sus asociados o afecte sustancialmente el interés social,
d. Procedimiento Parlamentario

Las reuniones de la Asamblea General de Asociados,
en cualquiera de sus modalidades, se rigen por las
disposiciones de los Estatutos Sociales de APAP y por el

Reglamento de Asambleas.
e Funcionamiento y Desarrollo de las Asambleas

Las asambleas tanto Ordinarias como Extraordinarias
serdn convocadas, conforme las reglas de convocatoria
previstas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento de
las Asambleas. Para el desarrollo e inicio de la reunion,
se requerird el registro de los miembros asociados o sus

representantes legales debidamente acreditados.

En los debates podrdn participar todos los asociados
presentes, sus representantes, los miembros que
componen la Mesa Directiva, asi como cualquier persona
que haya sido invitada por la Junta de Directores. La
direccion de estos debates estard a cargo del presidente,
asi como también cuenta con la facultad de cerrarlos
cuando considere que un tema haya sido suficientemente

discutido, dando inicio al proceso de votacion.
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f. Reuniones durante el periodo que se informa I I I
u

RESUMEN DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS AUDITADOS

Durante el afio 2025, la Asamblea General de Asociados sesiond una (1) vez de manera
ordinaria en fecha 27 de marzo del afio 2025. Los principales temas conocidos y

aprobados durante la sesion fueron:

Informe de la Junta de Directores sobre el ejercicio finalizado el 31 de diciembre

del afo 2024 y de los Estados Financieros Auditados.

Informe del Comisario de Cuentas sobre el ejercicio social finalizado el 31 de
diciembre del afo 2024,

Descargo a los miembros de la Junta de Directores por su gestion.
Propuesta sobre Categoria de Miembros de la Junta Directores.

Informe sobre Gobierno Corporativo correspondiente al aho 2024, contentivo de las
Politicas de Gobierno Corporativo, el monto global exacto de las remuneraciones
percibida por los miembros de la Junta de Directores durante el ejercicio social
concluido el 31 de diciembre 2024,

Informe Regulatorio.

Informe sobre Cumplimiento y Ejecucion del Sistema para la Gestidn de los
Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion

de Armas de Destruccion Masiva.,
Informe Anual del Sistema de Atencion al Usuario (SAU).
Informe de la Gestidn Integral de Riesgos.

Transferencia a la cuenta Otras Reservas Patrimoniales el efecto de la perdida

actuarial por provision para beneficios a empleados, afos anteriores.

Aplicacion de los resultados del ejercicio social terminado al 31 de diciembre
2024.

Porcentaje de los beneficios distribuidos entre los directores, funcionarios y
empleados como compensacion por las funciones realizadas durante el 2024,

y para apoyar el programa de Responsabilidad Social APAP.

APAP prepara sus estados financieros de acuerdo con las prdcticas de contabilidad vigentes establecidas por la

Superintendencia de Bancos en su Manual de Contabilidad para Instituciones Financieras, los reglamentos, resoluciones,

instructivos, circulares y otras disposiciones especificas emitidas por la Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria,

dentro del marco de la Ley Monetaria y Financiera.

Los estados financieros han sido auditados por la firma de auditores KPMG vy, en su opinion, los mismos presentan

razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera de APAP al 31 de diciembre del aiio 2025,

su desempeiio financiero y sus flujos de efectivo por el aiio terminado en esa fecha, de acuerdo con las prdcticas de

contabilidad antes mencionadas.

Un resumen de los aspectos mds importantes de los estados financieros auditados se incluye a continuacion:

A
R

I

Los activos totales ascendieron a RD$179,452 millones, lo que representa un crecimiento
de 1.8% con respecto al afio 2024, equivalente a RD$3,125 millones por encima del

balance registrado al cierre de diciembre del aio 2024,

La cartera de créditos bruta crecié 14.3% equivalente a RD$14,879 millones, para un
total de RD$118,916 millones. El crecimiento de los productos de cartera de crédito
fue: Hipotecario 11% equivalente a RD$6,178 millones, Consumo 18% equivalente a
RD$4,068 millones, Comercial 18% equivalente a RD$3,382 millones y Tarjeta de
Crédito 16% equivalente a RD$1,250 millones.

La morosidad mayor a 90 dias fue de 1.54% para el afo 2025, con una cobertura de

167.01% sobre el total de créditos vencidos mayor a 90 dias;
APAP registrd 3.41% de gastos de provision sobre su cartera bruta promedio.
Las inversiones en valores cerraron con un balance neto de RD$40,486 millones.

El total de captaciones del publico alcanzé los RD$122,477 millones (+3.2%), de los
cuales depdsitos de ahorro alcanzé un monto total de RD$35,648 millones (20.4%),

y depdsitos a plazo con un balance de RD$86,829 millones

El margen financiero bruto alcanzé los RD$12,610 millones, creciendo un 22.1%

equivalente a +RD$2,281 con respecto a diciembre del afio 2024,

APAP obtuvo una eficiencia operativa de un 57.7%, ubicdndose dentro de las principales

entidades del sistema financiero.

El resultado neto después de impuestos fue de RD$2,958 millones. El indicador de
rendimientos sobre activos (ROA)' fue de 1.66% y el rendimiento sobre patrimonio
(ROAE)? de 10.7%.

1. Utilidad neta sobre activos promedios

2. Resultados antes de impuestos sobre partimonio promedio.
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IV.
GOBIERNO INTERNO ]
Y ORGANOS DE ADMINISTRACION

1. REGLAS GENERALES SOBRE LA ESTRUCTURA DE ADMINISTRACION

El 6rgano superior de APAP lo constituye la Asamblea de Asociados, como érgano
madximo de toma de decisiones de la enfidad, Mds abajo, como érgano encargado
de supervision y control la actividad de APAP se encuentra la Junta de Directores, que
a su vez dispone de 6rganos de apoyo denominados comités. La Junta de Directores
canaliza la ejecucidn de sus decisiones a través del Presidente Ejecutivo, que a su vez

representa el mds alto cargo responsable de la gerencia de la entidad.

2. JUNTA DE DIRECTORES AL 31 DE DICIEMBRE 2025
a. Composicion de la Junta de Directores

Al cierre del 2025, la Junta de Directores contd con una composicion de 8 miembros,
con las siguientes categorias regulatorias: 6 externos independientes, 1 externo no

independiente y 1Tinterno o ejecutivo.

MIEMBROS EXTERNOS La Junta de Directores se rige, principalmente, por los
INDEPENDIENTES Estatutos Sociales de la entidad, la Declaracién de
Principios, el Reglamento Interno de la Junta de Directores,
el Cédigo de Eticay Conducta, asi como por el resto de las
normas intfernas que se derivan de las disposiciones legales

o reglamentarias en materia monetariay financieray que

MIEMBRO EXTERNO
NO INDEPENDIENTE

han sido aprobadas por la propia Junta de Directores y

dotadas de cardcter autovinculante.

Las atribuciones de la Junta de Directores se encuentran

listadas en su Reglamento Interno y cada afo elabora

un Plan Anual de Trabajo que contempla sus funciones

MIEMBRO
INTERNO EJECUTIVO

principales. Durante el ano 2025, la Junta de Directores
ejecutd las funciones que le son atribuidas por regulacion
local vigente y normativas internas, a tfravés del conocimiento
NOTA: Sobre el miembro interno ejecutivo, se indica que y/o aprobacién de los temas fueron programados. En este
este no tiene ningun tipo de vinculacion directa ni cruzada sentido, dentro de la actas documentadas figuran los
con ningun otro miembro de la Junta Directores. principales temas tratados durante el periodo, dentro de

los cuales se destacan las siguientes informaciones sobre:

Estados Financieros, temas relacionados al Plan Estratégico,
Presupuesto Anual, Informe de Gestion Integral de Riesgos,
Marco de Apetito de Riesgos, Modificacion de documentos

de gobierno corporativo, Programas anuales de trabajo de

los diferentes 6rganos de gobierno corporativo, Informe
Anual del Sistema de Atencién a los Usuarios (SAU)
2024, Informe de Categoria de Miembros de la Junta de
Directores, Informe de Evaluacion de Idoneidad de la
Junta de Directores, Informe de Evaluacion de Idoneidad
de la Alta Gerencia y los Puestos Clave, actualizacion
de los Puestos Clave de APAP para el afio 2025, Plan
de capacitacion de la Junta de Directores, Plan de
capacitacion de la Alta Gerencia, Informe Anual de
Auditoria Interna sobre la efectividad del Sistema de Control
Interno, Informe Anual de Gobierno Corporativo, Informe de
Sostenibilidad, Informe de la Junta de Directores, Informe
de Cumplimiento y Ejecucion del Sistema para la Gestion
de los Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y la Proliferacion de Armas de Destruccion

Masiva, Plan de Gobierno Corporativo.

b. Procedimiento Parlamentario

Por normativa Estatutaria, la Junta de Directores sesiona
con una periodicidad minima de una (1) vez al mes durante
todo el aho y de manera extraordinaria puede sesionar
cuantas veces sea necesario. En efecto, durante el 2025 la
Junta de Directores llevd a cabo veintitrés (23) reuniones, de
éstas, veintiuna (21) correspondieron a sesiones ordinarias y
dos (2) extraordinarias, teniendo un promedio de asistencia

global de sus miembros a las reuniones de 96 %.

A su vez, de manera excepcional y justificada la Junta
de Directores podrd realizar aprobaciones electrénicas
(sin necesidad de reunién presencial o virtual) via correo
electrénico. En ese sentido, durante el 2025 se registraron

siete (7) aprobaciones electronicas.

2

REUNIONES
EXTRAORDINARIAS

REUNIONES

ORDINARIAS

MODALIDADES DE LAS TOMAS DE DECISIONES

APROBACIONES
ELECTRONICAS

PRESENCIALES

HIBRIDAS
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c. Politicas de éticay conducta

La Junta de Directores se rige por las normas de éticay
conducta establecidas en el Cédigo de Eticay Conducta
de la institucion, las cuales se complementan por las
disposiciones de la Politica y Orientacién contra Prdacticas
Corruptas, la Politica de Igualdad y No Discriminacion y
la Politica sobre Conflictos de Intereses de la entidad, en

la medida que les son aplicables.

d. Conflicto de intereses

El Reglamento Interno de la Junta de Directores exige a
los Miembros adoptar las medidas necesarias para evitar
incurrir en situaciones en las que sus intereses, sean por
cuenta propia o de terceros relacionados, puedan entrar
en conflicto con el interés social y con sus deberes para
APAP, debiendo estos observar en todo momento las
reglas que al respecto se encuentran en dicho Reglamento,
en el Cédigo de Etica y Conducta, en la Politica sobre
Conflictos de Intereses, reglas que se derivan de los

Estatutos Sociales de la entidad.

En los casos, en donde exista cualquier situacion de
conflicto, directo o indirecto, que ellos o personas
vinculadas a ellos pudieran tener con intereses de APAP
y, deberdn informar con antelaciéon previo a cualquier
actuacién, decisidn u operacién que pueda suponer
un real o potencial conflicto, asi como abstenerse de
participar en la deliberacion y votacion de los acuerdos

correspondientes.

Se entenderd que existen situaciones de conflictos
de intereses respecto de los miembros de la Junta de

Directores en, al menos, las situaciones siguientes:

1) Cuando se involucre a una persona juridica en la
cual el miembro participe directa o indirectamente
en, al menos, un diez por ciento (10%) de su capital
accionarial. En caso de que esa participacion sea
en otra entidad de intermediacién financiera, se
considerara al mantener una participacion igual o
superior a las establecidas por las normas vigentes

como participacion significativa;

2)

3)

Cuando el miembro de la Junta participe en la
direccién o administracion de la persona juridica
respecto de la cual tenga relacidn la decisidon
o actuacioén a realizar. Se entenderd que existe
participacién enla direccion o administraciéon cuando
se tenga la condicién de miembro del Consejo de
Administracion u 6rgano similar o cuando se tengan
funciones o atfribuciones similares a la alta gerencia

de estaq;

Cuando se verifique una relacion de cardcter personal
o familiar. Se considera una relaciéon de este tipo
cuando al miembro de la Junta lo unen los siguientes
lazos con la personainvolucrada: Ser conyuge, exista
o no separacion de bienes; ser parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad: padres, hermanos,
hijos, abuelos y nietos; y, ser parientes en primer
grado de afinidad: suegros, yernos y nueras, hijastros

y padrastros; vy,

Cuando el miembro de la Junta haya sido empleado,
contratista, asesor u otra condicion semejante, en los
Ultimos seis (6) meses del momento de la toma de la

decision.

La constataciéon de cualquier figura o estructura
legal o societaria que busque o demuestre el intento
de evadir las responsabilidades sobre conflictos
de intereses por parte de cualquier miembro de la
Junta, serd considerada como una vulneracion alas
reglas establecidas en el Reglamento y tipificadas
como falta “Muy Grave”, sujeta al proceso de cese
establecido tanto en los Estatutos Sociales como en
el Reglamento Interno de la Junta de Directores. En
este sentido, el principio que rige es el de buena fey

el de informacion.

Las normas de conducta de APAP se clasifican en cuatro divisiones, segun el objetivo

especifico de cada obligacién:

RESPONSABILIDAD: obligaciones de hacerse cargo de las decisiones tomadas,

las no fomadas y las consecuencias que resultan,

CONFIDENCIALIDAD: obligaciones relacionadas con la seguridad del manejo

de la informacion de la entidad y sus clientes.

CONFLICTO DE INTERES: obligaciones que buscan eliminar la existencia de
sifuaciones que impacten negativamente la objetividad en la toma de decisiones

y labores diarias.

DISCRIMINACION: obligaciones que buscan la proteccién de grupos minoritarios o
débiles generalmente marginados por razén de sexo, raza, lengua o religion, para
lograr su plenaintegracion. Esta norma se cimienta en los valores institucionales
de APAP, los cuales son: fransformacién proactiva, agilidad, empoderamiento

colaborativo, excelencia en resultados y pasién.

e. Politicas de nombramiento, reeleccion y cese de sus miembros:

En cumplimiento de las disposiciones que sobre este tema establecen la Ley de
Asociaciones de Ahorros y Préstamos, el Reglamento sobre Gobierno Corporativo dictado
por la Junta Monetaria y los Estatutos Sociales de APAP, la Asociacién ha configurado
los procedimientos de eleccidn para los miembros de la Junta de Directores, los cuales
son desarrollados en el marco del Reglamento Interno de la Junta de Directores. En
sintesis, los requisitos de elegibilidad, el proceso de eleccion y cese de los miembros de

la Junta de Directores son los siguientes:
REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD

De acuerdo con lo establecido en la Ley Monetaria y Financiera, el Reglamento sobre
Gobierno Corporativo dictado por la Junta Monetaria, el Instructivo sobre la Evaluacion
delaldoneidad de los Accionistas, Miembros del Consejo, Alta Gerencia, Personal Clave
y Personal en General, en los Estatutos Sociales, el Reglamento Interno de la Junta de
Directores todo miembro de la Junta de Directores de APAP debe cumplir con los requisitos
establecidos porla Leyy lareglamentacion complementaria y, en consecuencia, deberd
tener buena reputacidon personal, competencia profesional y suficiente experiencia
para desempenarse en la Junta, tener una clara comprensién de su rol en el marco
del gobierno corporativo de la entidad y desarrollar sus funciones con imparcialidad

y objetividad de criterios y con apego a los principios de buen gobierno corporativo.
ELECCION Y PERIODO DE MANDATO

Los miembros de la Junta de Directores son elegidos por Asamblea General Ordinaria
de Asociados, por un periodo de tres (3) afios, pudiendo ser reelegidos de manera
indefinida. Los directores permanecen en sus cargos hasta que sus sucesores son
elegidos, excepto en los casos en que, por condiciones previamente establecidas, sean

removidos o inhabilitados.
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PROCEDIMIENTO DE ELECCION

Para el nombramiento de los miembros de la Junta
de Directores, ésta debe solicitar del Comité de
Nombramientos y Remuneraciones, un informe previo
sobre la elegibilidad del o de los candidatos propuestos
por el organismo o las personas con calidad para
hacerlo. Este informe analiza el cumplimiento de los
requerimientos establecidos por las normas legales y
reglamentarias aplicables, asicomo las disposiciones de
los Estatutos Sociales de APAP. De igual manera, el Comité
debe analizar el cumplimiento de los requerimientos
establecidos para la categoria de miembro a la cual se

postula.
CAUSAS DE CESE ORDINARIO

En cumplimiento de las disposiciones que sobre este tema
establecen la Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos,
Ley Monetariay Financiera, el Reglamento sobre Gobierno
Corporativo dictado por la Junta Monetaria y los Estatutos
Sociales de APAP, los miembros de la Junta de Directores
solo cesardn de manera ordinaria en el ejercicio de sus
cargos ante la ocurrencia de al menos uno de los siguientes

supuestos:

1. Por el cumplimiento del plazo para el que fueron
designados, sin perjuicio de la posibilidad de

reeleccion.

2. Porrenuncia,lacual deberd hacerse de forma escrita
y comunicada al resto de los miembros de la Junta
de Directores por intermedio del Presidente de la
misma, asi como a la Superintendencia de Bancos de

inmediato, explicando los motivos de dicha decision.
3. Por fallecimiento.

4, Por ausencia reiterada, sin efectuar justificacion
alguna a la Presidencia de la Junta, explicando las
razones de ésta. Se entenderd ausencia reiterada la
falta de asistencia a por lo menos seis (6) reuniones

consecutivas de la Junta de Directores.

5. Por pérdida de cualquiera de las condiciones o

requisitos de elegibilidad.

6. Por decision de la Asamblea General de Asociados

ante la ocurrencia de faltas consideradas muy graves.

PROCEDIMIENTO DE CESE ORDINARIO

Los miembros de la Junta cesardn de manera ordinaria en
sus cargos, por decisién de la Asamblea General Ordinaria
de Asociado en cualquier tipo de convocatoria, siempre
y cuando sea por una de las causales establecidas en los
Estatutos Sociales y normativa aplicable. Serd obligacién
del Comité de Nombramientos y Remuneraciones verificar
el cumplimiento de las causales y rendir un informe a la
Junta de Directores para que ésta edifique ala asamblea

sobre la decision a tomar.

En los casos de que lo considere, previo informe del
Comité de Nombramiento y Remuneraciones, la Junta
de Directores podrd nombrar provisionalmente al o a los
sustitutos del miembro cesado definitivamente, tomando
en consideracién que esta designacion se deberd ratificar
por la Asamblea Ordinaria, en la préxima reunion llevada

a cabo.
CAUSAS DE CESE INMEDIATO

De conformidad con lo que plantea el Reglamento sobre
Gobierno Corporativo, dictado por la Junta Monetaria; los
Estatutos Sociales y el Reglamento Interno de la Junta de
Directores, los presupuestos que dan lugar a que cualquier
miembro tenga la obligacién de poner a disposicién de

la Junta su cargo, son los siguientes:

1. Para el caso de los miembros internos ejecutivos, en
caso de cese o terminacion por cualquier razén en el

ejercicio de los cargos que estuviesen desempefado;

2.  Cuandohayacometido actos que pueden comprometer
la reputacién de la Asociacion, especialmente en los
casos previstos en el literal f) del articulo 38 de la Ley

Monetaria y Financiera;

3. Cuando existan evidencias de que su permanencia en
la Junta de Directores puede afectar negativamente
el funcionamiento de la misma o poner en riesgo los

intereses de la Asociaciéon

4, Cuando cumpla los 80 afios de edad

f. Declaracién jurada de idoneidad

Los aspirantes a ser miembros de la Junta de Directores,
deberdn completar la declaracion jurada de idoneidad
contemplada en el Instructivo sobre Evaluacion de la
Idoneidad de los Accionistas, Miembros del Consejo,
Personal Clave y Personal en General de las Entidades de
Intermediacion Financiera, dictado por la Superintendencia
de Bancos mediante la Circular SIB nimero 010/2017,
sometiéndose al proceso de evaluacion previsto por la

misma.

g. Politica de Remuneracion

Por mandato del Reglamento sobre Gobierno Corporativo,
dictado por la Junta Monetaria, la Junta de Directores
tiene la competencia de disefar y aprobar la politica
de remuneracion. El Comité de Nombramientos y
Remuneraciones debe rendir un informe previo a la
aprobacién de lareferida politica. Para estos miembros, Las
Reglas Bdasicas de Remuneracién se encuentran indicadas
en el Reglamento Interno de la Junta de Directores y
la Politica de Asignacion de Beneficios de la Junta de

Directores.

En este sentido, el Reglamento Interno de la Junta de
Directores dispone que las reglas y condiciones bdsicas
indicadas para la fijacion de la politica de remuneracion

intferna son las siguientes:

Podrd fijarse una remuneracion fija, establecida por afio,

por mes o por sesion.

Podrd agregarse una remuneracién variable determinada
por el desempeno econdmico de la Asociacion al final

de cada ejercicio.

Podrd distinguirse entre los miembros en base a su tiempo
de dedicacidén y diversas funciones asumidas tanto dentro
de la misma Junta de Directores como en los diversos

Comités adscritos.
Podrd incluir un plan de retiro.

Se podrdn tomar en cuenta los beneficios relacionados.

Asimismo, la aprobacion de la distribucion de beneficios
entfre los miembros de la Junta de Directores es sometida
cada afio a la ponderacion y decision de la Asamblea

General Ordinaria Anual de Asociados.

La Politica de Asignaciones y Beneficios de los miembros
de la Junta de Directores dispone que los miembros de
la Junta de Directores recibirdn una dieta por concepto
de asistencia a las reuniones, exceptuando al presidente
ejecutivo, por ser el inico miembro interno. De igual forma,
en caso de utilidades, tendrdn derecho a un porcentaje de
éstas, sujeto a la ponderacion y aprobacion por parte de

la Asamblea General de Asociados.

h. Remuneracién Global

La remuneracion global recibida por los miembros de
la Junta de Directores concluido el ano 2025, asciende
al monto de RD$268,632.98 por concepto de dieta por
asistencia alas reuniones de la Junta de Directores y los
comités, bonificacion anual respecto de las utilidades

obtenidas al cierre del aio y otros beneficios relacionados.

i. Miembros de la Junta de Directores

La Junta de Directores de APAP se encuentra compuesta
por personas de probada solvencia moral y profesional
y éstos cumplen con todos los requerimientos de aptitud
establecidos por las normas monetarias y financieras

para el ejercicio de dichos cargos.
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ij- Derechos y responsabilidades

De conformidad con las disposiciones de los Estatutos Sociales y del Reglamento Interno de la Junta de Directores de

APAP, los miembros de la Junta de Directores tienen, en resumen, los derechos y deberes siguientes:

DERECHOS

Informacién Para el ejercicio cabal de sus funciones y lograr la participacion activa, los miembros de
la Junta de Directores tienen el derecho de acceder a toda la informacidn que consideren
pertinente.

Participacion activa Todo miembro tiene el derecho inalienable de participar en todas y cada una de las

reuniones de la Junta de Directores, y en los Comités de los cuales forme parte.

Los miembros de la Junta de Directores tienen derecho a una remuneracién justa y cénsona
con las politicas de APAP y con los estdndares del mercado.

Remuneracién

DEBERES

Diligencia y lealtad La asuncion del mandato de administracién comporta actuar con apego a los deberes
fiduciarios propios del tfipo de cargo que se asume. En este sentido, el miembro debe tener
en fodo momento consciencia de que sus actuaciones se rigen y evalian desde el criterio
del buen hombre de negocios, lo que implica asumir con proactividad todos los deberes
que el cargo le encomienda, asi como actuar en fodo momento a favor de los intereses
generales de la Asociacion y nunca anteponer los propios.

Participacion activa La participacion activa comprende tanto el deber de participacion en la toma de
decisiones y en las deliberaciones que la preceden, asi como integrarse e interesarse por
el funcionamiento eficaz de la Junta de Directores y la propia Asociacion.

Confidencialidad Las informaciones que se manejan a nivel de la Junta de Directores tienen cardcter

confidencial. En consecuencia, todo miembro de la Junta de Directores tiene el deber

de guardar absoluta confidencialidad respecto de las decisiones adoptadas y de las
informaciones a las cuales haya tenido acceso en virtud del ejercicio de sus funciones.

Asuncion de Los miembros de la Junta de Directores deben ejercer las funciones que les correspondan

responsabilidades tanto como miembro de la Junta y de los Comités de los cuales forme parte, conforme
a las leyes y reglamentos aplicables, los Estatutos Sociales, el Reglamento Interno de la
Junta de Directores y las disposiciones internas aplicables

Deber de informacion  Cada uno de los miembros de la Junta de Directores tiene la obligacion de informar sobre
aquellas actividades que realice por cuenta propia o ajena que sean iguales, andlogas
o complementarias a las de la Asociacién. Asimismo, éstos tienen el deber de comunicar
la participaciéon que tuvieren en el capital de una sociedad con igual, semejante o
complementario género de actividad al que constituye el objeto social de la Asociacion,
asi como los cargos o las funciones que ejerza en ésta

Abstencién de utilizar Los miembros de la Junta de Directores tienen el deber de abstenerse de utilizar el nombre

elnombre de laentidad de la Asociacion y de invocar su condicion de miembro de la Junta de Directores para la

para su propio beneficio realizacién de operaciones por cuenta propia o de personas vinculadas

k. Caracter de independencias

De acuerdo con el Reglamento Interno de la Junta de Directores, indistinfamente del cardcter o clase de miembro,
todo miembro de la Junta de Directores es totalmente independiente en la toma de decisiones y en el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de sus deberes. En este sentido, el Presidente de la Junta no podrd influenciar a ninguno de los
miembros a seguir sus criterios sobre cualquier tema tratado en la Junta de Directores o los Comités de los que formen
parte. Cualquier miembro estd facultado para pedir que la votaciéon de cualquier asunto sometido a la consideracion
de la Junta de Directores se decida por el voto secreto. Asimismo, cualquier miembro podrd exigir al Presidente de la
Junta de Directores que ponga en la agenda de las reuniones cualquier asunto que considere que deba ser conocido

por dicha Junta.
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3. PERFILES Y CATEGORIA DE LOS MIEMBROS AL CIERRE DEL ANO 2025

A continuacién, se presenta el detalle de los perfiles, puestos y categorias de los miembros

de la Junta de Directores durante el afio 2025.

LAWRENCE HAZOURY TOCA

Presidente Junta de Directores

Categoria: Externo Independiente

Ingeniero Industrial, Magna Cum Laude - Instituto Tecnolégico de Santo
Domingo (INTEC); Master of Business Administration (MBA) concentrations
in Finance and Organizations & Markets - Simon Business School,
University of Rochester, USA; CERT Certificate in Cybersecurity- Risk
Oversight - National Association of Corporate Directors en alianza con
Carnegie Mellon University (USA) Software Engineering Institute and
Ridge Global; Corporate Director Certificate - Harvard Business School
(USA); Compensation Committees: New Challenges, New Solutions
- Harvard Business School (USA); Audit Committees in a New Era of
Governance - Harvard Business School (USA); Making Corporate Boards
More Effective - Harvard Business School (USA); Global CEO Program
- |IESE Business School (Espafia), CEIBS-Wharton Joint Programme:
Corporate Governance and Board of Directors - Wharton Business School
(Philadelphia, USA) y China Europe International Business School - CEIBS
(Shanghai, China); Advanced Management Program (AMP) - IESE Business
School (Espafia) y Barna Management School (Santo Domingo); Value
Creation Through Effective Boards - IESE Business School (Espafia) y
Harvard Business School (USA).

Desde 2000 hasta 2008 fue el responsable directo de las operaciones
de Aeropuertos Dominicanos Siglo XXI, S.A. (Aerodom) ante su Consejo
de Administracién (Consejero Delegado). Fue Miembro y Tesorero del
Consejo de Directores de Aerodom, Sinercon, S.A.y de varias empresas
del Grupo Abrisa.

Durante 13 afios se mantuvo como responsable de finanzas corporativas
y estructuracion de financiamientos para las empresas y proyectos del
Grupo Abrisa. Participé activamente en la definicién estratégica de
los negocios del Grupo, asi como en la identificacidén y generacién de
nuevos proyectos.

Ocupé varias posiciones en Citibank, N.A., Bausch & Lomb Inc. (New York)
y Esso Standard Oil S.A. Ltd. Actualmente Presidente de Suburbia, S.R.L.
y miembro del Consejo de Barna Management School.

LUIS LOPEZ FERREIRAS

Vicepresidente Junta de Directores

Categoria: Externo Independiente

Ingeniero Civil, egresado de la Pontificia Universidad Catodlica Madre y
Maestra (PUCMM).

Desde el 2006 hasta el 2008 ocupd la Presidencia de la Asociacién
Nacional de Hoteles y Restaurantes, Inc. (ASONAHORES), en la cual
desempeiié en el pasado la posicion de Tesorero y actualmente es
miembro del Comité Ejecutivo como pasado Presidente de dicha
institucion. Fue Presidente y Vicepresidente del Consejo de Promocion
Turistica, 6rgano adscrito a ASONAHORES. Ha sido promotor de proyectos
inmobiliarios, urbanosy turisticos, asi como constructor de hoteles como:
Melia Bavaro, Fiesta Bavaro, Dominicus Palace, Sirenis Cocotal, Tropical
Sol de Plata (actualmente Breezes), Hodelpa Bdvaro, Paladium Bévaro,
entre otros.

Presidente Ejecutivo de la cadena de hoteles Amhsa Marina Hotels &
Resorts y miembro de su Consejo de Directores; Presidente del Consejo
de Directores de Promotora Carild, SAS; Promotora Cilcama, S. A.; Casa
Marina Samand, S. A.; Gerente de Boseles Investement, SRL (Empresa
que desarrolla el parque Industrial de Zona Franca, Global Industrial
and Logistic Park).



APAP MEMORIA ANUAL 2025

88

MEMORIA ANUAL 2025 APAP

DAVID FERNANDEZ WHIPPLE

Secretario Junta de Directores

Categoria: Externo Independiente

Ejecutivo financiero, consultor estratégico y director corporativo certificado
con mads de 30 afios de experiencia en finanzas corporativas, gobernanza,
gestion de riesgos y transformacion organizacional en Republica
Dominicana, Centroamérica y el Caribe. Licenciado en Contabilidad y
Finanzas, graduado con honores de Loyola University en New Orleans,
Estados Unidos, con estudios de posgrado y educacién ejecutiva en Harvard
Business School, Kellogg School of Business (Northwestern University), IESE
Business School y Barna Management School, entre otros.

Cuenta con tres certificaciones internacionales de alto nivel: Corporate
Board of Director Certification de Harvard Business School; CERT
Certificate in Cybersecurity -Risk Oversight del National Association of
Corporate Directors en alianza con Carnegie Mellon University Software
Engineering Institute and Ridge Global; y Certified Risk Director (CRD) del
DCRO Institute de Estados Unidos. Esta combinacién de certificacioneslo
posiciona de manera Unica enlaregién para la supervision de gobernanza
corporativa, riesgos y ciberseguridad.

Actualmente es Socio director de CXO Consulting, S.A., firma especializada
en consultoria financiera y gerencial, y presidente de Sportventure, SRL,,
empresa representante de Trek Bicycle Corporation entre otras. A lo
largo de su carrera ha liderado mds de 160 proyectos de consultoria,
tanto locales como internacionales, en dreas de estrategia de negocios,
asesoria financiera, reingenieria de procesos, gestion de riesgos, capital
humano e implementacién de sistemas de informacion (incluyendo SAP),
abarcando industrias financieras, manufactura, comercio, servicios y
agroindustria. Previamente fue vicepresidente de Administraciény Finanzas
de la Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos (APAP) desde el 2007 al
2009. Hasta el afio 2006, se desempefid como Socio director de la firma
Deloitte en Republica Dominicana y Socio director de la prdactica de
consultoria parala regiéon de Centroaméricay el Caribe. Entre 1992y 1999,
ocupo posiciones gerenciales en Coopers & Lybrand, Citibank N.A., Grupo
Hormigones Moya y Grupo Sociedad Industrial Dominicana (Mercasid).
Es miembro activo de los consejos de directores de Pasteurizadora Rica,
Grupo Viamar, Nisibon Air Park, Federico Schad, SAS y La Innovacion, SAS.
Adicionalmente, ha participado como miembro de consejo de directores
en ofras empresas e instituciones sin fines de lucro. Fue presidente y es
miembro del Consejo de directores de la Cdmara Americana de Comercio
de la Republica Dominicana (AmchamDR).

Conferencista y panelista frecuente en foros de finanzas corporativas,
gobernanza, contabilidad, sistemas de informacién y estrategia de
negocios, fanto a nivel nacional como internacional. Ha sido docente en
programas de diplomado en finanzas en el Instituto Tecnoldgico de Santo
Domingo (INTEC), la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra
(PUCMM) y Barna Management School.

Miembro del National Association of Corporate Directors (NACD) de Estados
Unidos, del DCRO Institute como Director Certificado en Riesgos, y del
Instituto de Auditores Internos de la Republica Dominicana e Internacional.

GUSTAVO ARIZA PUJALS

Miembro Junta de Directores

Categoria: Ejecutivo Interno

Es un ejecutivo con mds de 30 afios de experiencia en el sector bancario,
destacdndose en dreas como negocios, finanzas corporativas, gobierno
corporativo, gestion de riesgos, crédito de consumo y comercio
internacional. Es licenciado en Administraciéon de Empresas, graduado
con honores de la Pontificia Universidad Catodlica Madre y Maestra
(PUCMM) y posee una maestria en Administracion de Empresas de Hult
International Business School, Es egresado del Advance Management
Program (AMP) en IESE Business School (Espafia) y Barna Management
School (Santo Domingo, Republica Dominicanal). Ingresé ala Asociaciéon
Popular de Ahorros y Préstamos (APAP) en el afio 2005, donde ha ocupado
diversos cargos, en el afio 2006 fue nombrado como Vicepresidente
Ejecutivoy Miembro de la Junta de Directores y actualmente es Presidente
Ejecutivo desde 2022,

Fue ejecutivo en Citibank, NA durante 14 afos y es miembro de varias
organizaciones clave, como miembro de la Junta de Directores del
World Saving and Retail Banks Institute (WSBI); Presidente de la Liga
Dominicana de Asociaciones de Ahorros y Préstamos (LIDAAPI), también
es parte de la Young Presidents Organization (YPO);y tiene un rol activo
en la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM) y
Fundacion Institucionalidad y Justicia, INC (FINJUS) como miembro de
la Junta de Directores.

PEDRO ESTEVA TRONCOSO

Miembro Junta de Directores

Categoria: Externo Independiente

Desde 1999 es Presidente y CEO de Implementos y Maquinarias (IMCA),
S. A., distribuidor parala Republica Dominicanay Jamaica de las marcas
CATERPILLAR, JOHN DEERE, EXXONMOBIL, METSO, KALMAR y PERKINS.
Desde el afio 1995 es miembro de la Junta de Directores de la Asociacion
Popular de Ahorros y Préstamos (APAP).

Actualmente es fundador y Presidente del Consejo de Directores de la
Iniciativa Empresarial para la Educacién Técnica (IEET), miembro del
Consejo Consultivo del Consejo Nacional de Competitividad, Presidente
del Consejo de Directores de la Cdmara Minera de la Republica
Dominicana (CAMIPE) y Coordinador Sectorial Mineria META 2036.

En el pasado ostenté las funciones siguientes: Presidente de la Camara de
Comercioy Produccion de la Provincia de Santo Domingo, Inc, miembro
de la Fundacién Progressio, miembro del Consejo Econdmico Social
de la Republica Dominicana, miembro del Consejo de Directores de
Panamerican Development Foundation (PADF), miembro del Consejo
de Directores de la Federacién Internacional Fe y Alegria, y miembro
del Consejo de Directores de la Cdmara Americana de Comercio
(AMCHAMDR), miembro asociado de la Fundacién Institucionalidad y
Justicia (FINJUS) y miembro del Consejo de Directores de EDUCA.

MONICA MARIA ARMENTEROS
DE TORRON

Miembro Junta de Directores

Categoria: Externo No Independiente

Licenciada en Mercadeo, Magna Cum Laude, por la Universidad
Iberoamericana (UNIBE), cuenta con posgrados en Banca y Finanzas.
Cuenta ademds con las preparaciones académicas siguientes: Seminario
en Banca por la Asociaciéon de Bancos Dominicanos (ABA), Finanzas para
No Financieros en Barna Management School, Seminario de Marketing
Bancario en Venezuela. Asimismo, ha participado en diversos cursos
en el sector bancario como Reingenieria de Procesos, Planificacion
Estratégica, Women's in Boards of Directors, entre otros.

Miembro del Consejo de Levapan Dominicana; Gerente de Elgood;
Gerente de M Costa Marine SRL; Vicepresidente Ejecutiva del Grupo
Armenteros Rius, que reune las empresas José Armenteros & Cia. (Casa
Armenteros), Productos Metdlicos Dominicanos, Lana y Esponja de
Aceroy Promind Agroindustrial. Es miembro de la Junta de Directores de
Almacaribe, Fundacion Progressio, miembro del Consejo de SID y miembro
del Consejo de Mercasid. En la industria financiera se desempefié como
Segundo Vicepresidente de Banca de Consumo del Banco Fiduciario
y Segundo Vicepresidente de Productos del Banco BHD. También fue
miembro del Consejo de Directores de la Inmobiliaria BHD. Posteriormente,
asumié la Direccién de Mercadeo de Agua Crystal (Mercasid).
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MANUEL E. FERNANDEZ ALFAU

Miembro Junta de Directores

Categoria: Externo Independiente

Licenciado en Administracién de Empresas, en el Instituto Tecnoldgico
de Santo Domingo (INTEC).

Miembro fundador de la Organizacién de Empresas Comerciales (ONEC),
también fue miembro fundador de la Unién Nacional de Empresarios (UNE).
Fue miembro fundador y Presidente de la Asociacién de Comerciantes
de la Avenida Duarte y ha participado en los Consejos de Directores
de varios Centros Comerciales, como son: Coral Mall; Unicentro Plaza,
Megacentro y Plaza Cenftral.

Es accionista y Administrador General de Manuel Ferndandez Rodriguez,
S.R.L., empresa dedicada a la comercializacién de articulos para uso
personal y del hogar. Igualmente, es accionista de la Compaiia Joel
Inmobiliaria, S.R.L. e Inmobiliaria Allande, S.R.L., dedicadas a la actividad
inmobiliaria; y de la Compaiia Alfau & Sdnchez, S.R.L., dedicada a la
representacion de laboratorios médicos en el pais y a la distribucion de
sus productos.

JOSE MARCELINO FERNANDEZ
RODRIGUEZ

Miembro Junta de Directores

Categoria: Externo Independiente

Durante el periodo 1992-2003 ocup¢ la presidencia de El Precio Justo C.
x A.y de Almacenes Cincoy Diez S.A. También fue miembro del Consejo
de Directores del Banco del Exterior Dominicano, y en dos periodos
distintos (1989-1990 y 1992- 1993) ocupd la presidencia del Centro
Espafol, Inc. Fue miembro directivo de la Asociacién de Comerciantes e
Industriales de Santiago (ACIS) y de la Cdmara de Comercioy Produccion
de Santiago. Miembro directivo de la Asociacion de Industriales de la
Region Norte (AIREN).

Actualmente es Vicepresidente de la Asociacion de Empresas del
Centro de Santiago (ASECENSA); Presidente de M. Rodriguez & Co,
S.R.L. y/o Tienda la Opera; Almacenes Santiago, S.R.L.; Almacenes
Rodriguez, S.R.L.; Inmobiliaria Allande, S.R.L.; Inmobiliaria Rodrifer,
S.R.L.; Inmobiliaria Himar, S.R.L.; Corporacion Mex, S.R.L.; Presidente de
Working Capital, S.R.L.; Laguna Paraiso, S.R.L.; Industrias Bazar, S.R.L.;
Apolo Industrial, S.R.L.; Inversiones del Norte, S.R.L.; Ameca, S.R.L;
Estonia Comercial, S.R.L. y Secretario de Morontur, S.R.L.

ESPECIALIZACIONES

Los perfiles de los miembros de la Junta de Directores
muestran que su composicion concentra los siguientes

dmbitos de especializacion:

Perfiles de los Miembros de la Junta de Directores

BANCA FINANZAS TURISMO

1

14. COMITES DE APOYO DE LA JUNTA DE DIRECTORES

En el periodo que se informa la Junta de Directores fue asistida por seis (6) Comités,

cuya objetivo y composicion se desarrolla mds adelante en el presente Informe.

NORMATIVA GENERAL

La Junta de Directores cuenta con la facultad de conformar los Comités de apoyo a
la propia Junta, en los que sus miembros participen, asi como los Comités de la Alta
Gerencia que sean necesarios para seguimiento y control eficaz del funcionamiento

interno de la entidad.
PROCEDIMIENTO PARLAMENTARIO

El procedimiento de toma de decisiones a nivel de los Comités de Apoyo de la Junta de
Directores se encuentra contenido en el Protocolo General de Comités y Comisiones,
asi como en los respectivos estatutos de cada uno de los Comités de Apoyo. Tanto
el Protocolo General de Comités y Comisiones como los estatutos de cada uno de
los Comités de Apoyo de la Junta de Directores han sido adoptados por la Junta
de Directores y se fundamentan en los mismos criterios y principios parlamentarios

establecidos para la Junta de Directores.
POLITICAS DE ETICA Y CONDUCTA

Los Comités y sus miembros les aplican las mismas reglas sobre ética y conducta,
conflictos de intereses que a la Junta de Directores y que han sido descritas en el

apartado correspondiente a la Junta de Directores.
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MIEMBRO
Gustavo Ariza

Lawrence Hazoury
Luis Léopez
David Fernandez

Pedro Esteva

A. COMITE ESTRATEGICO

Es el érgano que sirve de apoyo a la Junta de Directores con el objetivo de velar por
el cumplimiento de las decisiones tomadas por ésta, asi como para la elaboracién del
plan estratégico general y de tecnologia de la informacidn, el monitoreo y seguimiento
de todos los planes estratégicos y de negocios adoptados, asi como fungir de enlace

entre la Junta de Directores y la Alta Gerencia de la Asociacion.
Composicién del Comité Estratégico al cierre del aio 2025

De acuerdo con sus estatutos particulares, este comité estard compuesto por no menos
de tres (3) miembros de la Junta de Directores, entre los cuales estard el miembro interno
o ejecutivo, que también es el Presidente Ejecutivo. Podrd participar, sin derecho a
deliberary votar, cualquier ofro funcionario de la entidad, o tercero externo a la misma,
debido al tema que se trate y previa invitacion o requerimiento del Comité. Durante el

afo 2025, este comité estuvo compuesto por los siguientes miembros:

CARGO

Presidente del Comité [ Miembro Interno de la Junta de Directores
Presidente Ejecutivo

Miembro Externo Independiente y Presidente de la Junta de Directores
Miembro Externo Independiente y Vicepresidente de la Junta de Directores
Miembro Externo Independiente y Secretario de la Junta de Directores

Miembro Externo Independiente de la Junta de Directores

B. COMITE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Es el drgano que sirve de apoyo a la Junta de Directores para el cumplimiento de
sus funciones y deberes en materia de administracion de riesgos, debe vigilar que
las operaciones de la Asociacién se ajusten a los objetivos, politicas, estrategias,
procedimientosy a los niveles de apetito, tolerancia y capacidad de riesgo, aprobados
por la Junta de Directores. Igualmente, para el establecimiento de los lineamientos
internos de politicas de control y calificacion de riesgo en tfodas las operaciones que
lleve a cabo. Este Comité supervisard que la gestion de los riesgos de la Asociacion esté

alineada con los objetivos y estrategias de la Asociacién
Composicion del Gestion Integral de Riesgos al cierre del afio 2025

De acuerdo con sus estatutos particulares, este Comité estard compuesto por no
menos de tres (3) miembros de la Junta de Directores externos exclusivamente y el
Vicepresidente Senior Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global, miembro con voz
y sin voto. Como invitados permanentes, con derecho a voz pero sin voto, se encuentran
el Presidente Ejecutivo, el Auditor Interno y el Vicepresidente de Gestion Integral de
Riesgos. Podrd participar sin derecho a deliberar y votar cualquier otro funcionario de
la entidad, o tercero externo a la misma, debido al tema que se trate y previa invitacion

o requerimiento del Comité,

Estard presidido por un miembro externo independiente de la Junta de Directores.

Durante el aho 2025, este comité estuvo compuesto por los siguientes miembros:

MIEMBRO CARGO

Luis Lopez Presidente del Comité [ Miembro Externo Independiente y Vicepresidente

de la Junta de Directores

Lawrence Hazoury

David Fernandez Miembro Externo Independiente y Secretario de la Junta de Directores
Manuel Fernandez Miembro Externo Independiente de la Junta de Directores
John Llanos Vicepresidente Senior Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global

C. COMITE DE AUDITORIA

Es el drgano que sirve de apoyo y asesoria a la Junta de Directores en materia de
auditoria, controles, para lograr los objetivos, metas y funciones que en dichas materias
le corresponden a ésta y a los demds érganos de la entidad. Asimismo, este Comité se
encarga de la supervisidon de la implementacién de una correcta administracion de

riesgos, por parte de los érganos correspondientes de la entidad.
Composicion del Comité de Auditoria al cierre del afio 2025

De acuerdo con sus estatutos particulares, este comité estard compuesto por no menos
de tres (3) miembros de la Junta de Directores, externos exclusivamente. Asimismo,
estard presidido por un miembro de la Junta de Directores externo independiente. El
Auditor Interno es un invitado permanente, con derecho a voz y sin voto. Durante el afio

2025, este comité estuvo compuesto por los siguientes miembros:

MIEMBRO CARGO

David Fernandez Presidente del Comité [ Miembro Externo Independiente y Secretario de la Junta

de Directores

Moénica Armenteros Miembro Externo No Independiente

Manuel Fernandez Miembro Externo Independiente de la Junta de Directores

José Marcelino Fernandez  Miembro Externo Independiente de la Junta de Directores

D. COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y REMUNERACIONES

, - f Es el 6rgano que sirve de apoyo a la Junta de Directores en materia de nombramiento,
I.‘ "I remuneracién, reeleccién, y cese de los miembros de dicha Junta en la forma y
I condiciones establecidas por las normas legales y reglamentarias aplicables, asicomo

por los estatutos sociales, el Reglamento Interno de la Junta de Directores, el Protocolo
General de Comités y Comisiones y sus propios estatutos. A su vez, el Comité asume
dichas funciones en el dmbito de la alta gerencia y la empleomania en sentido general

enlaformay condiciones que la Junta de Directores, sus respectivos estatutos y el resto

de normas de gobierno interno establezcan.

Miembro Externo Independiente y Presidente de la Junta de Directores
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Composicion del Comité de Nombramientos y Remuneraciones al cierre del aino 2025

De acuerdo con sus estatutos particulares, este comité estard compuesto por un minimo

de tres (3) miembros de la Junta de Directores, externos exclusivamente, y estard presidido

por un miembro de la Junta de Directores externo independiente. Durante el aiio 2025,

este comité estuvo compuesto por los siguientes miembros:

MIEMBRO

José Marcelino Fernandez
Luis Lopez

Pedro Esteva

Ménica Armenteros

MIEMBRO

Pedro Esteva
Lawrence Hazoury
David Fernandez
Ménica Armenteros

Gustavo Ariza

CARGO

Presidente del Comité/Miembro Externo Independiente de la Junta de Directores
Miembro Externo Independiente y Vicepresidente de la Junta de Directores
Miembro Externo Independiente de la Junta de Directores

Miembro Externo No Independiente

E. COMITE DE CUMPLIMIENTO, GOBIERNO CORPORATIVO Y ETICA

El Comité es el brgano que sirve de apoyo y asesoria a la Junta de Directores en materia
de cumplimiento, gobernabilidad corporativa y ética, con el objetivo de lograr los objetivos,

metas y funciones que en dicha materia le corresponden a la Junta de Directores.

Composicion del Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo y Etica al cierre
del aifo 2025

De acuerdo con sus estatutos particulares, este comité estard compuesto por no menos
de tres (3) miembros de la Junta de Directores. Serd miembro con derecho a voz y sin voto
el Presidente Ejecutivo, serdn invitados permanentes el Vicepresidente Cumplimiento,
PLAFT y ProUsuario, el Vicepresidente Ejecutivo de Auditoria, Vicepresidente Senior
Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global y el Vicepresidente de Consultoria
Juridica y Gobierno Corporativo. El Vicepresidente Senior de Transformacién, Talento
y Sostenibilidad serd invitado cuando se traten temas de Etica. Durante el afio 2025,

este comité estuvo compuesto por los siguientes miembros:

CARGO

Presidente del Comité [ Miembro Externo Independiente

Miembro Externo Independiente y Presidente de la Junta de Directores
Miembro Externo Independiente y Secretario de la Junta de Directores
Miembro Externo No Independiente de la Junta de Directores

Miembro Interno Ejecutivo y Presidente Ejecutivo

F. COMITE DE SEGURIDAD CIBERNETICA Y DE LA INFORMACION

Es el érgano que sirve de apoyo a la Junta de Directores para el cumplimiento de sus

funcionesy deberes en materia de seguridad cibernética y de lainformacion, debiendo

vigilar que sean cumplidos los principios y lineamientos generales que deberdn adoptarse

para laintegridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién, el funcionamiento

optimo de los sistemas de informacion y de la infraestructura tecnoldgica, asi como la

adopciéon e implementacién de prdacticas para la gestiéon de riesgos de la Seguridad

Cibernética y de la Informacion.

Composicion del Comité de Seguridad Cibernética y de la Informacidn al cierre del

afo 2025

De acuerdo con sus estatutos particulares, este comité estard compuesto por un minimo

de tres (3) miembros de la Junta de Directores, incluido el Presidente Ejecutivo, como

Miembro Ejecutivo Interno, asi como el Vicepresidente Senior Riesgos, Legal, Cumplimiento

y Seguridad Global, el Oficial de Seguridad Cibernéticay de la Informacién, fungiendo

este ultimo como Secretario del Comité. Durante el afio 2025, este comité estuvo

compuesto por los siguientes miembros:

MIEMBRO

David Fernandez

Lawrence Hazoury
Luis Lépez

Gustavo Ariza

John Llanos

Huascar Pérez Sarraff

NOMBRE DE COMITE

Comité Ejecutivo y de
Tecnologia

Comité de Cumplimiento

CARGO

Presidente del Comité [ Miembro Externo Independiente y Secretario de
la Junta de Directores

Miembro Externo Independiente y Presidente de la Junta de Directores
Miembro Externo Independiente y Vicepresidente de la Junta de Directores
Miembro Interno de la Junta de Directores y Presidente Ejecutivo
Vicepresidente Senior Riesgos, Legal y Cumplimiento y Seguridad Global

Secretario del Comité y Vicepresidente de Seguridad Global y Oficial de Seguridad
Cibernéticay de la Informacién

15.ALTA GERENCIA

La Alta Gerencia ejerce la maxima autoridad en la gestién de la entidad, la misma estd
compuesta por profesionales reconocidos por su trayectoria en el sector. Para la toma
de decisiones relevantes y el efectivo y eficiente desempefo de la administracion, se

apoya en los Comités de Alta Gerencia.

a. Datos generales Comités de Alta Gerencia

DATOS GENERALES

Es el érgano responsable de planificar, dirigir y controlar la ejecucion de la planificacion estratégica
de la entidad, la gestion de negocios, y llevar a cabo las asignaciones dadas por el Comité
Estratégico de la Junta de Directores y/o la Junta de Directores. Este 6rgano sirve de apoyo al
Comité Estratégico de la Junta de Directores y/o a la Junta de Directores, para que la toma de

las principales decisiones gerenciales sea adoptada por mds de un ejecutivo.

Es el érgano responsable de planificar, dirigir y contfrolar la ejecuciéon de las acciones de la
entidad en materia de cumplimiento, tanto de prevencién de lavado de activos, financiamiento
alterrorismoy proliferacion de armas de destrucciéon masiva, como de cumplimiento regulatorio;
asicomo ejecutar las asignaciones dadas por el Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo

y Etica y/o la Junta de Directores.
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Comité de Crédito

Comité de Activos y
Pasivos (ALCO)

Comité de Transformacion

Comité de Crisis

Comité de Productos y

Mercadeo

Comité de Precios

Comité de Riesgo
Operacional

Comité de Negocios
Fiduciarios

Es el organo responsable de planificar, dirigir y supervisar las acciones orientadas a la gestion
del riesgo de crédito de la entidad, ejecutar las asignaciones dadas por la Junta de Directores
y aprobar las solicitudes de créditos que, por el monto del mismo, sean de su competencia, con

el propdsito de que las aprobaciones sean adoptadas por un érgano colegiado.

Es el organismo responsable de establecer los lineamientos que deben implementarse para
la gestion de la estructura de balance de la entidad de APAP, asi como también, medir y
controlar las estrategias para la administracién efectiva la estructura del balance (activos y
pasivos) de forma proactiva, asegurando los niveles deseados de exposicion de la entidad en
lo que a plazo, producto y moneda se refiere, a través de una gestién efectiva de los Riesgos

de Liquidez, Mercado y de estructura de balance.

Es el comité de alta gerencia que, reportando directamente al Presidente Ejecutivo, funge
como una extension de éste para impulsar y acelerar las oportunidades de creacién de valor
e innovacién de la organizacion, los cambios profundos en el modelo operativo, ser una voz
independiente para eliminar las barreras de la transformacién y desafiar el estatus quo de
la organizacion para lograr su mdaximo potencial; impactando los principales dmbitos de la
Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos (APAP): experiencia cliente, operaciones, cultura,

sostenibilidad, modelo de negocio, capacidad digital, entre otros.

Es el 6rgano que tomard la decision para declarar una situacion de crisis en la Entidad y servird
de marco de gobernanza para el funcionamiento de la comisién y equipos de gestion de crisis.
Este érgano sirve para garantizar la gestion rapida y eficiente de estas situaciones de crisis
que, de no manejarse de manera adecuada podrian afectar drdsticamente la rentabilidad,

reputacién o la continuidad de las operaciones.

Es el 6rgano que, con una orientacion estratégica y de negocios, fiene como objetivo generar
valor apegado a los tres ejes de la propuesta de valor: producto, experiencia cliente y
marca y, por consiguiente, tfiene a su cargo la gestion de ciclo de vida de desarrollo de los
productosy servicios, asicomo el tiempo de respuestay la revision de los indicadores de éstos.
Adicionalmente, en este érgano se discutirian y adoptardn decisiones respecto de las grandes

campaias mercadoldgicas y el posicionamiento de marca de la Entidad.

Es el 6rgano que, reportando directamente al Presidente Ejecutivo, tiene a su cargo establecer
las tasas, tarifas, comisiones, cargos por servicios y otros cargos aplicables, respecto de los
productos y servicios de la Asociaciéon, conforme a los criterios que establezca, tomando en
consideracién las condiciones del mercado, la estrategia de gestién de activos y pasivos
establecida porla Tesoreriay el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) de la entidad, asi asegurando
mantener la competitividad en los productos y servicios, asi como la transparencia del proceso

de toma de decisiones.

Es el 6rgano que tiene como objeto conocer, promover, dar seguimiento y supervisar las acciones
relativas a la gestion de los distintos tipos de riesgos operacionales a los que se encuentra
expuesta la entidad, procurando que los negocios y operaciones se ajusten a los objetivos,
politicas, estrategias, procedimientos y alos niveles de apetito, tolerancia y capacidad de riesgo
aprobados porla Junta de Directores. A su vez tiene a su cargo ejecutar las asignaciones dadas

por el Comité de Gestion Integral de Riesgos y la Junta de Directores.

Es el érgano responsable de evaluar y aprobar la constitucion de los negocios fiduciarios que
se lleven a cabo en APAP, en calidad de fiduciario, que por sutamano y nivel de riesgo sean de
su competencia.

Asuvez, es el brgano encargado de conocery dar seguimiento a los riesgos identificados para
los negocios fiduciarios aprobados, asegurando que dichos riesgos se gestionen conforme a
los principios de transparencia, sostenibilidad financiera y cumplimiento normativo.
Igualmente, el comité tiene como objeto servir de 6rgano consultivo de la Junta de Directores
y la Alta Gerencia en cuanto a este tipo de negocios, asi como de fungir como responsable
de dar seguimiento a la estrategia de esta unidad de negocios y a los proyectos aprobados

bajo esta modalidad.
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b. Estructura corporativa al cierre del afio 2025

La Presidencia Ejecutiva, como mdxima autoridad de la Asociacién Popular de Ahorros
y Préstamos (APAP), desempefa un papel central en la supervision, control y alineacion
estratégica de las principales dreas de la organizacion. Este liderazgo incluye la gestion

directa de las siguientes vicepresidencias clave:

Vicepresidencia Senior de Transformacion, Talento y Sostenibilidad
Vicepresidencia Senior de Operaciones y Tecnologia de la Informacion
Vicepresidencia Senior de Finanzas, Estrategia y Servicios Compartidos
Vicepresidencia Ejecutiva de Negocios Empresas

Vicepresidencia Ejecutiva de Tesoreria

Vicepresidencia Ejecutiva de Negocios Personas

Vicepresidencia Ejecutiva de Productos, Digital y Experiencia de Clientes

c. Relacién Funcional y Administrativa de Areas Clave

A su vez, en apoyo a la transparencia y el cumplimiento normativo, la estructura organizacional contempla una clara
diferenciacion entre dependencias funcionales y administrativas con el objetivo de asegurar que las siguientes posiciones

cuenten con la jerarquia, autoridad e independencia suficiente que permitan un acceso directo a la Junta de Directores:
Vicepresidencia Senior de Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global:
Dependencia funcional: Comité de Gestién Integral de Riesgos.
Dependencia administrativa: Presidencia Ejecutiva.
Vicepresidencia Ejecutiva de Auditoria:
Dependencia funcional: Comité de Auditoria.
Dependencia administrativa: Presidencia Ejecutiva.
Vicepresidencia Cumplimiento Regulatorio, PLAFT y ProUsuario:
Dependencia funcional: Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo y Etica.
Dependencia administrativa: Vicepresidencia Senior de Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global
Vicepresidencia de Consultoria Juridica y Gobierno Corporativo:

Dependencia funcional: Secretario de la Junta de Directores para funciones relacionadas con la Secretaria de
la Junta de Directores.

Dependencia funcional/administrativa: Vicepresidencia Senior de Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad

Global, para demds temas no relacionados con la Secretaria de la Junta de Directores.

ALINEACION ESTRATEGICA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional ha sido un pilar estratégico para garantizar la eficiencia,
transparenciay cumplimiento de los objetivos corporativos. En el afo 2025, la Segunda
Vicepresidencia de Arquitectura Organizacional impulsé acciones clave para mejorar

las estructuras internas. Entre estas acciones se encuentran:

Colaboracion activa con las vicepresidencias para identificar oportunidades de mejora
y respaldar transformaciones estructurales que impulsen la eficiencia operativa y

optimicen el uso de recursos.
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2,182

PUESTOS FIJOS

Realizacion de revisiones integrales para garantizar la alineacién con los objetivos
establecidos en el plan estratégico y dar respuesta oportuna a los requisitos

regulatorios, asegurando el cumplimiento normativo.

Promocion de la agilidad y adaptabilidad organizacional para responder eficazmente

a las exigencias del entorno econdmico y del sector financiero.

Estos cambios refuerzan la posicion de APAP como lider en el sector financiero,
permitiéndole enfrentar los desafios futuros y capitalizar las oportunidades en un

entorno competitivo.

Al cierre del afio 2025, APAP alcanzd un hito importante al consolidar una fuerza laboral
de 2,182 puestos fijos. Este crecimiento refleja no solo estabilidad y solidez, sino también
un fuerte compromiso con el desarrollo y bienestar de su talento humano. Este recurso
es fundamental para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la creacién de

valor sostenible,

Esta estructura organizacional, acompanada de una gestion estratégica eficaz,
posiciona a APAP como una organizacion dgil, innovadora y preparada para enfrentar
los retos del futuro. Este enfoque permite mantener la excelencia operativa, fortalecer
la confianza de los clientes y garantizar el cumplimiento de nuestras metas corporativas

en un entorno dindmico y desafiante,

d. Composicion de la Alta Gerencia al cierre del aiio 2025:

NOMBRE POSICION

Gustavo Ariza Pujals Presidente Ejecutivo

Vicepresidente Senior Transformacién, Talento

Amelia Prota Martinez y Sostenibilidad

Carlo Alberto Sarubbi
Rosa de la Informacién

Vicepresidente Senior Operaciones y Tecnologia

John Michael Llanos Vicepresidente Senior Riesgos, Legal,
Chumbe Cumplimiento y Seguridad Global

Miguel Javier Huller Viceprle'siden’re Senicl)r Finanzas, Estrategias
y Servicios Compartidos

Adalgiza De Jesus
Garcia

César Eduardo Alba
Cavagliano

Jinny Alicia Alba Feliz

Vicepresidente Ejecutivo Auditoria

Vicepresidente Ejecutivo Negocios Empresa

Vicepresidente Ejecutivo Tesoreria

Maria Angélica

Vicepresidente Ejecutivo Negocios Personas
Rodriguez Retamoso P ! 9

Serguey Forcade Vicepresidente Ejecutivo Productos, Digital y
Fadeeva Experiencia de Clientes

Sandy Yanibel Mejia Vicepresidente Cumplimiento, PLAFT
Medina y ProUsuario (Oficial de Cumplimiento)

N

AMELIA PROTA MARTINEZ

Vicepresidente Senior Transformacion, Talento y Sostenibilidad

AREAS DE EXPERIENCIA:
Gestion Humana, Mejora de Procesos, Gestion de Proyectos, Servicio al
Cliente, Planificacion Estratégica.

ESTUDIOS:

Administracién de Empresas - Magna Cum Laude - Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra (PUCMM)

Posgrado en Finanzas Corporativas - Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra (PUCMM)

Posgrado en Economia - Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra
Direccion Financiera - EADA-Barna

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA

Presidente del Comité de Transformacién

Presidente de la Comision de Etica

Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia

Miembro del Comité de Cumplimiento

Miembro del Comité de Productos y Mercadeo

Miembro de la Comision de Crisis

Invitado Permanente en Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo
y Etica, en temas de ética

Invitado Permanente Comité de Nombramientos y Remuneraciones

MEMORIA ANUAL 2025 APAP

CARLO SARUBBI ROSA

Vicepresidente Senior Operaciones y Tecnologia de la Informacion

AREAS DE EXPERIENCIA:
Sector bancario y de seguros dirigiendo dreas Operativas, Calidad y
Tecnologia.

ESTUDIOS:

Ingeniero Industrial Magna Cum Laude - Instituto Tecnoldgico de Santo
Domingo (INTEC)

Posgrado en Calidad y Productividad - Instituto Tecnolégico de Santo
Domingo (INTEC)

MBA (Master in Business Administration) - Universidad de Barcelona

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA

Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Crisis

Miembro del Comité de Cumplimiento

Invitado Permanente del Comité de Transformacion
Miembro del Comité de Productos y Mercadeo
Miembro de la Comisién de Crisis
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JOHN MICHAEL LLANOS CHUMBE

Vicepresidente Senior de Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global

AREAS DE EXPERIENCIA:

Liderando dreas de Riesgos en principales empresas del sector financiero
Internacional. Especialista en enterprise risk management (ERM), analytics,
modelriskmanagement (MRM), collections y business impact analysis (BIA),
estrategias e innovacion, transformacion digital y planificacion financiera
con visidn centralizada en el cliente (CC).

ESTUDIOS:
Licenciatura de Ingenieria Econémicay Estadistica - Universidad Nacional
de Ingenieria del Peru
Mdaster de Riesgos - Escuela de Finanzas del BBVA en Madrid
MBA - ESAN Business School en Lima
Especializacion en Tecnologias de la Informacién - Universidad de
Tsinghua en Beijing
Especializacion en Gestion Integral de Riesgos de Instituciones Financieras
- INCAE Costa Rica
Especializacion en Model Risk Management - GFMI Chile
Especializacién en Gestiéon de Riesgos en la Toma de Decisiones -
Universidad de Chicago EEUU

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Presidente de la Comision de Crisis
Presidente de la Comision de Riesgos
Presidente de la Comision de Reorganizacion Financiera
Presidente de la Comision de Metodologia de Riesgos
Secretario del Comité de Crisis
Miembro Comité Gestion Integral de Riesgos
Miembro del Comité de Seguridad Cibernéticay de la Informacion
Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Cumplimiento
Miembro del Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Miembro del Comité de Crédito
Miembro del Comité de Precios
Miembro del Comité de Transformacion

Miembro del Comité de Productos y Mercadeo

MIGUEL JAVIER HULLER

Vicepresidente Senior Finanzas, Estrategia y Servicios Compartidos

AREAS DE EXPERIENCIA:

Mads de 15 afos de experiencia como Ejecutivo de Nivel C en Servicios
Financieros (Finanzas, Estrategia, Banca Minoristay de Pequefias Empresas,
Seguros, Tarjetas y Pagos). Miembro de Junta Directiva. Experiencia
liderando procesos complejos de transformacién empresarial, aceleracion
del crecimientoy fusionesy adquisiciones (M&A) en Canadd, Latinoamérica
y el Caribe.

ESTUDIOS:
Executive MBA Toronto, June 2013
Richard Ivey School of Business (University of Western Ontario)
Bachelor of Marketing Buenos Aires, October 1999
University of Social and Commercial Sciences (UCES)

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Secretario del Comité de Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Miembro del Comité de Productos y Mercadeo
Miembro del Comité de Precios
Miembro del Comité de Transformacion
Miembro del Comité de Cumplimiento
Suplente del Comité de Crisis
Miembro de la Comisién de Crisis

ADALGIZA ALTAGRACIA DE JESUS
GARCIA

Vicepresidente Ejecutivo Auditoria

AREAS DE EXPERIENCIA:
Auditoria, Riesgos, Controles y Gobierno Corporativo

ESTUDIOS:
Licenciada en Contabilidad-Pontificia Universidad Catélica Madre y
Maestra (PUCMM)
Titulada del Programa Avanzado de Direccién de Empresas (PADE- Barna
Business School
Auditora Interna Certificada por The Institute of Internal Auditor (I1A)
Certificada como Asesor Experto en Aseguramiento de Calidad, por el
A
Certificada AMLCA por la FIBA
Certificada ISO 31000 Risk Management por el PECB

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Miembro del Comité de Cumplimiento
Invitada Permanente del Comité de Auditoria
Invitada Permanente del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Invitado Permanente del Comité de Gestion Integral de Riesgos
Invitada permanente del Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo
y Etica

CESAR EDUARDO ALBA CAVAGLIANO

Vicepresidente Ejecutivo Negocios Empresa

AREAS DE EXPERIENCIA:
Sistematica Comercial, Experiencia del cliente, Banca Retail, Pyme, Medios
de Pago, Seguros y Banca Empresas

ESTUDIOS:
Administracién de Empresas - Universidad del Caribe (UNICARIBE)
Maestria Ejecutiva en Negocios (EMBA) - Barna Management School
Certificado de Trainner “Coaching for Excellence”.

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Presidente Comité de Negocios Fiduciarios
Secretario del Comité de Precios
Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Cumplimiento
Miembro del Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Miembro del Comité de Crédito
Miembro del Comité de Productos y Mercadeo
Miembro del Comité de Riesgo Operacional
Miembro de la Comisién de Crisis
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JINNY ALBA FELIZ

Vicepresidente Ejecutivo Tesoreria

AREAS DE EXPERIENCIA:

Industria Financiera, Direccion y Liderazgo de la Tesoreria, Manejo de
Corresponsalia, Andlisis de Crédito, Gestién Financiera, Planificacion
Estratégica, Ventay Estructuracién de Valores, Trading de Monedas, Manejo
de Liquidez y Riesgo de Mercados.

ESTUDIOS:
Licenciada en Economia - Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefa
(UNPHU)
Maestria en Economia Aplicada - Universidad Nacional Pedro Henriquez
Urefia (UNPHU)
Postgrado en Bolsa de Valores - Pontificia Universidad Catdlica Madre y
Maestra (PUCMM)
Titulada del Programa de Alta Direccion de Empresa - Barna Management
School.

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Secretario del Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Cumplimiento
Miembro del Comité de Crédito
Miembro del Comité de Precios
Miembro de la Comisién de Crisis
Invitado Permanente en Comité de Productos y Mercadeo

MARIA ANGELICA RODRIGUEZ
RETAMOSO

Vicepresidente Ejecutivo Negocios Personas

AREAS DE EXPERIENCIA:
Gestion comercial, Estrategia en banca, gestion del cambioy transformacion

cultural en bancay consultoria gerencial.

ESTUDIOS:
Licenciada en Administraciéon de Empresas con Concentracion en
Mercadeo - Universidad de los Andes, Colombia
MBA (Master in Business Administration) with Concentration in Social
Entrepreneurship - Duke University, The Fuqua School of Business, Estados
Unidos de América

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Presidente del Comité de Precios
Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Cumplimiento
Miembro del Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Miembro del Comité de Crédito
Miembro del Comité de Productos y Mercadeo
Miembro del Comité de Riesgo Operacional
Miembro de la Comisién de Crisis

SERGUEY FORCADE FADEEVA

Vicepresidente Ejecutivo Productos, Digital y Experiencia Clientes

AREAS DE EXPERIENCIA:

Sector Financiero, plataformas tecnolégicas, modelos sofisticados para
deteccion de fraudes, medios de pagos, redes de adquirencia, canales de
atencion a clientes de servicios financieros y procesos de fransformacion

digital a nivel organizacional.

ESTUDIOS:
Acreditaciones en gestion, estrategia e innovacion - MIT Sloan School of
Management

Desarrollo de Alto Desempefio Colectivo - Harvard Business School.

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Presidente del Comité de productos y Mercadeo
Miembro del Comité Ejecutivo y Tecnologia
Miembro del Comité de Cumplimiento
Miembro del Comité de Precios
Miembro del Comité de Riesgo Operacional
Miembro de la Comision de Crisis
Invitado Permanente del Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Invitado Permanente del Comité de Crédito

SANDY YANIBEL MEJIA MEDINA

Vicepresidente Cumplimiento, PLAFT y ProUsuario

AREAS DE EXPERIENCIA:

Sector Financiero principalmente, como Oficial de Cumplimiento en Republica
Dominicana e Hispaniola Hub (RD y Haiti) y Ecuador, Compliance Testing
Senior en Latinoamérica, Cumplimiento Regulatorio, Prevencién de Lavado
de Activos y Financiamiento al Terrorismo, Proteccion al Usuario, Legal, Control
Interno y Auditoria Interna.

ESTUDIOS:
Certificada en Prevencion de Lavado de Activos por ACAMS y FIBA.
ISO 37301 Oficial de Cumplimiento Certificada por The Organization of
Risk Management
Licenciatura en Derecho - Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra
Programa de Alta Direccion (PADE) - Barna Management School
Workshop de Negociacion y Persuasién - Universidad de Harvard
Negocios Familiares- Polimi Management School, Milan
Latin American Management Summit: Liderazgo del CEO.
Happiness Management para el impacto econdémico y social.
INALDE Business School, BARNA Management School
Diplomado Mindset Digital: Innovaciony Liderazgo en la Era Digital IESE,
Universidad de Navarra
Diplomado en Ventas, Universidad Iberoamericana (UNIBE)
Diplomado en Liderazgo para Mujeres, Intec
Congresos de Gestion Integral de Riesgos
Congreso Proteccion alos Usuarios/as de Servicios
Congresos de Monitor Plus (Monitoreo Transaccional)
Congreso PLAFT (Unidad de Andlisis Financiero UAF)
Congreso Tecnologia e Innovacién (Argentina)

ORGANOS DE GOBIERNO EN LOS QUE PARTICIPA
Presidente del Comité de Cumplimiento de Alta Gerencia
Miembro del Comité de Productos y Mercadeo
Miembro del Comité de Riesgo Operacional
Miembro de la Comisién de Crisis
Miembro de la Comisién de Gestién Reputacional
Miembro Comisién de Etica
Invitado permanente del Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo
y Etica
Invitado permanente del Comité Ejecutivo y de Tecnologia (entemas de
Cumplimiento Regulatorio, PLAFT y ProUsuario)
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16. EVALUACION DE LA IDONEIDAD DE LA JUNTA DE DIRECTORES, LA ALTA
GERENCIAY EL PERSONAL CLAVE

Cumpliendo con lo que establece el Instructivo sobre Evaluacion de Idoneidad de los
Accionistas, Miembros del Consejo, Alta Gerencia, Personal Clave y Personal en General,
publicado por la Superintendencia de Bancos mediante Circular No. 010/17 y la normativa
interna, se procedié a realizar estas evaluaciones correspondientes al periodo que se

informa, dando como resultado que los evaluados cumplen con los criterios regulatorios

y la normativa interna aplicable.

V.
OPERACIONES VINCULADAS

De acuerdo a las disposiciones del articulo 47.b de la Ley Monetaria y Financiera,
las entidades de intermediacién financiera “no podrdn otorgar créditos, directa o
indirectamente, cualquiera que sea la forma o el instrumento de concesion, por una
cuantia superior al cincuenta por ciento (50%) del patrimonio técnico de la entidad,
al conjunto de los accionistas, administradores, directores, funcionarios y empleados
de la entidad, asi como a sus cényuges, parientes dentro del segundo grado de
consanguinidad y primero de afinidad o empresas que aquellos controlen, en la forma
que reglamentariamente se determine”. Lo anterior también aplica a “las empresas
que, sin mediar relacion directa de propiedad, controlen directa o indirectamente a la
entidad, asi como las que ésta controle directa o indirectamente a través de relaciones
de propiedad o administracion”. Estas disposiciones de la Ley Monetaria y Financiera
han sido desarrolladas mediante el Reglamento de Crédito a Partes Vinculadas
adoptado por la Junta Monetaria en marzo del afio 2004. Asimismo, de acuerdo con el
citado reglamento, el limite global de préstamos a vinculados (miembro de la Junta de
Directores, empleados y funcionarios) no debe exceder el 10% del Patrimonio Técnico

y el limite individual no debe ser superior al 1% de dicho Patrimonio.

1. POLITICAS SOBRE VINCULADOS

Partiendo de las disposiciones legales y reglamentarias antes descritas, APAP adoptd

en 2004 su politica interna sobre crédito a vinculados la cual fue actualizada en el aiio

2025, con el fin de robustecer y adecuarse a las mejores prdcticas en la materia.

a. Limite exigido sobre el patrimonio técnico

% NORMATIVA

% REGULATORIO

% POR DEBAJO DEL

INTERNA LiMITE REGULATORIO
Limite de Crédito 'Il'ofolclu 10% 8% N/A
Empleados y Funcionarios
Limite de Crédito Inld|V|dluc|I 1% 0.90% N/A
Empleado y/o Funcionario
Limite de Crédito Global
a Empleados y sus 50% 30% -20%

Vinculados

En adicion a los limites prudenciales establecidos en la normativa de referencia, APAP
adoptd un limite interno para los créditos globales de los empleados y sus vinculados,

menor al limite regulatorio.

Alos fines de cumplir y monitorear estos limites, conforme a la naturaleza mutualista de
la entidad, una persona fisica o juridica se considera vinculada a APAP en las siguientes

circunstancias:

Cuando esa persona participa en la gestion de la entidad (directores o funcionarios,
empleados, asesores igualados y personal externo contratado hasta la duracién de

su contrato);

Cuando APAP posee control de una persona juridica y a la vez se vinculan a APAP los

accionistas o socios de esa sociedad que poseen el 3% o mds de participacion de esta.

Aquellas personas, que, sin tener necesariamente participacion en la propiedad,
ejercen algun grado de control sobre las decisiones de la entidad o de cualquiera
de sus sociedades coligadas, por el cargo que ocupa en ellas, tales como directores

o Asamblea de depositantes (representante legal), asi como el contralor;

Las sociedades en que cualesquiera de las personas fisicas o juridicas mencionadas
anteriormente tengan una participacioén influyente (10%), o mds de la propiedad, en
forma directa o indirecta a través de sus sociedades, a través de parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad, asi como personas juridicas

que tengan directores o representantes comunes en APAP; y

Empresas vinculadas a gerentes, directores, funcionarios, vicepresidentes o miembros
de la Junta de Directores de APAP, donde éstos participen directa o indirectamente,
en propiedad o control, segun establece el articulo 5 del Reglamento Sobre Limites

de Créditos a Partes Vinculadas.

En todo caso, conforme prevé la Ley Monetaria y Financiera, el Reglamento de Limites
de Crédito a Partes Vinculadas y la politica interna de APAP, la Superintendencia de
Bancos posee la capacidad de notificar indicios de vinculacion no establecidos por la

entidad e incorporarse a dicho registro, de comprobarse su vinculacion.

2. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS Y EL RIESGO QUE REPRESENTAN
a. Monto global de créditos a vinculados

El monto global de créditos otorgado a todos los vinculados de APAP al 31 de diciembre del
afo 2025, asciende a RD$5,035.03 millones, saldo equivalente al 12.25 % del patrimonio

técnico y que se encuentra por debajo del 50% establecido regulatoriamente.

Para el cdlculo del monto global de créditos se ha tenido en cuenta los saldos

correspondientes a:

Las facilidades otorgadas por APAP a todos sus vinculados (empleados, funcionarios,
miembros de la Junta de Directores, y sus respectivos vinculados),

Los castigos realizados en los Ultimos cuatro (4) afios a los vinculados, y

Las facilidades otorgadas a los grupos de riesgo vinculados.

105



106

Asimismo, se debe de considerar que este monto no incluye los préstamos dentro del

plan vivienda a empleados y funcionarios tal como lo indica la regulacion respectiva,

En el denominador se estd considerando el Patrimonio Técnico para el mismo corte que

asciende a RD$41,118.09 millones conforme los estados financieros auditados.

Las facilidades otorgadas por APAP a todos sus vinculados (empleados, funcionarios,
miembros de la Junta de Directores, y sus respectivos vinculados), junto con los castigos
efectuados en los ultimos cuatro (4) afos para el mismo colectivo, ascendieron a
RDS$3,558.33 millones lo que representa el 8.65% del patrimonio técnico y no supera el

10% establecido en la normativa vigente,

TABLA 1. Cartera de créditos a vinculados por clasificacién de riesgo:

CLASIFICACION
A

B

C

D1

D2

E

TOTAL GENERAL

PRESTAMOS A VINCULADOS (MONTOENRDS) % PATRIMONIO TECNICO

% CARTERA DE CREDITO

2,379,591,851 5.7872% 1.6093%
9,852,348 0.0240% 0.0067%
3,546,336 0.0086% 0.0024%
5,498,281 0.0134% 0.0037%
2,291,635 0.0056% 0.0015%
1,454,533 0.0035% 0.0010%

2,402,234,884 5.8423%% 1.6246%

De los créditos anteriormente indicados, 25.78% cuentan con garantias reales admisibles, y 74.22% no tienen

garantias admisibles.

TABLA 2. Cartera de créditos a vinculados con garantias admisibles por clasificacion de riesgo:

CLASIFICACION
A

B

C

TOTAL GENERAL

PRESTAMOS A VINCULADOS (MONTO EN RD$) % PATRIMONIO TECNICO

% CARTERA DE CREDITO

611,812,961 1.4879% 0.4138%
6,281,247 0.0153% 0.0042%
1,234,327 0.0030% 0.0008%

619,328,535 1.5062% 0.4189%

TABLA 3. Cartera de créditos a vinculados sin garantias admisibles por clasificacién de riesgo:

CLASIFICACION
A

B

C

D1

D2

E

TOTAL GENERAL

PRESTAMOS A VINCULADOS (MONTO EN RD$) % PATRIMONIO TECNICO

% CARTERA DE CREDITO

1,767,778,889 4,2993% 1.1956%
3,671,102 0.0087% 0.0024%
2,312,009 0.0056% 0.0016%
5,498,281 0.0134% 0.0037%
2,291,635 0.0056% 0.0015%
1,454,633 0.0035% 0.0010%

1,782,906,349 4.3361% 1.2058 %

De la totalidad de la cartera de créditos a vinculados, RD$1,497.95 millones fueron
oforgados directamente a miembros de la Junta de Directores, funcionarios y empleados
de APAP, y RD$904.28 millones a personas fisicas y juridicas vinculadas indirectamente
por consanguinidad, afinidad, propiedad o gestion. Dichos préstamos se encuentran

dentro de los limites, tanto regulatorios como internos, a nivel global e individual.

TABLA 4. Limites de vinculados, y su relacion con el Patrimonio Técnico.

PRESTAMOS A
CLASIFICACION VINCULADOS
(MONTO EN RD$)
A) Limite de Crédito Total a Empleados y Funcionarios 2,406.04
B) Limite de Crédito Individual a Empleados y Funcionarios 98.00
C) Limite de Crédito Global a Personas Vinculadas
5,035.03

(Incluye Grupos de Riesgos Vinculados)

b. Préstamos a Miembros de la Junta de Directores:

Los préstamos directos otorgados a los miembros de la Junta de Directores ascienden
a RD$311.787 millones, equivalente al 12.98% de la totalidad de la cartera de créditos de
vinculados. De ese total, RD$98.237 millones cuentan con garantias admisibles reales
y RD$213.550 millones no tiene garantias admisibles. El crédito individual directo de

mayor monto asciende a RD$55.91 millones.

% PATRIMONIO

c. Cinco principales deudores vinculados de la totalidad de la cartera de crédito

vinculada:

TABLA 5. Cinco principales deudores vinculados de la totalidad de vinculados de APAP.

CLASIFICACION

MONTO OTORGADO (MM RD$)* % PATRIMONIO TECNICO

A 98.01 0.24%
A 80.13 0.19%
A 75.08 0.18%
A 7014 0.17%
A 66.82 0.16%

Nota: *Se considera la deuda individual (directa e indirecta) y clasificacién de riesgo directa
de cada vinculado. Los saldos incluyen capital, rendimientos y contingencias.

3. GRUPOS DE RIESGOS VINCULADOS

De conformidad con el Reglamento de Limites de Créditos a Partes Vinculadas, el limite
de crédito para cada grupo de riesgo vinculado no debe exceder el 10% del patrimonio

técnico; este limite podrd alcanzar un 20% para préstamos con garantias reales admisibles.

Como se puede observar, el total de los créditos otorgados al mayor grupo de riesgo
vinculado suman RD$350.44 millones, que representan el 0.85% del Patrimonio Técnico,

el cual estd por debajo del 10% establecido por regulacién.

En sentido general, los créditos otforgados a personas vinculadas y grupos de riesgo

vinculados se encuentran por debajo de los limites regulatorios y de los limites internos.
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VL.

CONTROL DE RIESGOS Y
SISTEMA DE CUMPLIMIENTO

Las informaciones de la gestion de riesgos, mecanismos de supervision y control de

riesgos adoptados se encuentran contenidas en el Informe de Gestidn Integral de Riesgos

2025 integrado en la seccién de la Memoria Institucional.

C
‘0,

VII.
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
E INFORME DE GESTION

APAP mantiene un compromiso firme con el cumplimiento normativo y la observancia
estricta de las disposiciones que regulan sus operaciones, en especial aquellas relativas
a la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (PLA/FT) y a la
Proteccion al Usuario. Este compromiso es asumido desde la Junta de Directores y se
comunica de manera transversal en foda la organizacion, conforme lo establece la

Declaracion de Principios Institucionales.

La entidad cuenta con un Programa de Cumplimiento disefiado en funcién del volumen,
complejidad y naturaleza de sus actividades. Dicho programa infegra mecanismos
preventivos, orientados a reducir la probabilidad de ocurrencia de irregularidades, y
mecanismos detectivos y correctivos, destinados a identificar, reportar, gestionar y
resolver oportunamente cualquier desviacion, fortaleciendo la capacidad institucional
para prevenir recurrencias. Este programa se sustenta en un marco robusto de politicas,
procedimientos y herramientas de control, cuyo pilar fundamental es el Cédigo de
Eticay Conducta, normativa que establece los principios que guian la actuacién de los

colaboradores y define un régimen disciplinario aplicable ante vulneraciones.

La funcion de Cumplimiento es liderada por el Oficial de Cumplimiento, Prevencion
de Lavado de Activos y Proteccién al Usuario, quien reporta administrativamente
al Vicepresidente Senior de Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad Global, y
funcionalmente al Comité de Cumplimiento, Gobierno Corporativo y Etica de la Junta de
Directores. Durante el afio 2025, la Junta recibié informes periddicos y oportunos a fravés
de dicho Comité, ante el cual el Oficial de Cumplimiento presentd sus actualizacionesy
evaluaciones en las siete (7) reuniones ordinarias celebradas. Este mecanismo garantiza
una supervisioén continua, fortaleciendo la transparencia y la gobernanza del Programa

de Cumplimiento.

La entidad cuenta ademds con un Comité de Cumplimiento de Alta Gerencia, presidido
por el Oficial de Cumplimiento, Prevencion de Lavado de Activos y Proteccion al Usuario.
Este comité tiene la responsabilidad de planificar, dirigir y supervisar la ejecucién de las
iniciativas institucionales en materia de Cumplimiento, Prevencion del Lavado de Activos
y Proteccion al Usuario. Asimismo, funge como instancia operativa para implementar

las directrices y asignaciones emitidas por el Comité de Cumplimiento, Gobierno

Corporativo y Etica y/o la Junta de Directores. Durante el afio 2025, este comité celebrd
seis (6) reuniones, asegurando una gestion sistemdtica y un seguimiento efectivo de los

temas criticos de cumplimiento.

Asimismo, Cumplimiento gestiona el seguimiento permanente de los cambios regulatorios
del dmbito monetario, financiero y del mercado de valores, mediante la difusién oportuna
de nuevas normativas y la asesoria especializada a las dreas internas. El Programa de
Cumplimiento es evaluado anualmente por Auditoria Interna, como érgano independiente,

para validar su eficacia y robustez.

Durante 2025, APAP fortalecié su modelo de gobernanza en Proteccion al Usuario,
mediante la creacién de la Segunda Vicepresidencia de Proteccion al Usuario. Esta
estructura permitio robustecer la gestion estratégica, regulatoria y operativa vinculada
a la proteccion de los usuarios del sistema financiero, asi como mejorar la gestion
de reclamaciones y el cumplimiento regulatorio asociado. En este marco, el drea de
Proteccion al Usuario logré avances significativos en materia de cumplimiento, madurez
de controles y mejora en la experiencia del usuario, contribuyendo al fortalecimiento

integral del Programa de Proteccidn al Usuario de APAP.

Durante este periodo, APAP avanzé significativamente en el fortalecimiento de su
Programa de Cumplimiento. En este sentido, entre los logros mds relevantes se destacan

los siguientes:

Aprobacion de Iniciativas estratégicas de alto impacto Actuaciones oporfunas ante situaciones que deriven
para APAP, impulsando el lanzamiento de productos, incumplimientos con el propdsito de disminuir el riesgo

servicios, canales, concursos, promociones, tercerizaciones de recibir sanciones administrativas;

de servicios, diferimientos, asi como solicitudes de impacto
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para la fuerza de ventas.

Disenoy aplicacion del Marco de Gestion de Cumplimiento
Regulatorio, permitiendo la transicion hacia un modelo
mds predictivo, a través de priorizacién de las normas
segun exposicion, criticidad y probabilidad ante el riesgo

de incumplimiento.

Capacitaciones estratégicas sobre el lanzamiento
y modificacion de productos, servicios, canales, la
contratacion de servicios tercerizados, y otras solicitudes
ante la Superintendencia de Bancos, impactando un

numero considerable de colaboradores.

Implementacion de mecanismos de control adicionales
a la gestiéon de Cumplimiento, y fortalecimiento de los

existentes.

Gestion y coordinacion de inspecciones regulatorias,
garantizando la respuesta oportuna, y reforzando las

relaciones internas con el organismo supervisor.

Mejora y actualizacién continua del proceso de
Evaluaciones y Autoevaluaciones, logrando ampliar
el alcance de controles de Cumplimiento Regulatorio,
incluyendo el seguimiento al cierre de los planes de

accion;

Impulso a establecimiento de controles para la
mitigacion del riesgo de cumplimiento, legal y

reputacional;

Publicacion de una nueva guia de reclamaciones, que
abarca el proceso completo desde la entidad hasta la

Superintendencia de Bancos.

Redisefio de la seccién ProUsuario en la pagina web,
incorporando buenas prdacticas de mercado y nuevas
funcionalidades orientadas a la tfransparencia y a la

mejora de la experiencia del usuario
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De igual modo, se observan mejoras en controles relacionados con la Prevencién de

Lavado de Activos, tales como:

Actualizacion de la Politica de Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva, actualizacién del Plan de
Contingencia y Continuidad para los Procesos de Prevencién de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, y
actualizacién de procedimientos y practicas de debida diligencia, monitoreo continuo,

y en la gestidén de eventos potenciales de riesgo, entre otros.

Automatizacién y eficiencia de procesos de Prevencion de Lavado de Activos tales
como: requerimientos de informacidn, logrando crear estadisticas eficientes, rastreo
de forma masivas, reduccién del tiempo de respuesta identificaciones masivas de
transacciones de clientes; proceso de requerimientos de Informacién y Registro de
Transacciones en Efectivo automdticos apoyando el proceso de identificacion de

transacciones en efectivo que son de origen inferno;

Ambiente PLAFT controlado, evidenciado en el resultado de control interno, asi
como de auditoria externa, gracias al cumplimento en un 100% del programa de
cumplimiento del Oficial de Cumplimiento y del cumplimiento del 100% del programa
de capacitacion completado en el tiempo establecido, con 22 sesiones impartidas

a 2,913 colaboradores.

Mejora en el proceso de Debida Diligencia, logrando que sea mds eficiente y a la

vez mds robusto

Actualizacién de 10 politicas y procedimientos actualizados proactivamente para

adecuarlos a la prdctica;

Asimismo, se destaca que APAP como entidad emisora de valores de titulos de deuda,
cumplié satisfactoriamente con los compromisos asumidos en las condiciones de la

emision de valores.

Con respecto al nivel de cumplimiento regulatorio en materia de reporteria de APAP,
en el aino 2025 se destaca su desempeno, el cual arrojé un 99.78% de cumplimiento.
La metodologia para obtener estos resultados se baso en la relacion porcentual de la
cantidad de eventos de cumplimiento identificados frente a la cantidad de reportes

regulatorios requeridos en el mismo afo.

VIIL.

POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS
CONTRA LAVADO DE
ACTIVOS ADOPTADOS
Y MODIFICADAS
DURANTE 2025

Las siguientes politicas y procedimientos en materia
de prevencion de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo fueron actualizadas conforme con las

normativas vigentes.
Politica de Prevencion de Lavado de Activos

Procedimiento Cancelacion de Productos a Clientes

en Lista Restrictiva Interna

Procedimiento Congelamiento de Fondos Conforme

Res Naciones
Procedimiento Creacion de Cliente Persona Juridica

Procedimiento Creacién de Cliente y Debida Diligencia

Persona Natural

Procedimiento de Depuracion de Clientes y Prospectos

en Listas Nacionales e Internacionales
Procedimiento de Remediacion de Clientes

Procedimiento Debida Diligencia y Monitoreo para

Servicios otorgados como Banco Representado

Procedimiento Identificacion Persona Expuesta
Politicamente (PEPs) y Envio a la Superintendencia de

Bancos

Procedimiento Para la Debida Diligencia de Clientes
y Relacionados Persona Fisica y Juridica que Presten
Servicios de Transferencia o Transporte de Efectivo u

Oftros

Procedimiento Remision de Informacién a Autoridades

Competentes
Procedimiento Reporte de Transacciones en Efectivo

Procedimiento Verificacion de Datos Debida Diligencia
FATCA

m

Procedimientos Para Evaluar los Paises Jurisdicciones

y Areas Geogrdficas de Alto Riesgo

Matriz de Riesgo de Clientes y Documentacion Debida

Diligencia en Base a Riesgo

Instructivo Debida Diligencia Portal Corporativo

Sucursales

Instructivo Debida Diligencia Portal Corporativo
Instructivo Registro de Transacciones en Efectivo
Instrucciones Generales Formulario W8
Instrucciones Generales Formulario W9
Instrucciones-Formulario-W-8BEN
Instrucciones-Formulario-W-8ECI
Instrucciones-Formulario-W-8EXP
Instrucciones-Formulario-W-8IMY

Instructivo Debida Diligencia FATCA
Procedimiento Inclusion Lista de Restriccion Interna;
Procedimiento Exclusion Lista Restriccion Interna;

Procedimiento Carga Batch y Monitoreo Continuo en
Listas ONU y OFAC;

Matriz Sefiales de Alertas;
Procedimiento Monitoreo de Prensa;

Instructivo Carga Batch y Monitoreo Continuo en Listas
ONU y OFAC;

Procedimiento Monitoreo Continuo PLAFT - Negocios

Fiduciarios;

Parametrizacion de Alertas para el Monitoreo

Transaccional PLAFT;
Procedimiento Monitoreo de Transacciones;

Instructivo Herramienta Control de Lavado de Activos

- Alliance Enterprise;
Formulario Reporte de Operaciones Sospechosas;

Procedimiento Reporte de Operaciones Inusuales y

Sospechosas
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1X.

CUMPLIMIENTO A LA REMISION
DE LAS INFORMACIONES
CORRESPONDIENTES A

LOS REPRESENTANTES DE

LA MASA DE OBLIGACIONISTAS

APAP, como entidad emisora de bonos, y en cumplimiento con la resoluciéon de la
Superintendencia de Valores R-CNV-2016-15-MV que, en el articulo 20 sobre las funciones
de la estructura operativa establece: “los Representantes de la masa de obligacionistas,
representantes comunes de aportantes, representantes de tenedores de valores de
titularizacion y los representantes de tenedores de valores del fideicomiso, deberdn
remitir a la Superintendencia un informe respecto a las condiciones de la emisién y al
cumplimiento de las obligaciones por parte de la entidad, de forma frimestral, dentro de
los veintiséis (26) dias hdabiles posteriores a la fecha de cierre de cada trimestre”; remitid
de manera oportuna durante el aio 2025 las informaciones requeridas por la firma
de Auditores Externos BDO, representantes de la masa de obligacionistas, obteniendo

informes trimestrales sin opinidon adversa.

RELACION CON CLIENTES Y USUARIOS

El principio V de la Declaracién de Principios de APAP establece como regla bdsica en el
funcionamiento de la entidad el compromiso absoluto con la proteccion de los usuarios

de los servicios financieros prestados.

1. DERECHO Y PROTECCION DE LOS USUARIOS

APAP, acorde con el principio V de su Declaracion de Principios se compromete con la
proteccion de los usuarios de los servicios financieros cumpliendo a cabalidad con los
reglamentos y principios de proteccion al usuario, lo cual se manifiesta en la adaptaciona
estas normativas de sus contratos de adhesion, la atencion oportuna alas reclamaciones,
debida gestion y solucion de controversias. En ese mismo sentido, cada ano la Asociacion
invierte horas y recursos econdmicos importantes en la capacitacion de su personal en
atencion a clientes, para fortalecer sus habilidades y destrezas con miras ala proteccion

de los derechos de los usuarios de los productos financieros que ofrece la entidad.

2. PROCESOS DE RECLAMACIONES

En 2025 APAP definié como objetivo estratégico de la Gestion de Reclamos, la identificacion
y andlisis de las causas raiz asociadas a las problemdaticas que generaban el mayor
volumen de incidencias operativas, con la meta de reducir en 30,000 las reclamaciones
registradas durante el periodo Abril -Diciembre de 2025, en comparacién con el mismo
periodo de 2024,

Como parte de este plan, se ejecutaron mas de 20 acciones
e iniciativas de cardcter correctivo y preventivo, enfocadas
en la mitigaciéon de fallas, optimizaciéon de procesos y
fortalecimiento de los mecanismos de control y atencion. La
implementacion de estas medidas derivé en una reduccion
de 29,889 reclamaciones, equivalente a una disminucion
del 46.33% respecto al volumen del mismo periodo del
aio anterior y un 31.61% menos en relacion con el total
acumulado del afo 2024. Estos resultados evidencian
una mejora significativa en la estabilidad operativa y en

la experiencia del cliente,

3. NIVELES DE EXPERIENCIA Y SATISFACCION DE LOS
CLIENTES

En 2025 reafirmamos nuestro compromiso de brindar
experiencias que fortalezcan la confianza y la cercania
con nuestros clientes. Como parte de este esfuerzo,
impartimos mds de 400 horas de capacitacidn a nuestros
colaboradores, orientadas ala estandarizacion de nuestro
modelo de atencidén y a la mejora continua. Realizamos
mds de 18,000 encuestas de satisfaccion para evaluar
nuestros productosy servicios, incorporando como iniciativa
innovadora la medicién a través de nuestro canal digital
Movil APAP, lo que nos permitié obtener los siguientes

resultados:
101% logro indice experiencia cliente
94% satisfaccion APAP
100 % satisfaccion Banca Empresa y FIDUAPAP
94% satisfaccidn ATM, Movil APAP y En Linea APAP
85% nivel de recomendacion canales

86% TeleAPAP PYME

XI.

RELACION CON
PROVEEDORES,
CONTRATISTAS Y
ALIADOS DE NEGOCIOS

APAP es una entidad comprometida con el mas alto nivel
de ética empresarial, por eso la entidad ha establecido
un conjunto de principios y normas que garantizan que
proveedores, contratistas y aliados de negocios se apeguen
a los valores institucionales, garantizando la adquisicion

responsable de bienes y servicios.

Durante el 2025 fue actualizado el Cédigo de Eticay
Conducta para Proveedores, Contratistas y Aliados de
Negocios, fortaleciendo los lineamientos definidos para la
promocién de la cultura ética y proteccion al usuario para
incluir como parte de las regulaciones que deben cumplir,
aquellas relativas al tfrato justo y proteccion de los derechos

de los usuarios de los servicios financieros.

Se incluye un principio en el catdlogo de Principios

Fundamentales de los proveedores en su relacién con APAP:

“I. Trato justo y proteccion de los derechos de los usuarios

de los servicios financieros.

Los Proveedores de servicios tercerizados que actian
en representacion de APAP deben cumplir con los
estandares profesionales y de proteccion al usuario, en
todo proceso que corresponda su observancia, durante
todas las etapas de interaccion con los usuarios de los
productos y servicios. En tal sentido, deben asegurar
el trato justo, equitativo, honesto, responsable y
respetuoso de los usuarios de los productos y servicios

financieros.

Lo anterior implica, que deben contar con politicas,
procedimientos y mecanismos para el cumplimiento

de dicha obligacion”.
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XIl.
RESPONSABILIDAD SOCIAL

El compromiso de APAP con el desarrollo econdmico, social y ambiental de las comunidades
donde opera y con la sociedad dominicana, se materializa a través de la estrategia de
inversion social, mediante el aporte a proyectos que contribuyen a los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS), principalmente los vinculados al ahorro y las finanzas personales, la
educacion, lainclusion de personas con discapacidad, el apoyo al arte y cultura del pais,

la proteccion del medio ambiente y el bienestar de las personas.

El volumen de inversion social de APAP en el afio 2025 fue de RD$102.2 millones. Monto
que se distribuyo de la siguiente manera: RD$33.3 millones fueron destinados como
soporte financiero a proyectos sociales y comunidades; RD$24.4 millones en el proyecto
de intersecciones accesibles; RD$18.6 millones destinados al programa de educacién para
clientesy jévenes con excelencia académica; RDS$9 millones en el programainterno para
la primera vivienda y educacién financiera; RD$ 8.7 millones para contribuir con el arte

y la cultura dominicana y RD$8.2 millones para proyectos especiales de sostenibilidad.

En el ano 2025 APAP, junto a la Alcaldia del Distrito Nacional, logré crear 5 nuevos espacios
accesibles en el gran Santo Domingo, completando 22 intersecciones. Reafirmando su
compromiso con la movilidad inclusiva y segura a través de la intervencion de esquinas de

alto transito en la zona metropolitana. Todas estas informaciones pueden ser ampliadas

En tal virtud, en adicion al Informe Anual de Gestion requerido por la ley, APAP publica
desde el aito 2007 su Informe Anual de Gobierno Corporativo, mucho antes de que este
documento constituyera una exigencia regulatoria para algunos participantes del mercado
de valores. Asimismo, APAP sigue siendo una de las entidades de intermediacién financiera
nacional que mds informacidén sobre su gobernabilidad interna pone a disposicion del
publicoy del mercado via su pdgina web, independientemente de la informacidn financiera

que se presenta de conformidad a las reglas en la materia.

RETOS DE GOBIERNO CORPORATIVO
PARA EL ANO 2026

en el Informe de Sostenibilidad.

s

XIil. ,
TRANSPARENCIA E INFORMACION

APAP se encuentra firmemente comprometida con la plena tfransparencia en materia de
la informacion frente a sus asociados y demds publicos de interés. Lo anterior se afirma
debido a que la Asociacion no sélo ha asumido el compromiso de cumplir con el principio
de transparencia e informacion adoptado a través de la Declaracion de Principios de
la entidad, sino que también ha desarrollado dicho principio a través de la adopcion
de politicas y mecanismos que contribuyan con el cumplimiento de dicho deber. En ese
sentido, la cultura de fransparencia de APAP es notoria a través de practicamente todas

sus normas internas.

En ese tenor, para fortalecer este compromiso con la mdaxima divulgacion, APAP adoptd
una Politica de Transparencia de la Informacién, mediante la cual se consolidan en una
Unica norma interna los criterios de difusidon y los mecanismos de transparencia de la
informacion que transmite APAP a todos sus publicos relacionados. Dicha norma prevé,
entre otros aspectos, el tipo de informacidén que se pone a disposicion de los asociados
y los canales y medios disponibles para acceder a la misma, asi como los criterios de
contenido, certeza, calidad, integridad, exactitud, oportunidad, constatacién, entre
otros con los que debe contar la informacion dirigida a los érganos supervisores y demds
relacionados. Una de las principales responsabilidades que asume APAP lo constituye

la transparencia e informacion.

Mantener la Entidad adecuada a las nuevas normas regulatorias
y a las mejores tendencias de gobernabilidad aplicables a su

naturaleza, tamano, perfil de riesgo y objetivos estratégicos.

Mantener la constante revision de los criterios de fransparencia

y divulgacion en materia de gobierno corporativo.

Continuar con la implementacién del programa de irradiacion

del buen gobierno corporativo de APAP.

Fomentar los procesos de capacitacion a los distintos niveles de la
entidad para el mantenimiento de los estandares de conocimiento

y preparacion en la materia.

Incorporar o adecuar aquellas situaciones reveladas de las
evaluaciones realizadas alos érganos de gobierno de la entidad,
como mecanismo de autocorreccion y mejoramiento de las
prdcticasinfernas, asi como aquellas que surjan de modificaciones

a las regulaciones aplicables en la materia.

Robustecer los procedimientos clave de la gobernanza interna
a través de un modelo integral que aumente la madurez del
Gobierno Corporativo mediante la utilizacion de informacién

transversal.
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INFORME DEL
COMISARIO DE CUENTAS

A la Asamblea General Ordinaria de Asociados
de la Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos

Fui confirmado como Comisario de Cuentas de la Asociacion
Popular de Ahorros y Prestamos (APAP) mediante la quinta
resolucién emitida por la Asamblea General Ordinaria Anual
de Asociados, en su sesion de fecha 21 de marzo de 2024;
dicha confirmacién abarca los ainos a ser ferminados el 31de

diciembre de 2024 y 2025, respectivamente.

La funcion de Comisario de Cuentas me requiere la presentacion
anual de unreporte sobre la razonabilidad del Informe Financiero,
que forma parte del Informe de la Junta de Directores. El mismo,
se presenta con mds detalle bajo el titulo, Resumen de los Estados
Financieros Auditados y fue preparado y presentado por los
miembros de la Junta de Directores e incluye comentarios sobre
el estado del patrimonio institucional y sobre los resultados de

las operaciones por el afio terminado el 31de diciembre de 2025.

Los Estados Financieros de la Asociacién Popular de Ahorros y
Prestamos (APAP) fueron auditados por la firma de Auditores
Independientes KPMG, de acuerdo con las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA), y quienes emitieron una opinién “limpia”, de
acuerdo con las prdcticas de contabilidad establecidas por

la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

En el cumplimiento con las responsabilidades como Comisario
de Cuentas, hemos realizado un andlisis mediante pruebas de
la ejecucidn financiera de APAP durante el aio terminado el
31 de diciembre de 2025, para lo cual aplicamos, entre otfros

procedimientos, los que se detallan a continuacion:

a) Toma de conocimiento y revisién del informe financiero
preparadoy presentado a esta Asamblea General Ordinaria
de Asociados por los miembros de la Junta de Directores,
incluyendo los estados financieros y sus notas, asi como de

los diversos informes que lo complementan.

b) Lecturaytomade conocimiento del Informe Anual de Auditoria
Interna sobre la Efectividad del Sistema de Control Interno de
APAP 2025, incluyendo la opinién sobre el mismo, preparado
por la Vicepresidencia Ejecutiva de Auditoria Interna, que
concluye que, durante el ano 2025, la Asociacién Popular
de Ahorros y Préstamos ha mantenido, en todos sus aspectos

sustanciales y relevantes, un Sistema de Conftrol Interno

c)

d)

e)

f)

globalmente efectivo, acorde a su naturaleza mutualista,
su estructura, tamaho y perfil de riesgo; basados en que se
comprobd que los cinco (5) componentes de un buen Sistema
de Control Interno, de manera general, estdn presentes en
todos los procesos de la Asociacion, y cuenta con controles
suficientes para garantizar la efectividad y eficiencia de sus
operaciones, proporcionando una seguridad razonable de su
adecuado funcionamiento, contribuyendo con el logro de los
objetivos, cumplimiento con la normativa, buenas prdacticas

de gobernabilidad corporativa y de gestion de riesgos.

Ademadas, expresa, que los hallazgos identificados en las revisiones
durante el afio 2025, no representan, de manera individual
o conjunta, un impacto relevante para la sostenibilidad de

la entidad.

Lectura de las recomendaciones, en base al Gltimo informe
disponible, para mejorar el control interno, emitido por los
auditoresindependientesy, las certificaciones que sobre la
efectividad del control interno y la informacién financiera

de APAP firman los miembros de la Alta Gerencia.

Lectura, toma de conocimiento y revision, del informe de
Gobierno Corporativo, preparado bajo la direccién de los
miembros de la Junta de Directores, presentado a esta
Asambleay que forma parte de los documentos que les son

entregados hoy.

Obtencion, toma de conocimiento y revisién, del Informe de
Sostenibilidad, preparado por la Presidencia Ejecutivay que
forma parte de los documentos que les son entregados hoy,
donde evidencia el apego alos principios internos, estandares
internacionales de buenas prdcticas y, las normativas que

regulan el sector.

Lecturay toma de conocimiento, de todas las actas que emitio
la Junta de Directores, documentando las decisiones que
tomo en las reuniones que celebré durante el afio 2025. En
las citadas reuniones, la Junta de Directores ademds tomé
conocimiento de los informes de gestion de los distintos
comités de APAP.

HECHOS RELEVANTES:

Durante el afio 2025, APAP continud con su proceso de ajustes
estructurales con fines de consolidarse como una entidad mas

robusta y preparada para afrontar los desafios futuros.

Se mantiene la cultura de buen gobierno corporativo, cuyas
politicas se aprueban y fueron adecuadas en respuesta a las
exigencias del regulador, los cambios en las regulaciones del

Sistema Financiero y en las mejores prdcticas internacionales.

APAP mantiene sus esfuerzos de cumplimiento con los reportes
requeridos por los entes reguladores, lo que se manifiesta através

de losresultados alcanzados de 99.78% en materia regulatoria.

De forma consistente con afios anteriores, en el afio 2025, la Junta
de Directoresllevé a cabo los correspondientes procedimientos
de evaluacién de los diferentes comités que le prestan apoyo,
los desempeiios individuales y grupales de sus propios miembros
y de los comités de la Alta Gerencia, asi como capacitaciones
virtuales y presenciales abarcando aspectos conductuales y
técnicos. Los miembros de la Junta de Directores, también

estuvieron sujetos a estos entrenamientos.

La evaluacion de una entidad de calificacion de riesgos ratificod
la Calificacion de Riesgo de APAP con perspectiva estable,
destacando su fortaleza financiera y su gestion prudente.
Asimismo, otorgé a APAP una calificacion favorable alas emisiones
de Bonos de Deuda Subordinada, reflejando la fortaleza de la
entidad en el cumplimiento de sus compromisos y su capacidad

para enfrentar los desafios del entorno de mercado.

CONCLUSION

Los procedimientos aplicados y las informaciones obtenidas y

confirmadas me permiten concluir que:

Tal y como dictaminan los auditores externos, los estados
financieros auditados muestran razonablemente el patrimonio
neto de APAP, los elementos que lo componenylos aumentos en el
mismo durante el afio 2025, como resultado de sus operaciones.
Esos estados financieros merecieron la emisién de un dictamen
limpio, de acuerdo conlas prdcticas de contabilidad establecidas

por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.
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Taly como dictaminé la Vicepresidencia Ejecutiva de Auditoria
Interna, durante el aiio 2025, la Asociacion Popular de Ahorrosy
Préstamos ha mantenido, en todos sus aspectos sustancialesy
relevantes, un Sistema de Control Interno globalmente efectivo,
acorde a su naturaleza mutualista, su estructura, tamano y perfil

de riesgo, aun y cuando existen oportunidades de mejoras.

Tal y como muestra el Informe anual de Gobierno Corporativo,
APAP se ha consolidado como entidad mutualista modelo en
materia de gobernabilidad corporativa, mereciendo las mads
altas calificaciones de las entidades calificadoras, en un marco
de excelente desempeio macroeconémico de crecimiento y

estabilidad en Republica Dominicana.

RECOMENDACIONES

Por cuanto los trabajos realizados como Comisario de Cuentas
de APAP y que he detallado en todo el texto que antecede,
recomiendo a esta Asamblea aprobar el Informe de Gestién
presentado porla Junta de Directores y que incluye los estados
financieros auditados al 31 de diciembre de 2025 y por el aifo
terminado en esa fecha y, consecuentemente, otorgar formal

descargo a dicha Junta por su gestiéon durante el afio 2025.

LUIS ANTONIO GONZALEZ ALMONTE
Comisario de Cuentas
19 de febrero del 2026
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Alos Asociados y Junta de Directores de Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos (APAP):

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de la Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos (APAP o la Asociacién),
que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2025, y los estados de resultados,
de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio, correspondientes al aho terminado en esa fecha, asi

como las notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Asociacién al 31 de diciembre de 2025, su desemperio financiero
y sus flujos de efectivo por el ailo terminado en esa fecha de acuerdo con las practicas de contabilidad
establecidas porla Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, segin se describe enla nota

2 alos estados financieros que se acompanan.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades bajo estas normas se describen mds adelante en la secciéon Responsabilidades del
auditor enrelacién con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes
de la Asociacién de acuerdo con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo
de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA), aplicable a auditorias
de estados financieros de entidades de interés publico, junto con los requerimientos de ética emitidos
por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana que son aplicables a
nuestra auditoria de los estados financieros, y hemos cumplido con las demds responsabilidades éticas
de conformidad con estos requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido

es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.
Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estos asuntos han sido
tratados en el contexto de la auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacion de

nuestra opinidon de auditoria sobre estos y no expresamos una opinién por separado sobre esos asuntos.

Estimacién y contabilizacion de provisiones para la cartera de créditos.

Véanse las notas 2.7.2, 5,10 y 28 a los estados financieros que se acompafian.

© 2025 KPMG Dominicana, S.A., sociedad panamefia con sede en Republica Dominicanay firma miembro de la organizacion
mundial de KPMG de firmas miembros independientes afiliadas a KPMG International Limited, una compaiia privada inglesa
limitada por garantia. Todos los derechos reservados.

Asunto clave de la auditoria

La estimacién de provisiones para la cartera
de créditos es un asunto clave de la auditoria
debido ala naturaleza del cdlculo, los juicios
y andlisis de la gerencia, los requerimientos
de constitucién de provisiones que debe
cumplir la direccién de la Asociacién de
acuerdo con los paradmetros establecidos
por la Autoridad Monetaria y Financiera y
al impacto de esta estimacioén, incluyendo
los criterios para las provisiones adicionales
en relacién con la cartera de créditos y los

resultados del periodo.

La cartera de créditos neta representa el 65
% del total de los activos de la Asociacion.
Las provisiones para la cartera de créditos
son determinadas siguiendo los criterios
establecidos por la Autoridad Monetaria y
Financiera, principalmente en el Reglamento de
Evaluacion de Activos, asi como resoluciones,
circulares y otros documentos aclaratorios
relacionados, y las provisiones adicionales
son determinadas siguiendo la metodologia

establecida por la Asociacion.
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Coémo el asunto clave fue atendido en la auditoria
Nuestros procedimientos de auditoria mds relevantes en relacién conla estimacion
de provisiones para la cartera de créditos y su correspondiente contabilizacién

incluyo lo siguiente:

Obtuvimos un entendimiento y probamos el disefio, implementacion y eficacia
operativa de los controles relevantes que mantiene la Asociacion sobre la aprobacion
y desembolso de créditos, asicomo aquellos relacionados con la determinacion,

contabilizacion y revelacidn de las provisiones para la cartera de créditos.

Obtuvimos la conciliacién del mayor general con el mayor auxiliar de la cartera de
créditosy las provisiones correspondientes y observamos la exactitud matematica

de dicha conciliacion.

Utilizando técnicas de muestreo, seleccionamos una muestra de la cartera de
créditos de mayores y medianos deudores comerciales, para los cuales probamos
la asignacion de clasificacion por capacidad de pago con base en los pardmetros
establecidos por la normativa vigente, asi como evaluamos su comportamiento

de pago y la admisibilidad de las garantias.

Utilizando técnicas de muestreo, seleccionamos muestras de la cartera de créditos
para las cuales evaluamos el comportamiento de pago y la admisibilidad de las

garantias.

Recalculamos las antigiedades de la cartera de créditos asignadas por el sistema
de la Asociacién y reportadas a la Superintendencia de Bancos de la Republica

Dominicana.

Recalculamos las provisiones de los menores deudores, consumo e hipotecario
con base en sucomportamiento de pago, morosidad y admisibilidad de garantias,
segun lo estipulado en el Reglamento de Evaluacion de Activos, asi como en las

resoluciones, circulares y otros documentos aclaratorios relacionados.

Comparamos los resultados obtenidos con la provision reportada en la autoevaluacion
dela carterade créditos realizada por la Asociacion, enviada a la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicanay contabilizada en los estados financieros.

Aclaramos y/o propusimos ajustar las diferencias, si alguna

Analizamos y recalculamos las provisiones adicionales para la cartera de créditos
siguiendo la metodologia utilizada por la Asociacion para la constitucion de dichas
provisiones, avalada por los niveles de autorizacion del érgano interno competente

y notificada al organismo regulador correspondiente.

Mediante la utilizacién de técnica de muestreo, seleccionamos varios créditos
castigados y observamos que dichos castigos estén acordes con las politicas de

la Asociacion y lo estipulado en el Reglamento de Evaluacién de Activos.
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Oftro asuntfo

Los estados financieros que se acompaian no estdn destinados a presentar la posicion financiera y los resultados
de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de jurisdicciones distintas a la
Republica Dominicana. Por lo tanto, el estado de situacion financieray los estados de resultados, de flujos de efectivo
y de cambios en el patrimonio y su utilizacién no estdn disefiados para aquellos que no estén informados acerca de
las prdcticas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana.

Otrainformacién

La administracién es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la informacién incluida en la

memoria anual, pero no los estados financieros y nuestro correspondiente informe de auditoria.

Se espera que la informacién en la memoria anual esté disponible para nosotros después de la fecha de este informe de
auditoria. Nuestra opinién sobre los estados financieros no abarca la otrainformacion y no expresamos ninguna otra forma

de seguridad concluyente sobre la misma.

Enrelacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra informacion, identificada
anteriormente, cuando esté disponible, y al hacerlo considerar si existe una incongruencia de importancia relativa entre
esainformaciény los estados financieros, o nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o si, de algin modo, parece

contener un error de importancia relativa.

Cuando leamos el contenido de la memoria anual, si concluimos que existe un error de importancia relativa en esa otra

informacion estaremos obligados a informar de este hecho a los encargados del gobierno de la Asociacion

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de la Asociacién en relacién con

los estados financieros

La administracion de la Asociaciéon es responsable de la preparacion y presentaciéon razonable de los estados
financieros de conformidad con las prdcticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana, la cual es una base integral de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad y del control interno
que la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de errores

materiales debido a fraude o error.

Enla preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la capacidad de la Asociacién
para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con negocio
en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la administraciéon tenga la intencién de

liquidar la Asociacién o cesar sus operaciones, o no tenga otra alternativa mds realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno estdn a cargo de supervisar el proceso de reportes de la informacién financiera de

la Asociacion.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros, en su conjunto, estdan libres
de errores materiales debido a fraude o por error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinion. Una
seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a
fraude o errory se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, podria razonablemente esperarse

que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios foman basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro juicio

profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros también:

Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros debido a fraude o error,

disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos y obtenemos evidencia de
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auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar un
error material resultante de un fraude es mds elevado que aquel que resulte de un error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréoneas o la anulacién
del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinién sobre

la efectividad del control interno de la Asociacion.

Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables y

revelaciones relacionadas efectuadas por la administracion.

Concluimos sobre el uso apropiado porla administracion del principio contable de negocio en marchay, con base
en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada
con eventos o condiciones que puedan generar una duda significativa sobre la capacidad de la Asociacion para
continuar como un negocio en marcha. Sillegamos a la conclusién de que existe una incertidumbre material, se
requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre las correspondientes revelaciones en los
estados financieros, o sitales revelaciones no son adecuadas que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Asociacion no pueda continuar como un

negocio en marcha.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones y si los estados financieros representan las tfransacciones y los hechos subyacentes de una forma

que logren una presentacién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Asociacién en relacion con, entre otros asuntos, el alcance
y la oportunidad de la auditoria planificada y los hallazgos de auditoria significativos, asi como cualquier deficiencia

significativa del control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos alos responsables del gobierno de la Asociacién una declaracién de que hemos cumplido
con los requerimientos de ética aplicables en relaciéon con laindependencia, y hemos comunicado todas las relaciones
y demds asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden afectar nuestraindependenciay, cuando
sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo de la Asociacién, determinamos aquellos
que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo actual y que, por lo tanto, son los
asuntos clave de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria, a menos que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban la divulgacion publica del asunto, o cuando en circunstancias extremadamente poco
frecuentes determinemos que un asunto no deberia ser comunicado en nuestro informe, porque cabe razonablemente

esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacién.
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Socio a cargo de la auditoria

17 de febrero de 2026

Santo Domingo, Republica Dominicana
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ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

Valores en pesos dominicanos (DOP)

ACTIVOS

Efectivo y equivalentes de efectivo (notas 3,17, 21,22 y 28)

Caja

Banco Central

Bancos del pais

Bancos del exterior

Equivalentes de efectivo

Rendimientos por cobrar
Subtotal

Inversiones (notas 4,10, 17, 21, 28 y 30)
Disponibles para la venta
Mantenidas hasta su vencimiento
Provisidon para inversiones

Subtotal

Cartera de créditos (notas 5,10, 17, 21, 22, 28, 29 y 30)
Vigente
Reestructurada
En mora (de 31a 90 dias)
Vencida (mds de 90 dias)
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos
Subtotal

Cuentas por cobrar (notas 6,22, 28 y 29)

Bienes recibidos en recuperacién de créditos, neto
(notas 7,10 y 30)

Propiedad, muebles y equipos, neto (notas 8 y 17)
Otros activos (notas 9,18, 22y 27)

Cargos diferidos

Intangibles

Activos diversos

Subtotal

TOTAL ACTIVOS

Al 31 de diciembre de

2025

653,016,200
6,466,962,074
1,481,115,405
284,230,425
2,637,393,370
10,933,817

2024

832,928,464
14,011,002,852
1,912,478,002
518,533,713
3,405,638,266
30,323,779

11,433,651,291

20,710,905,076

36,314,564,985
4171,607,642
(29,051,333)

38,751,098,144
3,722,234,447
(34,352,341)

40,457121,294

42,438,980,250

115,658,477,757
1,502,787,576
52,899,155
1,523,443,881
178,485,139
1,433,631,188
(3,509,590,839)

101,459,950,078
1,393,314,922
52,602,454
1,019,913,621
111,386,931
1,213,984,376
(3,193,936,860)

16,840,133,857

102,057,215,522

811,611,663

1,222,118,232

312,169,445

51,422,385

3,948,586,816

3,939,203,360

4,695,124,947
287,347,298
666,187,134

5,265,054,478
157,105,962
484,708,575

5,648,659,379

5,906,869,015

179,451,923,745

176,326,713,840

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

Valores en pesos dominicanos (DOP)

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS
Depésitos del piablico (notas 11, 21, 28 y 29)
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar
Subtotal

Depésitos de entidades financieras del pais
y del exterior (notas 12, 21y 28)
De entidades financieras del pais
Intereses por pagar
Subtotal

Fondos tomados a préstamo (notas 13, 21y 28)
Del Banco Central
Intereses por pagar
Subtotal

Otros pasivos (notas 10, 14,18, 22, 24 y 28)

Obligaciones asimilables de capital (hotas 15,22 y 28)
Obligaciones subordinadas

Total pasivos
PATRIMONIO NETO (notas 16,17 y 30)
Reservas patrimoniales
Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio
Total patrimonio neto
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Cuentas contingentes (notas 10,17 y 18)

Cuentas de orden (nota 20)

Al 31 de diciembre de

2025

34,916,046,643
82,489,182,112
296,712,742

2024

29,151,5668,667
74,811,786,128
301,259,216

117,701,941,497

104,264,614,011

4,760,513,654
14,643,086

14,385,124,823
59,386,231

4,775,156,740

14,444,511,054

1,915,171,370
10,792,049

1,373,342,025
43,626,598

1,925,963,419

1,416,968,623

4,889,246,679

4,220,775,991

16,044,821,800

10,853,938,772

145,337,130,135

145,200,808,451

31,421,673,489
31,207,217
2,661,912,904

29,219,608,594
(61,459,186
1,967,755,981

34,114,793,610

31,125,905,389

179,451,923,745

176,326,713,840

27,573,136,894

25,589,276,482

545,579,585,167

433,250,823,352

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Lawrence Hazoury

Presidente de la Junta de Directores Presidente Ejecutivo

Gustavo Ariza Pujals Miguel J. Huller Héctor Hill
VP Sénior Finanzas, Estrategia 'y 2do. VP de Control Financiero

Servicios Compartidos
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ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
ESTADOS DE RESULTADOS

Valores en pesos dominicanos (DOP)

Ingresos financieros (notas 21y 29)
Intereses por disponibilidades
Intereses por cartera de créditos
Intereses por inversiones
Ganancias en venta de cartera de créditos
Ganancias en venta de inversiones
Subtotal

Gastos financieros (notas 21y 29)
Intereses por captaciones
Intereses por financiamientos
Pérdida en venta de inversiones

Subtotal

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos (nota 10)
Provisién para inversiones (nota 10)
Subtotal

Margen financiero neto
Ingresos (gastos) por diferencia de cambio (nota 22)

Otros ingresos operacionales (nota 23)
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Ingresos diversos

Subtotal

Otros gastos operacionales (nota 23)
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Gastos diversos

Subtotal

Resultado operacional bruto

Gastos operativos (notas 8, 9,10, 18, 24 y 25)
Sueldos y compensaciones al personal
Servicios de terceros
Depreciacién y amortizaciones
Otras provisiones
Otros gastos

Subtotal

Resultado operacional neto
Otros ingresos (gastos) (nota 26)
Otros ingresos
Otros gastos
Subtotal
Resultado antes de impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la renta (nota 27)

Resultado del ejercicio

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Afos terminados el 31 de diciembre de

2025

121,637,241
18,403,129,419
4,183,106,651

2024

140,383,667
14,832,274,632
3,948,661,664

_ 80,042,522
262,044,245 451,820,864
22,969,917,556 19,453,183,349

(8,678,495,496
(1,680,645,171

(7,727,057,978
(1,397,403,301
(4,858

)
)
(598,172)
(10,359,738,839)

—_—— — —

(9,124,466,137

12,610,178,717

10,328,717,212

(3,645,572,182)
(46,300,995)

(2,615,913,238)
(26,290,570)

(3,691,873,177)

(2,642,203,808)

8,918,305,540

7,686,513,404

(120,246,767

(131,873,261)

3,759,039,408 3,276,668,168
445,177,031 416,856,202
414,698,187 283,226,760
4,618,914,626 3,976,751,130

(810,441,409
(12,183

(1,040,837,612)
(273,899)
(449,981,408)

)
)
(423,671,068)
(1,234,124,660)

(1,491,092,919)

12,182,848,739

10,040,298,354

(5,093,745,592
(1,113,056,492
(477,829,093

(2,482,551,746

(4,510,619,633
(1,034,069,872
(396,981,636
(223,451,436
(2,282,604,014

)
)
)
(274,081,655)
)
)

(9,441,264,578

—_—— — — — —

(8,447,726,591

2,741,584,161

1,592,571,763

1,303,911,955
(554,408,189)

1,226,170,557
(262,861,790)

749,503,766

963,308,767

3,491,087,927

(633,406,923)

2,555,880,530

(369,484,996)

2,957,681,004

2,186,395,534

Lawrence Hazoury Gustavo Ariza Pujals

Presidente de la Junta de Directores Presidente Ejecutivo

Miguel J. Huller
VP Sénior Finanzas, Estrategiay

Servicios Compartidos

Héctor Hill

2do. VP de Control Financiero

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Valores en pesos dominicanos (DOP)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses cobrados por créditos

Otros ingresos financieros cobrados

Otros ingresos operacionales cobrados

Intereses pagados por captaciones

Intereses y comisiones pagados sobre financiamientos
Gastos generales y administrativos pagados

Otros gastos operacionales pagados

Impuesto sobre la renta pagado

Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Disminucion (aumento) neto en inversiones

Créditos otorgados

Créditos cobrados

Adquisicion de propiedad, muebles y equipos

Producto de la venta de propiedad, muebles y equipos

Producto de la venta de bienes recibidos en recuperacion
de créditos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas

Devolucién de captaciones

Operaciones de fondos tomados a préstamos
Operaciones de fondos pagados

Obligaciones subordinadas obtenidas

Efectivo neto usado en las actividades
de financiamiento

DISMINUCION NETO EN EL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
FINAL DEL ANO

Anos terminados el 31 de diciembre de

2025

17,764,023,566
5126,784,169
4,500,513,547
(8,446,696,566)
(1,522,596,692)
(8,523,285,178)
(1,044,650,194)
(211,619,059)
1,270,018,202

2024

14,373,458,413

4,747,567,068

3,848,659,422
(6,962,933,194)
(1,365,329,042)
(7,642,090,601)
(1,310,801,386)
(586,345,038)
(695,745,051)

8,912,491,795

4,406,440,591

1,426,565,760
(92,754,688,958)
74,341,560,903

(4,295,694,815)
(75,205,627,048)
60,522,004,133

(386,790,701) (282,727,725)
1,783,016 1,635,624
103,820,813 139,580,814

(17,267,749,167) (19,120,829,017)

334,855,993,054
(331,319,818,812)

17,599,432,638
(27,057,603,293)

5,000,000,000

316,776,935,453
(305,451,334,143)

57196,176,442
(56,939,430,454)

(921,996,413)

11,582,347,298

(9,277,253,785)

(3,132,041,128)

20,710,905,076

23,842,946,204

11,433,651,291

20,710,905,076

(Continta)
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ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Valores en pesos dominicanos (DOP)

Conciliacién entre el resultado del ejercicio y el efectivo
neto provisto por las actividades de operacién:

Resultado del ejercicio

Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con
el efectivo neto provisto por las actividades de operacion:

Provisiones:
Cartera de créditos
Inversiones
Rendimientos por cobrar
Ofras provisiones
Depreciacion y amortizacion
Propiedad, muebles y equipos descargados
y reconocidos como gastos
Ganancia en venta de propiedades, muebles y equipos
Ganancia neta en venta de bienes recibidos en
recuperacion de créditos
Ganancia neta en venta de cartera vencida
Impuesto sobre la renta diferido
Gastos por incobrabilidad de cuentas por cobrar
Descargo participacion en asociadas
Efecto cambiario provisién activos riesgosos
Amortizacion de prima y descuento en inversiones, neto
Intereses reinvertidos en captaciones
Provision para obligacién por pasivo laboral
Cambios netos en activos y pasivos:
Rendimientos por cobrar
Cuentas por cobrar
Cargos diferidos
Intangibles
Activos diversos
Intereses por pagar
Oftros pasivos

Total de ajustes

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Anos terminados el 31 de diciembre de

2025

2,957,681,004

3,645,572,182
46,300,995
247,576,208
26,505,447
477,829,093

4,190,353
(1,515,088)

(62,037,568)
38,812,764
209,365,788
1,845,688
393,123,412
281,088,549
166,068,652

(471,635,061)
201,140,781
519,574,372

(251,073,472)

(165,526,552)

108,758,860

538,845,388

2024

2,186,395,534

2,615,913,238
26,290,570
212,724,626
10,726,810
396,981,636

14,601,056
(1,269,737)

(85,520,214)
(80,042,522)
60,255,512
225,345,167

1,172,159
3,781,553
251,203,762
686,326,927
140,149,284

(503,314,250)
(610,849,714)
(833,554,773
(99,716,702)
(141,069,399)
109,872,116
(179,962,048)

5,954,810,791

2,220,045,057

8,912,491,795

4,406,440,591

Presidente de la Junta de Directores

Lawrence Hazoury Gustavo Ariza Pujals

Presidente Ejecutivo

Miguel J. Huller

VP Sénior Finanzas, Estrategiay

Servicios Compartidos

Héctor Hill
2do. VP de Control Financiero

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Afos terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024

Valores en pesos dominicanos (DOP)

Saldos al Tro. de enero de 2024

Transferencia a resultados acumulados

Transferencia a otras reservas patrimoniales

voluntarias (notas 16 y 30)

Otras transferencias (nota 16)

Resultado del ejercicio

Transferencia a otras reservas patrimoniales
(notas 16y 30)

Pérdida actuarial en provisiéon para beneficios

aempleados y directores (nota 24)

Impuesto diferido sobre pérdida actuaria (nota 27)

Saldo al 31 de diciembre de 2024

Transferencia a resultados acumulados

Transferencia a otras reservas patrimoniales

voluntarias (notas 16 y 30)

Otras transferencias (nota 16)

Resultado del ejercicio

Transferencia a otras reservas patrimoniales
(notas 16y 30)

Ganancia actuarial en provision para beneficios

aempleados y directores (nota 24)

Impuesto diferido sobre ganancia actuarial
(nota 27)

Saldo al 31 de diciembre de 2025

Resultados

Otras acumulados
reservas de ejercicios
patrimoniales anteriores
26,299,026,695 (68,987,531)
— 2,770,929,877
2,770,929,877 (2,770,929,877)
(68,987,531) 68,987,531
218,639,553 —

(84,190,666)

22,731,480

Resultado
del
ejercicio
2,770,929,877

(2,770,929,877)

2,186,395,534

(218,639,553)

129

Total
patrimonio

29,000,969,041

2,186,395,534

(84,190,666)

22,731,480

29,219,608,594

1,967,755,981

(61,459,186)

295,768,100

(61,459,186)

1,967,755,981

(1,967,755,981)

61,459,186

42,749,612

(11,542,395)

1,967,755,981

(1,967,755,981)

2,957,681,004

(295,768,100)

31,125,905,389

2,957,681,004

42,749,612

(11,542,395)

31,421,673,489

31,207,217

2,661,912,904

34,114,793,610

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Lawrence Hazoury
Presidente de la Junta de Directores

Gustavo Ariza Pujals

Presidente Ejecutivo

Miguel J. Huller

VP Sénior Finanzas, Estrategiay

Servicios Compartidos

Héctor Hill
2do. VP de Control Financiero



ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DE 2025Y 2024

Valores en pesos dominicanos (DOP)

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Valores en pesos dominicanos (DOP)
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Entidad

La Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos (APAP o la Asociacién) fue organizada el 29 de julio de 1962 de
acuerdo con los términos de la Ley No. 5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos del 14 de mayo de 1962;
tiene su sede en la avenida Mdaximo Gémez esquina avenida 27 de febrero, Santo Domingo, Distrito Nacional,
Republica Dominicana.

APAP es una institucion de cardcter mutualista, cuyo objeto principal es promover y fomentar los ahorros destinados
inicialmente al otorgamiento de préstamos para la construccion, adquisicion y mejoramiento de la vivienda con
las limitaciones indicadas en la ley y sus reglamentos.

Los principales directores y funcionarios son los siguientes:

Nombre

Lawrence Hazoury
Gustavo Ariza

Miguel Javier Huller
John Llanos

Carlo Sarubbi

Amelia Prota

Adalgiza De Jesus
Jinny Alba

Maria Angélica Rodriguez
César Alba Cavagliano

Serguey Forcade Fadeeva

Posicion

Presidente de la Junta de Directores

Presidente Ejecutivo

Vicepresidente Sénior Finanzas, Estrategia y Servicios Compartidos
Vicepresidente Senior Riesgos, Legal, Cumplimiento y Seguridad
Vicepresidente Sénior Operaciones y Tecnologia

Vicepresidente Sénior Transformacién, Talento y Sostenibilidad
Vicepresidente Ejecutivo Auditoria

Vicepresidente Ejecutivo Tesoreria

Vicepresidente Ejecutivo Negocios Personas

Vicepresidente Ejecutivo Negocios Empresas

Vicepresidente Ejecutivo Productos, Digital y Experiencia de Clientes

APAP serige porla Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, asi como por las resoluciones de la Junta Monetaria
de la Republica Dominicana y las circulares de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (en
lo adelante Superintendencia de Bancos).

Al 31de diciembre de 2025 y 2024, APAP mantiene oficinas y cajeros automaticos en toda la zona metropolitana
de Santo Domingo y provincias del pais, segun se indica a continuacion:

Oficinas (*) Cajeros automdticos

Ubicacion 2025 2024 2025 2024
Zona metropolitana 36 36 44 44
Interior del pais 17 17 22 22
53 53 66 66

(*) Corresponden a sucursales, agencias y centros de servicios.

APAP mantiene sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominicanos (DOP), que es la moneda
de curso legal en la Republica Dominicana.

La emision de los estados financieros fue aprobada por la Junta de Directores de APAP el 12 de febrero de 2026.

Resumen de las principales politicas de contabilidad
2.1 Base contable de los estados financieros

Las politicas e informaciones financieras de APAP estdn conformes con las prdcticas contables establecidas
por la Superintendencia de Bancos en su Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas vigentes,

2.2

2.3

2.4

2.5

segun enmendado, los reglamentos, circulares, resoluciones, instructivos y disposiciones especificas emitidos
por ese organismo y por la Junta Monetaria del Banco Central de la Republica Dominicana (en lo adelante
Banco Central), asi como lo establecido en la Ley Monetariay Financiera. Las practicas de contabilidad para
entidades financieras difieren en algunos aspectos, en forma y contenido, de las Normas de Contabilidad
NIIF (Normas Internacionales de Informacién Financiera) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (en lo adelante “NIIF"), aplicables para bancos y entidades financieras. En consecuencia,
los estados financieros que se acompainan no pretenden presentar la situacion financiera, resultados de
operaciones y flujos de efectivo de conformidad con las NIIF.

Los estados financieros que se acompaian estdn preparados con base en el costo histérico, excepto por
el pasivo actuarial que ha sido medido usando el valor presente de las obligaciones (nota 14 y 24) y se
prepararon sobre la base de negocio en marcha.

Principales estimaciones utilizadas

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones y supuestos que
afectan las cifras reportadas de activos y pasivos, la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha
de los estados financieros y los montos reportados de ingresos y gastos durante el periodo.

Los estimados se usan principalmente para contabilizar las provisiones para activos riesgosos, depreciacion,
amortizaciény deterioro de activos de largo plazo, impuesto diferido, contingencias, litigios, programas de
lealtad y obligaciones por pensiones y jubilaciones. Los resultados reales podrian diferir de dichos estimados.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo estd compuesto por el efectivo en caja y bovedas, depdsitos en el
Banco Central y en entidades financieras del pais y del exterior, las inversiones facilmente convertibles a
efectivo, con vencimiento a tres (3) meses o menos, contados desde la fecha de adquisicién, los rendimientos
por cobrar de las disponibilidades y los efectos de cobro inmediato.

Transacciones con pacto de recompra o reventa (reportos)

Los valores que se compran bajo acuerdos de reventay los valores que se venden bajo acuerdos de recompra,
por lo general son fratados como transacciones financieras con garantia. Por tanto, los valores recibidos
o cedidos no son dados de baja en el estado de situacién financiera si no se cede o se transmite el control
sobre los derechos contractuales incorporados en dichos valores.

En las compras con pacto de reventa el efectivo pagado y el interés acumulado se registran en el activo como
un crédito garantizado. En las ventas con pacto de recompra, el efectivo recibido y el interés acumulado
se registran en el pasivo como fondos tomados a préstamo.

Instrumentos financieros

Uninstrumento financiero se define como efectivo, instrumento de patrimonio de otra entidad, un contrato
que crea un derecho contractual de recibir, o una obligacién contractual de entregar efectivo u otro
instrumento financiero de otra entidad.

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros de APAP, su valor en libros y las metodologias
utilizadas para estimarlos se presentan a continuacion:
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ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Valores en pesos dominicanos (DOP)

2.6

Instrumentos financieros a corto plazo

El valor razonable de los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, se estima sea
igual a su valor en libros, segun estdn reflejados en los estados de situacién financiera de APAP, debido
al periodo relativamente corto de tiempo entre el origen de los instrumentos y su realizacién. En esta
categoria estdn incluidos el efectivo y equivalentes de efectivo, rendimientos por cobrar, depdsitos del
publico, depdsitos de entidades financieras del pais y del exterior, fondos fomados a préstamo a corto
plazo e intereses por pagar.

Activos y pasivos financieros a largo plazo

Incluye inversiones, incluye depésitos del publico, depdsitos de entidades financieras del pais y del exterior,
fondos tomados a préstamo con vencimiento a mds de un aino y obligaciones subordinadas. Excepto para
las inversiones, no fue posible estimar sus valores razonables de estos instrumentos financieros, debido a
que para estos instrumentos financieros no existe un mercado activo en la Republica Dominicana.

Cartera de créditos

La cartera de créditos estd valuada a su valor en libros, ajustada por el estimado aplicado a los créditos
dudosos, segun establecen las autoridades reguladoras. Los créditos fueron segregados, por tipos, en
comerciales, consumo, tarjetas de crédito e hipotecarios.

Rendimientos y costos de activos y pasivos financieros

Los rendimientos sobre los activos financieros son reconocidos bajo el método de lo devengado, calculado
bajo la metodologia de interés simple sobre los montos de capital pendientes y los costos de los depdsitos
son igualmente reconocidos como gastos bajo el mismo método.

Los gastos por intereses sobre captaciones y obligaciones subordinadas se registran por el método de lo
devengado sobre la base de acumulacién de interés simple, excepto los correspondientes a cuentas de
ahorro, certificados financieros y contratos de participacion con intereses capitalizables, los cuales se
acumulan utilizando el método del interés compuesto. Los intereses correspondientes a cuentas de ahorro
se acumulan sobre la base del balance promedio y algunos productos de ahorro con base en el balance
diario con tasas escalonadas.

Inversiones

Comprende las inversiones que por su configuracion juridica propia y régimen legal de fransmision puedan
ser objeto de negociacion en un mercado financiero o bursdtil, valores emitidos por las entidades de
intermediacién financiera que no se negocien en un mercado secundario, asi como participaciones en
ofras sociedades que no otorgan influencia significativa a APAP.

El Instructivo para la Clasificacién, Valoracion y Medicion de las Inversiones en Instrumentos de Deuda
establece la clasificacién de las inversiones en tres categorias: a negociar, disponibles para la venta y
mantenidas hasta su vencimiento, las cuales se indican a continuacion:

- A negociar: Son aquellas inversiones que la Asociacion adquiere con la intencion de obtener ganancias
derivadas de las fluctuaciones en sus precios y forman parte de una cartera de instrumentos de
deuda identificados y gestionados conjuntamente, las cuales se cotizan en una bolsa de valores u
otro mercado organizado. Estos valores no pueden permanecer en esta categoria por mdas de 180 dias
desde su fecha de adquisicién, plazo durante el cual deben ser vendidos. Las inversiones en valores
a negociar se registran originalmente a su valor razonable, neto de la prima o descuento con que se
hayan adquirido. Los cambios en el valor razonable se deben reconocer en los estados de resultados
como una ganancia o pérdida de activos financieros a valor razonable.
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- Disponibles para la venta: Son aquellos valores mantenidos por la Asociacion para obtener una adecuada

rentabilidad por sus excedentes temporales de liquidez, o aquellas inversiones que la Asociacion estd
dispuesta a vender en cualquier momento y que estén cotizadas en un mercado activo u organizado.

Las inversiones disponibles para la venta se registran originalmente a su valor razonable y la prima o
descuento con que se hayan adquirido se amortiza durante la vigencia del instrumento, utilizando la
tasa de interés efectiva. Su valor se actualiza diariamente al valor del mercado del cierre de ese dia.

- Mantenidas hasta su vencimiento: Son aquellas inversiones que la Asociacidn tiene la intencién y la
habilidad de mantener hasta su vencimiento y se registran a su costo amortizado usando el método

deinterés efectivo. La prima o el descuento se amortizan a la cuenta de resultados durante la vigencia
del titulo.

Durante los afios 2022 al 2025, la Superintendencia de Bancos emitié varias circulares sobre los plazos para
iniciar el uso del valor razonable en el portafolio de inversiones; por lo tanto, al 31 de diciembre de 2025y al
31de diciembre de 2024, las inversiones disponibles para la venta estdn registradas a su costo amortizado.

De acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia de Bancos, las participaciones en otras sociedades
que no otorgan influencia significativa a la Asociaciéon se deben incluir como parte de las inversiones
disponibles para la venta en los estados financieros. Las posibles minusvalias, que se pudieran derivar de
las participaciones en otras sociedades sin influencia significativa causadas por la insolvencia o deterioro
significativo del riesgo de crédito de los emisores son reconocidas directamente en los resultados del periodo
como parte del rengldn de otros gastos. La forma de registro de las provisiones se describe en la nota 2.6.1.

El tipo de valor o instrumento financiero y su monto se presentan en la nota 4.

2.6.1 Provisién parainversiones

Para las inversiones en emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda locales, el importe de las
pérdidas estimadas por deterioro o irrecuperabilidad se determina tomando como base los criterios utilizados
para la evaluacion de los mayores deudores comerciales, acorde con lo establecido por el Reglamento de
Evaluacién de Activos (REA) y sus modificaciones.

Para las emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda internacionales, el importe de las pérdidas
estimadas por deterioro o irrecuperabilidad se determina tomando como base las calificaciones de riesgo
otorgadas por las firmas calificadoras internacionales reconocidas por la Superintendencia de Mercado de
Valores de la Republica Dominicana o cualquier otra firma calificadora de reconocimiento internacional,
aplicandole los porcentajes de provision que correspondan de acuerdo con las categorias de riesgo
establecidas por el Reglamento de Evaluacién de Activos (REA).

Lasinversiones en el Banco Central en titulos de deuda del Ministerio de Hacienday en instrumentos emitidos
o garantizados por el Estado dominicano se consideran sin riesgoj por lo tanto, no estdn sujetas a provision.

Los excesos en provision para inversiones pueden ser revertidos cuando se produce la cancelacion de
la inversion o mejora la clasificacion de riesgo del emisor, siempre que se cumplan ciertas condiciones,
debiendo notificar ala Superintendencia de Bancos; o pueden ser transferidos a otros renglones de activos
riesgosos en los que la Asociacion presente necesidades de provision.

Las posibles pérdidas de valor que se pudieran derivar de las participaciones en otras sociedades sin
influencia significativa, causadas por la insolvencia o deterioro significativo del riesgo de crédito de los
emisores, son reconocidas directamente en los resultados del periodo como parte del renglén de otros gastos.
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2.7

Cartera de créditos y provisiones para créditos
2.71 Créditos
Los créditos estan registrados por el monto del capital pendiente menos la provision para cartera de créditos.

Cuando serealicen acuerdos de pago de los montos generados por tarjetas de crédito, sean estas corporativas
o personales, deberdn reclasificarse como reestructurados tomando en consideracion el estatus y categoria
de riesgo del deudor al momento de la renegociacion de la deuda.

Losintereses sobre créditos se registran y calculan tal como se indica en nota 2.18. El devengo de rendimientos
se suspende para la cartera de créditos vencida a mds de 90 dias (ver nota 2.7.3).

2.7.2 Provision para cartera de créditos

La determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos se
fundamenta en los criterios establecidos en el REA, emitido por la Junta Monetaria del Banco Central y
otras circulares y resoluciones emitidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

De acuerdo condicho reglamento y las resoluciones posteriores emitidas por la Superintendencia de Bancos,
la estimacion de la provision para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos depende del tipo
de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales, medianos deudores comerciales,
menores deudores comerciales, microcréditos, consumo e hipotecarios.

La evaluacién de los mayores deudores comerciales se realiza con base en un andlisis categorizado de cada
deudor en funcion de su capacidad y comportamiento histérico de pago y riesgo del pais, a ser efectuado
por APAP de forma trimestral para el 100 % de su cartera de los mayores deudores comerciales (sujeta a
revision por la Superintendencia de Bancos) y en porcentajes especificos segun la clasificacion del deudor,
excepto por los créditos a instituciones del Gobierno Central y otras instituciones publicas que de acuerdo
a lo establecido por el REA serdn clasificados A y no estardn sujetos a requerimientos de provision.,

Los mayores deudores comerciales son clasificados tfrimestralmente considerando el andlisis de su capacidad
de pago, tal y como establece el REA y evaluando otros factores, tales como: indices de liquidez, rentabilidad,
apalancamiento, andlisis de mercado, comportamiento histérico de pago, riesgo pais y alineacion. Las
garantias, como factor de seguridad en la recuperacién de operaciones de crédito, son consideradas como
un elemento secundario y no son tomadas en consideracién en la clasificacion del deudor, aunque sien el
computo de la cobertura de las provisiones.

Los mayores deudores comerciales son aquellos cuyas operaciones totales de créditos, adeudadas en el
sistema financiero, sean iguales o superiores a DOP40 millones, tanto a nivel individual como consolidado
en el sistema. El REA establece la constitucion de un 100 % de provision por el efecto de fluctuacion de la
tasa de cambio positivo sobre los créditos en moneda extranjera clasificados D1, D2 y E, y con mds de 90
dias de atraso.

Para el registro de las provisiones sobre los medianos deudores comerciales se requiere una evaluacion
simplificada considerando pérdidas operativas netas y relacién con el patrimonio ajustado, ademas del
comportamiento de pago y los niveles de garantia. Entiéndase por patrimonio ajustado, el que para su
determinacion considera los importes del capital pagado, reservas, utilidades acumuladas y del ejercicio,
prima sobre acciones, los aportes para futuras capitalizaciones y deuda subordinada. Los aportes para
futuras capitalizaciones se considerardn siempre que estén autorizados de manera escrita por los aportantes
a estos fines, reconociendo ademds la condicion de que los fondos aportados no estdn sujetos a devolucion.

Los medianos deudores comerciales son aquellos cuyas operaciones totales de créditos, adeudadas al
sistema financiero, sean iguales o superiores a DOP25 millones y menores a DOP40 millones, tanto a nivel
individual como consolidado en el sistema financiero.
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De acuerdo con la Carta Circular CCI-REG-202400005, del 30 de abril de 2024, para los préstamos
comerciales el comportamiento de pago no serd considerado como mitigante en la clasificacion de riesgo
final para los siguientes casos:

+  Cuando se contrate el pago de la totalidad del capital y el interés al vencimiento de la deuda, y

+  Cuando el pago del capital excede el plazo de veinticuatro (24) meses y no se requiere pagos de intereses
recurrentes, al menos trimestralmente, observables en un plazo de doce (12) meses.

Paralos menores deudores comerciales, consumo e hipotecarios, la clasificacion es determinada con base enla
morosidad ala fecha de la clasificacion de cada una de las operaciones comerciales del deudor, asigndndose
una unica clasificacion sobre su comportamiento de pago, excepto para los préstamos hipotecarios para
la vivienda otorgados con los recursos liberados del encaje legal, los cuales son clasificados en categoria
de riesgo “A”, con 0 (cero) constitucion de provisiones; ponderando en 0 % (cero por ciento) para fines del
cdlculo en el indice de solvencia de acuerdo con lo establecido por el articulo 9 de la Novena Resolucion
de la Junta Monetaria de fecha 30 de mayo de 2019. Las garantias son consideradas en el computo de la
cobertura de las provisiones necesarias.

La Asociacién asigna la clasificacion de riesgo a los créditos reestructurados, considerando aquella que
se encontraba vigente al momento de reestructurar la deuda, o la que surja de los dias de mora del crédito
al momento de reestructurar, o la peor de ambas, de conformidad con el REA.

La clasificacién de riesgo del crédito reestructurado serd la clasificacion asignada a todos los créditos del
deudor dentro del mismo tipo de cartera. Se asigna una clasificacién inicial no menor de “B”, que podrd ser
modificada a una categoria de riesgo menor dependiendo de la evolucion de sus pagos hasta la clasificacion
“A” en la medida que cumpla con las condiciones pactadas en el contrato.

En adicién ala capacidad de pago, para los mayores deudores comerciales se evalia su comportamiento
de pago y riesgo pais para la mejora en su clasificacién de riesgo. Adicionalmente, la Asociacion aplicaun
mecanismo de arrastre de la cartera vencida a mds de 90 dias, mediante el cual se considera el total del
capital como vencido cuando una de las cuotas del total del crédito ha caido en esta condicion.

Para los financiamientos directos otorgados al Estado dominicano, o indirectos que sean garantizados
por este, o con fondos para el repago de la deuda provenientes de flujos reales consignados en la Ley
de Presupuesto General del Estado, serdn clasificados “A” por capacidad de pago y no estardn sujetos a
requerimientos de provision.

Los castigos de créditos estan constituidos por las operaciones mediante las cuales las partidas irrecuperables
son eliminadas del balance quedando solo en cuentas de orden. En el caso de que la entidad de intermediacion
financiera no tenga constituido el 100 % de la provisién de un crédito, deberd constituir el monto faltante antes
de efectuar el castigo, de manera que no afecte el nivel de provisiones requeridos de los demds créditos.

Un crédito puede ser castigado, con o sin garantia, desde el primer dia que ingrese a cartera vencida,
excepto los créditos con vinculados, que solo se podrdn castigar cuando se demuestre que se han agotado
los procesos legales de cobro y los funcionarios o directores, directamente relacionados, han sido retirados
de sus funciones. Los créditos castigados permanecen en cuentas de orden hasta tanto sean recuperados
a través del pago por parte del deudor.

Garantias

Las garantias que respaldan las operaciones de crédito son clasificadas segun el REA en funcién de sus
multiples usos y facilidades de realizacion. Cada tipificacién de garantia es considerada como un elemento
secundario para el computo de la cobertura de las provisiones con base en un monto admisible establecido.
Las garantias admisibles serdn aceptadas con base en los porcentajes de descuentos establecidos en dicho
reglamento y sobre su valor de mercado. Estas garantias se clasifican en:
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2.8

2.9

Polivalentes

Son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso multiple y presentan caracteristicas
que las hacen de fdcil realizacion en el mercado, sin que existan limitaciones legales o administrativas que
restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta. Estas garantias son consideradas entre 50 %y
100 % de su valor de tasacién para fines de la cobertura de los riesgos que respaldan, segun sea la garantia.

No polivalentes

Sonlas garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso Unico y, por tanto, presentan caracteristicas
que las hacen de dificil realizaciéon dado su origen especializado. Estas garantias solo aplicardn entre 50 %
y 60 % del valor de la tasacién para fines de computo de la cobertura del riesgo que respaldan.

Cada tipificacion de garantia es considerada para el cémputo de la cobertura de la deuda y con base en
la tabla nim. 5 establecida en el REA.

Las garantias se valuan al valor razonable, es decir, su valor neto de realizacién, mediante tasaciones o
certificaciones preparadas por profesionales calificados e independientes, con una antigiedad no superior
alos18 meses para los bienes muebles, excluyendo los titulos de renta fija, y un plazo no mayor de 24 meses
para los bienes inmuebles.

Para fines de constitucion de provision de los créditos comerciales, consumo e hipotecarios, la Asociacion
ajusta el valor de la garantia determinando la porcidn cubierta y la porcidn expuesta con el fin de establecer
el monto de provision a reconocer. De esta manera, se ajusta la clasificacion inicial en base a los criterios
establecidos en la matriz 6 del REA.

2.7.3 Provision para rendimientos por cobrar

La provision para rendimientos por cobrar de créditos vigentes, comerciales y microempresas es calculada
usando porcentajes especificos, conforme a la clasificacién otorgada y considerando las garantias para
la cartera de créditos correlativa. La provisién para los rendimientos por cobrar de créditos de consumo
e hipotecarios se basa en porcentajes especificos de cada tipo en funcién de la antigliedad de saldos
establecidos en el REA. Estas provisiones también consideran otras circulares y documentos relacionados
emitidos por la Superintendencia de Bancos. Los rendimientos por cobrar por créditos, con 90 dias de
vencidos, se provisionan al 100 %. A partir de esos plazos, se suspende su devengo, se contabilizan en
cuentas de orden y se reconocen como ingresos solo cuando se cobran.

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar estdn registradas al costo amortizado, neto de cualquier pérdida por deterioro.
El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacion es establecido a través de un cargo a la cuenta
de gastos por pérdida en cuentas de dudoso cobro. Estas cuentas por cobrar son cargadas a resultados
cuando la gerencia considera que su cobrabilidad es dudosa de acuerdo el historial de pago de los clientes.

Actividades fiduciarias

La Asociacion administra fideicomisos en calidad de fiduciario. Los fideicomisos administrados constituyen
patrimonios auténomos separados, los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos correspondientes a
estos no son reconocidos en los estados financieros de la Asociacion. Los activos de los fideicomisos se
reconocen en los registros contables particulares de cada patrimonio fiduciario al valor razonable o al costo
histérico, segun la naturaleza del activo aportado. Los pasivos se registran por el monto de las obligaciones
incurridas por el fideicomiso, valorados al costo amortizado o al importe exigible, dependiendo del tipo de
compromiso asumido por el patrimonio administrado.
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2.10

2.1

Los ingresos se miden en funcién de la contraprestacion especificada en los contratos con clientes. La
Asociacion reconoce los ingresos por administracion y estructuracion de fideicomisos a través del tiempo
cuando transfiere el control del servicio al cliente.

Propiedades, muebles, equipos y depreciacion
2.10.1 Base deregistro

Las propiedades, muebles y equipos son medidos al costo menos depreciaciéon acumulada y pérdidas por
deterioro, si alguna. Los costos de mantenimiento y las reparaciones que no mejoran o aumentan la vida
util del activo se registran como gastos segun se incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitaliza.
Cuando los activos son retirados, sus costos y la correspondiente depreciaciéon acumulada se eliminan de
las cuentas correspondientes y cualquier ganancia o pérdida se incluye en el resultado del periodo.

2.10.2 Depreciacién

La depreciacién se calcula utilizando el método de linea rectq, el cual consiste en la distribucion uniforme
del costo del activo entre su estimado de vida util. El estimado de afios de vida util de las propiedades,
muebles y equipos, excluyendo los terrenos, es como sigue:

Categoria Aiios de vida aGtil Método

Edificaciones 20-40 Linearecta
Mejora en propiedades arrendadas 1-5 Linearecta
Mobiliario y equipos 4-10 Linearecta
Equipos de transporte 4 Linearecta
Otros muebles y equipos 4 Linearecta

Las mejoras en propiedades arrendadas se amortizan entre el menor del estimado de su vida util o el periodo
de duracién del contrato de arrendamiento.

Bienes recibidos en recuperacién de créditos

2.11.1 Base deregistro

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor costo de:

a) Elvaloracordado enlatransferencia en pago o el de la adjudicacién en remate judicial, segun corresponda.
b) El valor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

c) El saldo contable correspondiente al capital del crédito mds los rendimientos y/o cuentas por cobrar
que son cancelados.

El REA establece un plazo mdximo de enajenacion de los bienes recibidos en recuperacion de créditos de
tres ainos, contados a partir de 120 dias de la fecha de adjudicacién del bien, constituyéndose una provisiéon
de acuerdo con los siguientes criterios:

Bienes muebles 100 % Al término de dos afos; registrada en linea recta a partir del séptimo mes.
Bienesinmuebles 100 % Al término de tres ainos; registrada en linea recta a partir del decimotercer mes.

La provisidon correspondiente ala cartera de créditos para deudores cuyas garantias han sido adjudicadas
a favor de APAP se transfiere a la provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos. La provision
de bienes recibidos en recuperacion de créditos que hayan sido vendidos se libera y/o se transfiere de
acuerdo con los requerimientos de provision en otros activos riesgosos.
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2.12

2.13

2.14

2.15

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados, determinado por la diferencia entre el valor en libros y
el valor de mercado segun tasaciones independientes realizadas por terceros, se registra el gasto cuando
se determina.

Los excesos en provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos pueden ser revertidos cuando
se produce venta de bienes adjudicados, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos, o pueden
ser transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacién presente necesidades de
provision.

Cargos diferidos

Los cargos diferidos incluyen impuestos pagados por anticipado, impuesto diferido, seguros pagados por
anticipado y otros pagos adelantados. Se cargan a resultados a medida que se devenga el gasto.

Intangibles

Los activos intangibles corresponden a erogaciones no reconocidas como gastos en el periodo en que se
incurren, por lo que su reconocimiento se distribuye en periodos futuros debido a que los beneficios que se
recibirdn de los mismos se extienden mds alld del periodo en el cual se efectuaron. Dentro de este rubro
se incluyen los programas de computadoras y se requiere autorizacion previa de la Superintendencia de
Bancos para el registro de partidas en las cuentas que componen los activos intangibles.

Los activosintangibles se valuan al costo, neto de su amortizacion acumulada, mediante el método de linea
recta, durante vidas utiles estimadas de cinco ainos para los programas de computadoras.

Activos y pasivos en moneda extranjera

Las cantidades en los estados financieros estdn presentadas en pesos dominicanos (DOP). Los activos y
pasivos en moneda extranjera se convierten de acuerdo con la tasa establecida por el Banco Central ala
fecha de los estados financieros.

Las transacciones ocurridas durante el aio y los ingresos o gastos se traducen a la tasa vigente a la fecha
de la tfransaccion. La diferencia resultante de la conversion de los activos y pasivos en moneda extranjera
se registra bajo el rengléon de ingresos (gastos) por diferencia de cambio, neto en los estados de resultados
que se acompahnan.

Costos de beneficios de empleados
2.15.1 Bonificacion y otros beneficios

APAP registra los beneficios a sus empleados, tales como bonificacion, regalia pascual y vacaciones, entre
otros, segun se incurren, y de acuerdo con lo estipulado por las leyes laborales del pais y sus propios planes
de compensacion.

2.15.2 Plan de aportaciones definidas

APAP realiza aportes al plan de pensiones conftributivo establecido con la entrada en vigor de la Ley de
Seguridad Social No. 87-01 del 9 de mayo de 2001, mediante la cual fue creado el Sistema de Seguridad
Social de la Republica Dominicana. Este sistema funciona bajo el esquema de capitalizacién individual y
consiste en aportes que deben realizar el empleador y los empleados de manera particular y que deben
ser administrados por Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP).

Los aportes realizados por APAP se reconocen como gastos cuando se incurren. A la edad de retiro, el
empleado recibe de la AFP el monto de los aportes realizados por él y el empleador mds el rendimiento de
la cuenta de capitalizacion individual.
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2.16

2.17

2.15.3 Indemnizacién por cesantia

El Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana establece el pago de preaviso y un auxilio de cesantia a
aquellos empleados cuyos contratos de trabajo sean terminados sin causa justificada. Los montos pagados
por este concepto son llevados a gastos en el momento en que se ejecuta la terminacién del contrato de
trabajo.

APAP constituye una provisién parala indemnizacion por cesantia para los empleados vigentes que ingresaron
antes del Tro. de mayo de 2012, a los cuales les son pagadas sus prestaciones calculadas siguiendo el
Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana, sin considerar las razones del cese del contrato de trabajo.

La obligacion de APAP, relacionada con esta provisidn, se calcula estimando el importe del beneficio futuro
que los empleados han ganado en el periodo actual y en periodos anteriores. Este cdlculo es efectuado
cada aio por un actuario, utilizando el método de unidad de crédito proyectada.

APAP determina el gasto porintereses correspondiente al pasivo por beneficios definidos neto del periodo,
aplicando la tasa de descuento usada para medir la obligaciéon por beneficios definidos al comienzo del
periodo, considerando cualquier cambio en el pasivo por beneficios definidos durante el periodo por pago
de beneficios. El gasto neto porintereses y otros gastos relacionados con los planes de beneficios definidos
sereconocen en los resultados. Las variaciones actuariales son reconocidas contra resultados acumulados.

En adicion, APAP constituye una provisiéon para el pago como compensacién Unica a los miembros de la
Junta de Directores que al momento de su salida de APAP sean mayores a 50 afios y hayan permanecido
alrededor de 15 anos o mds como infegrantes de esta. Este cdlculo se realiza sobre la base del total de la
remuneracion anual. APAP reconoce un pasivo por este concepto, el cual se determina sobre bases actuariales.

Las ganancias o pérdidas actuariales resultantes de las variaciones entre los resultados reales y las
estimaciones econdmicas y supuestos actuariales se registran en el patrimonio, afectando los resultados
acumulados, mientras que el costo por servicios e intereses se registra en el resultado del periodo.

Depésitos del publico

Comprende las obligaciones derivadas de la captacién de recursos del publico, asi como de entidades
financieras del pais y del exterior que realiza la Asociacion, mediante las diferentes modalidades de depdsito.
Se incluyen también, los depdsitos que se encuentren restringidos, inactivos y abandonados, asi como los
cargos devengados por estas obligaciones que se encuentran pendientes de pago. Estas obligaciones se
reconocen inicialmente al valor razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion, los cuales se
amortizan bajo el método de tasa de interés efectivo. Los intereses correspondientes a estos instrumentos
seregistran en resultados en el periodo en que se incurren. El método de reconocimiento de dichos intereses
se incluye en nota 2.18.

Obligaciones asimilables de capital

APAP mantiene una deuda subordinada correspondiente a financiamiento obtenido mediante la emision
de titulos de deuda denominados “Bonos de Deuda Subordinada”, aprobados por la Superintendencia de
Bancosy amparados en el Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuacion Patrimonial y entregados en
administracién a CEVALDOM Depésito Centralizado de Valores, S. A. como agente de pago y custodia. La
deuda subordinada se registra inicialmente al valor razonable, el cual es igual al valor recibido al momento
de la emision. Se mide subsecuentemente a su costo amortizado utilizando el método del interés efectivo.

La deuda subordinada se registra inicialmente al valor razonable, neto de los costos incurridos en la
transaccidn, los cuales se amortizan bajo el método de tasa de interés efectiva durante el periodo de
vigencia de la deuda. Los gastos financieros correspondientes a rendimientos, comisiones y la amortizacion
de los costos de emision y otros cargos financieros, originados de las referidas obligaciones se registran en
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2.18

resultados en el periodo en que se incurren. Estos fondos forman parte del capital secundario de APAP de
conformidad con el Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuaciéon Patrimonial, emitido por la Junta
Monetaria, numeral 2 (titulo 11) del Instructivo para la Autorizacién e Integracion en el Capital Secundario
de los Instrumentos de Deuda Convertibles Obligatoriamente en Acciones, Deuda Subordinada y los
Resultados Netos de Revaluacion de Activos. Los intereses pagados sobre estos instrumentos se reconocen
en los resultados.

Reconocimiento de los ingresos y gastos
Ingresos y gastos financieros

APAP registra sus ingresos por rendimientos sobre créditos e inversiones por el método de lo devengado, seguin
lo contractualmente pactado, asi como las comisiones sobre créditos. Los rendimientos sobre préstamos
se calculan utilizando el método de interés simple sobre los montos de capital pendientes.

Para el calculo de rendimientos de créditos a tarjetahabientes, APAP considera como base el saldo promedio
diario insoluto del capital financiado.

Los ingresos por rendimientos sobre préstamos y tarjetas de créditos dejan de reconocerse cuando la
obligacion llega a los 90 dias de atraso. A partir de esta fecha, se registran en una cuenta de orden. Una
vez puestos en esta condicion estos ingresos por rendimientos son reconocidos cuando se cobran.

Los rendimientos ganados sobre inversiones se reconocen sobre la base del saldo del instrumento. La prima
o los descuentos en la adquisicion de estos instrumentos son amortizados durante la vida del instrumento
y reconocidos como parte de la ganancia o pérdida por inversiones, segun corresponda.

Los ingresos por comisiones que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo
del tiempo, tales como: comisiones por renovacién de tarjetas de crédito, otorgamiento de créditos,
operaciones de cartas de crédito y aceptaciones en circulacion, entre otros, se reconocen durante la vida
de tales fransacciones o servicios, cuando se satisface una obligacion de desempefio.

Los ingresos por comisiones, otros ingresos operacionales y no operacionales que tienen su origen en
transacciones o servicios cuya obligacién de desempeio se satisface en un momento determinado se
reconocen contablemente al momento de producirse la entrega del bien o la prestacién del servicio.

Los gastos por intereses sobre captaciones se registran en los estados de resultados sobre bases de
acumulacién de interés simple, excepto los correspondientes a cuentas de ahorro y certificados financieros
con rendimientos capitalizables, los cuales se acumulan utilizando el método del interés compuesto (aplicado
al saldo minimo para las cuentas de ahorro).

Ingresos y gastos por disposicion de inversiones en instrumentos de deudas

Las ganancias y pérdidas obtenidas en las disposiciones de otras inversiones en instrumentos de deudas
sonreconocidas en los estados de resultados por la diferencia entre el valor de venta y el valor en libros de
los instrumentos, cuando los riesgos y beneficios asociados con la inversién son transferidos al comprador.

Otros ingresos y ofros gastos operacionales

Los otros ingresos operacionales se contabilizan cuando se devengan y los otros gastos operacionales y
gastos operativos cuando se incurren. Los ingresos por comisiones y otros servicios provenientes del manejo
de cuentas, giros y fransferencias, garantias y avales, compray venta de divisas, uso de cajeros automaticos
y puntos de venta, cobranzas por cuenta ajena y otros son reconocidos sobre bases de acumulacion cuando
los servicios han sido provistos a los clientes. Los cargos de penalidad por retraso de los deudores en el
pago de préstamos (mora) se registran cuando se cobran.

Los ingresos por comisiones cobrados como compensacién de los costos de transaccion que son directamente
atribuibles al otorgamiento de préstamos son registrados en resultados a lo largo de la vida del préstamo.
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2.19

2.20

2.21

2.22

Ofros ingresos y gastos

Los otros ingresos corresponden principalmente a recuperacién de activos castigados e ingresos por
gestion de cobranza de seguros, los cuales se contabilizan cuando se devengan y los otros gastos cuando se
generanoincurren. Los otros ingresos por recuperaciéon de activos castigados y disminucién de provisiones
de rendimientos por cobrar son reconocidos cuando se cobran.

Provisién para contingencias

La provision para operaciones contingentes, la cual se registra en el renglén de otros pasivos corresponde
a provision sobre lineas de créditos comerciales y saldos de tarjetas de crédito no utilizadas, entre otros.
Para las lineas de créditos comerciales en conjunto con el resto de las obligaciones de los deudores de la
cartera de créditos, se determina y constituye dicha provisiéon con base en la clasificacion de riesgo del
deudor, y en la garantia admisible deducible a los fines del cdlculo de esta.

En el caso de los saldos no utilizados de tarjetas de crédito para los deudores clasificados en categorias de
riesgo Ay B se considerard el 20 % del saldo registrado como contingencia como base para la determinacion
de la provisién, mientras que para los deudores clasificados en el resto de las categorias de riesgo se
provisionard en un 100 % el saldo registrado como contingencia.

La naturaleza y los montos de las contingencias se detallan en la nota 18 a los estados financieros.

Provisiones

Excepto porloindicado enla nota 2.19, APAP reconoce las provisiones pasivas cuando tiene una obligacion
presente como resultado de un suceso pasado, es probable que tenga que desprenderse de recursos que
incorporen beneficios econémicos para cancelar tal obligacién y puede hacerse una estimacion fiable del
importe de la obligacion.

Impuesto sobre larenta

Elimpuesto sobre la renta determinado sobre los resultados del afio incluye el impuesto corriente e impuesto
diferido. El gasto fotal causado por el impuesto sobre la renta es reconocido en los estados de resultados.

El impuesto sobre la renta corriente es el monto calculado sobre las bases establecidas por el Cédigo
Tributario de la Republica Dominicana y sus modificaciones.

El impuesto diferido es reconocido como consecuencia de las diferencias temporales entre los montos
de los activos y pasivos utilizados para propédsitos de los estados financieros y los montos utilizados para
propdsitos impositivos. El monto del impuesto diferido es determinado basado en la realizacién esperada
de los montos de activos y pasivos registrados, utilizando la tasa impositiva que se espera se aplique a la
fecha en la que las partidas que lo originan se reviertan.

Elimpuesto diferido activo es reconocido solo si es probable que la renta neta imponible sea suficiente para
compensar el reverso de las partidas que lo originan. El impuesto diferido es reducido hasta eliminarse en
caso de no ser probable que el beneficio relacionado con este se realice.

Baja de un activo financiero

Los activos financieros son dados de baja cuando APAP pierde el control y todos los derechos contractuales
de estos activos, lo cual ocurre cuando los derechos son realizados, expiran o son transferidos.



142

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Valores en pesos dominicanos (DOP)

2.23

2.24

2.25

Deterioro del valor de los activos

APAP revisa sus activos de larga vida y sus intangibles son identificados con la finalidad de determinar de
manera anticipada, si los eventos o cambios en las circunstancias indican que el valor contable de estos
activos serd recuperado en las operaciones.

El valor recuperable de un activo que es mantenido y usado en las operaciones es medido mediante la
comparacion del valor contable de los activos con el mayor entre el valor de mercado del activo y los flujos
netos de efectivo descontados que se espera serdn generados por este activo en el futuro. Si luego de
hacer esta comparacién, se determina que el valor contable del activo ha sido afectado negativamente,
el monto a reconocer como pérdida serd el equivalente al exceso contable sobre el valor recuperable de
dicho activo, el cual es cargado a los resultados del afio en que se determina.

Contingencias

APAP considera como contingencias las operaciones en las cuales ha asumido riesgos crediticios que
dependiendo de hechos futuros pueden convertirse en créditos directos y generar obligaciones frente a
terceros (ver politica contable para el reconocimiento de provisién sobre estas operaciones en nota 2.19).

Diferencias significativas con las NIIF

Las prdacticas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos difieren de las NIIF en algunos
aspectos. Un resumen de algunas de esas diferencias es como sigue:

i) El Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas requiere que las entidades de infermediacion
financiera muestren un resumen de principales politicas de contabilidad que se han aplicado para el
reconocimiento y contabilizacion de las operaciones de la entidad, asi como los principales métodos
y criterios empleados en la preparacién de los estados financieros. Las NIIF requieren un resumen de
las politicas contables materiales.

ii)  Laprovisién parala cartera de créditos corresponde al monto determinado con base en una evaluacion
de riesgos realizada por APAP y los niveles de provisiones requeridos para la clasificacién asignada
a cada crédito. La evaluacion para los mayores deudores comerciales, a tfravés de la capacidad
de pago, incluye la documentacion de los expedientes de créditos, considerando las informaciones
financieras de los estados financieros del prestatario, asi como el dictamen del auditor, calidad de
la gestion administrativa y estructura corporativa, entorno econémico, evaluacién de las razones
financieras, el historial de pago y los niveles de garantia.

Paralos medianos deudores comerciales incluye una evaluacién simplificada con base en las pérdidas
operativas y el patrimonio ajustado, el historial de pago y los niveles de garantia y para los demas
deudores (consumo, hipotecarios y menores deudores) con base en los dias de atraso. Las garantias
solo son consideradas para la determinacion de la provision segun los lineamientos establecidos en
el Reglamento de Evaluaciéon de Activos (REA). Igualmente, dichas provisiones incluyen provisiones
adicionales determinadas siguiendo una metodologia interna.

De conformidad con las NIIF, una entidad debe reconocer el deterioro del valor de la cartera de créditos
por las pérdidas esperadas durante su tiempo de vida (evaluada sobre una base colectiva o individual),
considerando toda la informacién razonable y sustentable, incluyendo la que se refiere al futuro. Las
NIIF establecen un enfoque de tres fases para la contabilizacién de la provisiéon por deterioro, la cual
se basa en el cambio enla calidad crediticia de los activos financieros desde su reconocimiento inicial.

iii) Lasprdcticas contables bancarias requieren que las entidades de intermediacién financiera reconozcan
provisiones por aquellos bienes muebles e inmuebles obtenidos en daciéon de pago de acuerdo con los
siguientes criterios: los bienes muebles se provisionan en un plazo de dos afos, iniciando de formallineal
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iv)

v)

vi)

vii)

viii)

ix)

x)

a partir del plazo de seis meses de que el bien sea adjudicado; los bienes inmuebles se provisionan de
forma lineal en un plazo de tres afnos, luego de transcurrido el primer aio de su entrada en los libros;
los titulos de valores siguen la base de provisidon de las inversiones. Ambos criterios, contando a partir
de 120 dias después de la fecha de la sentencia de adjudicacién del bien o del contrato de dacién de
pago debidamente legalizado. Las NIIF requieren que estos activos sean provisionados cuando exista
deterioro en su valor.

Los rendimientos por cobrar con una antigliedad menor a 90 dias son provisionados conforme a
la clasificaciéon otorgada al capital correlativo, mientras que los rendimientos por cobrar con una
antigedad superior a los 90 dias son provisionados en un 100 %. Los rendimientos generados a partir
de estas fechas no son reconocidos en los estados financieros, se suspende el devengamiento y se
contabilizan en cuenta de orden. De conformidad con las NIIF, aplican los mismos criterios que para
la provision sobre cartera de créditos, considerando que los rendimientos por cobrar contintian su
devengamiento basado en su valor en libros, neto de deterioro.

Las entidades financieras tfraducen todas las partidas en moneda extranjera a la tasa de cambio
oficial establecida por el Banco Central a la fecha de los estados de situacion financiera. Las NIIF
requieren que todos los saldos en moneda extranjera sean convertidos a la tasa de cambio a la cual
la Asociacion tuvo acceso a la fecha de los estados de situacién financiera.,

La Superintendencia de Bancos requiere que las provisiones mantenidas para un préstamo, al momento
de ejecutarse su garantia, sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado. Las NIIF solo requieren
provision cuando el valor de mercado del bien sea inferior al valor en libros de este o exista deterioro.

De conformidad con las prdcticas bancarias, las comisiones diferidas por operaciones de créditos y
tarjetas de crédito se incluyen como parte del renglén de otfros pasivos en los estados financieros. Las
NIIF establecen que estas comisiones forman parte integral de la tasa de interés efectiva delinstrumento
financiero relacionado y como tal, se tfratan como un ajuste a dicha tasa de interés efectiva, y por
tanto se consideran parte del costo amortizado.

La Superintendencia de Bancos requiere que las mejoras a propiedades arrendadas, los programas
de computadoras y las plusvalias sean previamente autorizados por dicha superintendencia para
ser registrados como propiedad, muebles y equipos y activos intangibles, y que se clasifiquen como
activos diversos hasta que se obtenga dicha aprobacién. La Superintendencia de Bancos indica el
monto que podria contabilizarse y el plazo mdximo de amortizacion durante el cual se permitird el
diferimiento. De acuerdo con el Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas, las entidades de
intermediacion financiera disponen de un plazo de seis meses para remitir la solicitud de autorizacion
a la Superintendencia de Bancos para el diferimiento de programas de computadoras, contados a
partir de su puesta en funcionamiento. Sila entidad no realiza la solicitud en el plazo establecido debe
llevar a gastos la totalidad de los desembolsos realizados. Las NIIF requieren que estas partidas sean
registradas como propiedad, muebles y equipos y activos intangibles, siempre y cuando estas vayan
a generar beneficios econédmicos futuros.

APAP determinala vida util estimada de la propiedad, muebles y equipos al momento de su adquisicion
y registra en cuentas de orden los activos fijos que estan totalmente depreciados. Las NIIF requieren
que el valor residual y la vida atil de un activo sea revisado, como minimo, al término de cada periodo
anual y si las expectativas difieren de las estimaciones previas se realicen los cambios en estimados
correspondientes.

La Superintendencia de Bancos considera tres categorias de inversiones: a negociar; disponibles para
la venta y mantenidas a su vencimiento.

Las NIIF establecen tres categorias de instrumentos de deuda: costo amortizado, valor razonable con
cambios en otros resultados integrales (patrimonio) y valor razonable con cambios en resultados y
dependiendo de su categoria se miden al costo amortizado o al valor razonable. Dicha clasificacion



144

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Valores en pesos dominicanos (DOP)

xi)

xii)

xiii)

xiv)

XV)

XVi)

xvii)

depende del modelo de negocio para la gestién de los activos financieros y de las caracteristicas de
los flujos de efectivo contractuales.

La provision para la cartera de inversiones se cuantifica de acuerdo con categorias de riesgo
determinadas por la Superintendencia de Bancos, las cuales requieren provisiones especificas, siguiendo
los lineamientos del REA. Las NIIF requieren que el deterioro para las inversiones contabilizadas al
costo amortizado sea determinado siguiendo las mismas consideraciones indicadas para la cartera
de crédito, sefaladas en el literal ii) anterior.

La Superintendencia de Bancos requiere que se califiquen como actividades de inversion los flujos de
efectivo de la cartera de créditos y los provenientes de la venta de bienes recibidos en recuperacion
de crédito; asimismo, que se clasifiquen como actividades de financiamiento los flujos de efectivo
de los depdsitos de clientes. Las NIIF requieren que los flujos de efectivo de estas transacciones se
presenten como parte de las actividades de operacion, a excepcidn de los dividendos recibidos para
los que solo lo permite, pero no lo requiere.

La Superintendencia de Bancos requiere que los bancos y entidades financieras registren una provision
para operaciones contingentes, las cuales incluyen, entre otras, garantias otorgadas, cartas de créditos
emitidos no negociados y montos no utilizados de lineas de crédito de utilizaciéon automdatica en base
a una clasificaciéon por categoria de riesgo, siguiendo los lineamientos del REA. Las NIIF requieren
registrar la estimacion de las pérdidas crediticias esperadas sobre compromisos de préstamo de
forma congruente con sus expectativas de disposicion de ese compromiso de préstamo.

ElManual de Contabilidad para Entidades Supervisadas requiere para las operaciones con derivados: i)
andlisis de sensibilidad para cada tipo de riesgo de mercado al que estd expuesta al cierre del ejercicio,
indicando como se hubiesen visto afectados los resultados o el patrimonio por cambios posibles en
la variable relevante de riesgo; ii) métodos y supuestos utilizados para el andlisis de sensibilidad; iii)
cambios que se infrodujeron al método utilizado en el ejercicio anterior, si lo hubo, y las razones del
cambio. Las NIIF requieren esto para todos los instrumentos financieros y no solo para las operaciones
con derivados.

La Superintendencia de Bancos autoriza a las entidades de intermediacion financiera a castigar
un crédito, con o sin garantia, cuando ingresa a cartera vencida y se encuentre 100 % provisionado,
excepto los créditos a vinculados que deben ser castigados cuando se hayan agotado todos los
procesos legales de cobro y los funcionarios y/o directores relacionados hayan sido retirados de sus
funciones. De acuerdo con las NIIF, una entidad reducira directamente el importe en libros de un
activo financiero cuando esta no tenga expectativas razonables de recuperar un activo financiero
en su totalidad o una parte de este.

Las NIIF requieren que si las Entidades de Intermediacion Financiera mantienen otros resultados
integrales se presente un estado financiero de resultados y otros resultados integrales, o que se
presente un estado financiero separado de resultados integrales en el cual se muestre la naturaleza
e importe de las partidas correspondientes a otfros resultados integrales durante el periodo sobre
el que se informa. La Superintendencia de Bancos no incluye este requerimiento en sus modelos de
preparacion de estados financieros.

La regulacion bancaria vigente requiere que las entidades de intermediacion financiera reconozcan
como gastos en los libros del arrendatario los pagos originados por los arrendamientos operativos
contratados en la medida en que estos son devengados. Las NIIF requieren que en los libros del
arrendatario los arrendamientos operativos se reconozcan de la forma siguiente:

a) Alinicio del arrendamiento en los libros del arrendatario se debe reconocer un activo por el derecho
a uso del activo objeto del arrendamiento y un pasivo financiero por la obligacién contraida en el
arrendamiento.
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b) Posterior al reconocimiento inicial, el activo se amortiza de manera lineal durante la vigencia
del arrendamiento y el pasivo varia para reflejar los pagos realizados por el arrendamiento y los
intereses generados por el mismo.

c) Enelestadoderesultados, los gastos originados por el contrato de arrendamiento estdn compuestos
por el gasto de la amortizacién del activo subyacente y el gasto de interés que genera el pasivo
financiero contraido.

xviii) Las Normas de Contabilidad NIIF requieren que la Asociacion capitalice los costos por préstamos

Xix)

XX)

que sean directamente atribuibles a la construccién de un activo apto como parte del costo de dicho
activo. Las disposiciones vigentes de la Superintendencia de Bancos no establecen esta prdctica.

Las NIIF requieren que cuando una entidad aplique una politica contable retroactivamente o realice
una reexpresion retroactiva de partidas en sus estados financieros, o cuando reclasifique partidas
en sus estados financieros, presentard a modo comparativo, como minimo, tres estados de situacion
financiera: al 1ro. de enero del afio comparativo, 31 de diciembre del afilo comparativo y 31 de diciembre
del afio actual. La Superintendencia de Bancos no requiere la presentacion comparativa de un tercer
ano.

Existen diferencias entre la presentacién y ciertas revelaciones de los estados financieros segun las
NIIF y las requeridas o autorizadas por la Superintendencia de Bancos.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de contabilidad establecidas
por la Superintendencia de Bancos y las NIIF no han sido cuantificados.

3 Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo consiste en:

2025 2024

Caja(a)

Banco Central de la Republica Dominicana
Bancos del pais (b)

Bancos del exterior (c)

Equivalentes de efectivo (d)

Rendimientos por cobrar (e)

653,016,200
6,466,962,074
1,481,115,405
284,230,425
2,537,393,370
10,933,817

832,928,464
14,011,002,852
1,912,478,002
518,533,713
3,405,638,266
30,323,779

11,433,651,291

20,710,905,076

(a)

(b)

(c)

(d)

Incluye USD1,379,636 y EUR242,255 al 31 de diciembre de 2025 y USD1,209,499 y EUR257,955 al 31de
diciembre de 2024,

Incluye USD6,137,465 y EUR200,425 al 31 de diciembre de 2025, y USD6,315,836 y EUR219,932 al 31de
diciembre de 2024. Al 31 de diciembre 2025 y 2024, este monto incluye balance restringido por valor
de DOP37,427,489 y DOP1,858,805, respectivamente, y depdsitos en garantia por uso de licencia de
marcas garantizando las operaciones de tarjetas de crédito con la entidad Visq, Inc. por el monto de
DOP242,156,530 y DOP234,435,740, respectivamente.

Incluye USD4,271,163 y EUR210,735 al 31 de diciembre de 2025 y USD8,253,459 y EUR251,465 al 31de
diciembre de 2024,

Se consideran como equivalentes de efectivo aquellas inversiones que sean facilmente convertibles
a efectivo y con vencimiento inferior a tres meses, contados desde la fecha de adquisicion. Al 31 de
diciembre de 2025 y 2024, incluye DOP 2,375,000,000 y DOP3,375,000,000, respectivamente, por
este concepto e incluye efectos recibidos de otros bancos pendientes de ser cobrados en la Cadmara
de Compensacion.
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(e) Incluye USD5,690 y USD5,983 al 31 de diciembre de 2025 y 2024, respectivamente.

Al 31de diciembre de 2025y 2024, el encaje legal requerido asciende a DOP11,586,761,287 y DOP9,269,681,624,
respectivamente. A estas fechas, APAP mantenia, para fines de cobertura de encaje legal efectivo en el
Banco Central por DOP3,950,218,535 y DOP5,917,891,471, respectivamente, asi como cartera de créditos
en sectores productivos por DOP 8,243,439,728 y DOP3,670,059,257, respectivamente.

4 Inversiones

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, las inversiones de APAP se detallan como sigue:

Tipo de inversion Emisor
31de diciembre de 2025

a) Disponibles para la venta:

Bonos (a) Ministerio de Hacienda

Notas de renta fija (a) Banco Central de la Republica

Dominicana

Letras (a) Banco Central de la Republica
Dominicana
Acciones CMP, S. A.

Rendimientos por cobrar

Total

b) Mantenidas hasta vencimiento:
Bonos Ministerio de Hacienda

Notas de renta fija Banco Central de la Republica

Dominicana
Depésito a Plazo Banco de Reservas
Rendimientos por cobrar
Total

Provisiones

Tasa de interés

4,107,216,858

64,390,784

4,171,607,642

(29,051,333)
40,457,121,294

promedio
Monto DOP ponderada Vencimiento

13,669,127,698 10.87% 2026 a 2036
20,969,749,343 9.08% 2026 a0 2029
944,459,643 8.86% 2026
2,575,892 N/A N/A

35,585,912,576

728,652,409

36,314,564,985
2,535,961,591 9.29% 2026 0 2028
1,071,255,267 6.50% 2026
500,000,000 10.90% 2026
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Tipo de inversion Emisor
31de diciembre de 2024
a) Disponibles para la venta:
Bonos (a) Ministerio de Hacienda

Notas de renta fija (a) Banco Central de la Republica

Dominicana

Certificado de inversion Banco Central de la Republica
especial (a) Dominicana

Acciones CMP, S. A.

Rendimientos por cobrar
Total
b) Mantenidas hasta vencimiento:
Bonos Ministerio de Hacienda

Notas de renta fija Banco Central de la Republica

Dominicana
Rendimientos por cobrar

Total

Provisiones

N/A: No aplica
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Tasadeinterés
promedio
Monto DOP ponderada Vencimiento

16,908,104,569 11.03% 2026 a 2040
20,908,434,234 9.21% 202502028
32,407,188 10.50% 2025
2,575,892 N/A N/A

37,851,521,883

899,576,261

38,751,098,144
2,609,038,231 9.29% 2026 0 2028
1,052,258,492 6.50% 2026

3,661,296,723

60,937,724

3,722,234,447

(34,352,341)

42,438,980,250

(a) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, incluye monto restringido de DOP8,477,293,702 y DOP13,692,224,726,
por financiamientos obtenidos a través de la ventanilla de Facilidad de Liquidez Rapida (FLR) y operaciones
de reporto, respectivamente. El monto utilizado a esas fechas se incluye en nota 13.

5 Carterade créditos

a) Eldesglose de la modalidad de la cartera por tipos de crédito consiste en:

Créditos comerciales:

Préstamos (incluye USD273,948 en el 2025 y USD181,454 en el 2024

por tarjetas de crédito corporativas)

Créditos de consumo:

2025

21,808,225,497

2024

18,425,941,468

Tarjetas de crédito personales (incluye USD20,221,810 en el 2025

y USD18,339,636 en el 2024)

Préstamos de consumo

Créditos hipotecarios:

Adquisicion de viviendas

Construccion, remodelacion, reparacion, ampliaciéon y otros

Subtotal

9,115,452,605
27,206,577,809

7,865,183,353
23,138,079,725

36,322,030,414

31,003,263,078

60,175,966,405
609,871,192

53,996,746,361
611,217,099

60,785,837,597

54,607,963,460

118,916,093,508

104,037,168,006
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Rendimientos por cobrar (incluye USD585,798 en el 2025

y USD532,018 en el 2024)

Provisién para créditos y rendimientos por cobrar (incluye

USD1,016,530 en el 2025 y USD1,210,124 en el 2024)

a) La condicién de la cartera de créditos es:

Créditos comerciales:

Vigente (i)
En mora (31 a 90 dias) (iii)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

Reestructurada (ii)
Vigente (i)
En mora (31 a 90 dias) (iii)

Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

Créditos microempresas:

Vigente (i)
En mora (31 a 90 dias) (iii)

2025

17,863,497,346
1,205,256
48,776,624

2025

1,433,631,188

(3,509,590,839)
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2024

1,213,984,376

(3,193,936,860)

116,840,133,857

2025 2024

Créditos hipotecarios:
Vigente (i) 60,307,639,537 54,380,812,885
En mora (31 a 90 dias) (iii) 4,039,758 4,993,067
Vencidos (mds de 90 dias) (iv) 211,436,300 65,903,007

102,057,215,522

2024
14,855,410,592
3,329,164
18,061,297

17,913,479,226

14,876,801,053

467,635,434 446,034,600
238,759 159,856
14,610,455 6,689,746
482,484,648 452,884,202

18,395,963,874

15,329,685,255

Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

Reestructurada (ii)
Vigente (i)
En mora (31 a 90 dias) (iii)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

Créditos de consumo:

Vigente (i)
En mora (31 a 90 dias) (iii)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

Reestructurada (ii)
Vigente (i)
En mora (31 a 90 dias) (iii)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

Cobranza judicial (v)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv)

3,179,646,446
10,594,562
131,569,430

2,971,582,070
4,284,679
60,670,887

3,321,810,438

3,036,537,636

65,445,625 45,091,298

500,286 198,824
24,505,274 14,428,455
90,451,185 59,718,577

3,412,261,623

3,096,256,213

34,307,694,428
37,059,579
1,131,661,527

29,252,144,531
39,995,544
875,278,430

35,476,415,534

30,167,418,505

736,660,290 732,023,966
1,352,283 1,817,794
93,719,710 89,872,861

831,732,283 823,714,621
13,882,597 12,129,952

36,322,030,414

31,003,263,078

Una proporcion de los créditos cuenta con garantia hipotecaria o prendaria y la firma solidaria de terceros.
Asimismo, en su mayoria tiene vencimiento entre cuatro meses y 15 afios para los créditos comerciales,
dos meses y 20 afos para los créditos de consumo, y entre 5 aifos y 40 afos para los hipotecarios. Estos
préstamos generan una tasa de interés anual sobre el saldo insoluto.

Al 31de diciembre de 2025y 2024, APAP mantiene provisiones conforme al REA y otras provisiones adicionales.

Reestructurada (ii)

60,523,115,595

54,451,708,959

Vigente (i) 98,091,282 56,944,452
En mora (31 a 90 dias) (iii) 28,178 53,070
98,119,460 56,997,522

Cobranza judicial (v)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv) 164,602,542 99,256,979

Rendimientos por cobrar:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

60,785,837,597

54,607,963,460

Vigente (i) 1,163,214,916 999,024,309
En mora (31 a 90 dias) (iii) 74,429,442 76,080,776
Vencidos (mds de 90 dias) (iv) 153,779,796 100,544,426

Reestructurada (ii)

1,391,424,154

1,175,649,511

Vigente (i) 19,113,245 20,377,487
En mora (31 a 90 dias) (iii) 3,681,546 3,926,553
Vencidos (mds de 90 dias) (iv) 10,107,748 6,649,052
32,902,539 30,953,092

Cobranza judicial (v)
Vencidos (mds de 90 dias) (iv) 9,304,495 7,381,773

1,433,631,188

1,213,984,376

Provision para créditos y rendimientos
por cobrar (3,509,590,839)

116,840,133,857

(3,193,936,860)
102,057,215,522

Representan capital y rendimientos que se encuentran al dia en el cumplimiento del plan de pago
pactado o que no presentan atrasos mayores de 30 dias, contados a partir de la fecha en que se hayan
hecho exigibles sus pagos.

Representan capital y rendimientos por cobrar de préstamos que presentan un deterioro en la capacidad
de pago del deudor o en sucomportamiento de pago y se les han cambiado los términos y condiciones de
pago, resultando en una variacién en la tasa de interés y/o el plazo de vencimiento del contrato original
del préstamo, asi como los créditos que se originan en la capitalizacién de rendimientos, comisiones por
moras y otros cargos de un crédito anterior.

Corresponden a cuotas de capital y rendimientos que presentan atrasos de 31 a 90 dias con respecto
al dia en que debid ser efectuado el pago de capital.

Corresponde al total de capital y rendimientos que presentan atrasos en sus pagos de capital por un
plazo mayor de 90 dias. Los créditos pagaderos en cuotas son llevados a cartera vencida mediante el
mecanismo de arrastre, considerando los atrasos en el pago de las cuotas mayores a 90 dias.

Corresponde al capital y rendimientos de préstamos que se encuentran en proceso de cobro mediante
la via judicial.
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c) Por tipo de garantia:

Con garantias polivalentes (i)

Sin garantia (ii)

Rendimientos por cobrar

Provision para créditos y rendimientos por cobrar

(i) Se consideran polivalentes las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso multiple y
presentan caracteristicas que las hacen de facil realizacion en el mercado sin que existan limitaciones
legales o administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

Estas garantias son consideradas entre 50 % y 100 % de su valor para fines de la cobertura de los riesgos
que respaldan, segun sea la garantia. Al 31de diciembre de 2025 y 2024, estas garantias son consideradas

segun el siguiente detalle:

Tipo de garantia

2025

79,232,884,123
39,683,209,385

2024

68,381,658,446
35,655,509,560

118,916,093,508
1,433,631,188
(3,509,590,839)

104,037,168,006
1,213,984,376
(3,193,936,860)

116,840,133,857

102,057,215,522

Titulos representativos de deuda emitidos o garantizados por el Estado dominicano

(Banco Central y Ministerio de Hacienda) (a)

Titulos representativos de deuda emitidos por entidades de intermediacién financiera (a)

Depésitos a plazo en moneda nacional o extranjera de la propia entidad de

intermediacién financiera (a)

Depésitos a plazo en moneda nacional o extranjera de otras entidades de

intermediacién financiera (a)

Avales o fianzas, cartas de crédito irrevocables y cartas de crédito stand-by

Certificados de garantias reciprocas
Acciones de sociedades cotizadas
Cuotas de participacién de fondos de inversion (b)

Solares o terrenos

Solares o terrenos exclusivos para fines agropecuarios

Edificios residenciales, viviendas o apartamentos
Edificios y locales comerciales

Hoteles en operacion

Proyectos hoteleros en construccion

Naves industriales

Aeronaves

Vehiculos de motor con antigiedad menor a cinco afos

Equipos de energias renovables
Maquinarias y equipos de uso especializado
Maquinarias y equipos de uso miultiple
Warrants de inventario

Flujos de fideicomisos de fuentes de pago

Valores de fideicomisos garantizados por fideicomisos de oferta publica constituidos
sobre titulos valores del Banco Central y del Ministerio de Hacienda

Certificados de garantia fiduciaria sobre fideicomisos en garantia

(a) Para los depésitos en efectivo e instrumentos financieros cuya denominacién de moneda (local
o extranjera) sea diferente que la moneda del crédito que estdn garantizando el porcentaje de

admisibilidad debe disminuirse un 10 %.

Porcentaje de
admisién

100
95

100

95
95
80
50
80
80
80
80
80
70
80
80
50
80
50
70
90
50

(c)
(c)
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(b) El porcentaje de admisibilidad de las cuotas en participaciéon de fondos de inversiones, asi como su

clasificacion en polivalentes o no polivalentes se establece de acuerdo con los activos que conforman

el patrimonio.

(c) Elporcentaje de admisibilidad de las garantias fiduciarias, asi como su clasificacién en polivalentes o

no polivalentes se establecen de acuerdo con el bien del patrimonio fideicomitido.

(i) Este renglén considera como préstamos sin garantias aquellos garantizados por endoso de pdliza de

seguros y avales.

d) Por origen de los fondos:

Fondos propios
Préstamos y descuentos negociados con el Banco Central de la

Republica Dominicanay fondos liberados de encaje legal

Rendimientos por cobrar

Provision para créditos y rendimientos por cobrar

e) Por plazos:
Corto plazo (hasta un afio)
Mediano plazo (mds de un afio y hasta tres afios)

Largo plazo (mds de tres afos)

Rendimientos por cobrar

Provision para créditos y rendimientos por cobrar

f) Por sectores econémicos del destino del crédito:

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura

Explotacion de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas y agua

Construccion

Comercio al por mayor y al por menor

Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamientos y comunicacion

Intermediacién financiera

Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler

Administracién publica y defensa y planes de seguridad social
de dofiliacion obligatoria

Ensehanza

Servicios sociales y de salud

Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales

Hogares privados con servicios domésticos

Organizaciones y drganos extraterritoriales

Rendimientos por cobrar

Provision para créditos y rendimientos por cobrar

2025
109,309,129,764

9,606,963,744

2024

93,172,920,060

10,864,247,946

118,916,093,508
1,433,631,188
(3,509,590,839)

104,037,168,006
1,213,984,376
(3,193,936,860)

116,840,133,857

102,057,215,522

11,769,518,277
9,499,963,658
97,646,611,573

10,565,622,920
10,944,740,302
82,526,804,784

118,916,093,508
1,433,631,188
(3,509,590,839)

104,037,168,006
1,213,984,376
(3,193,936,860)

116,840,133,857

102,057,215,522

72,770,085
6,516,984
1,105,927,981
91,646,419
10,634,697,396
6,454,758,120
220,590,805
269,122,772
1,648,618,280
726,881,970

37,934
15,715,142
238,990,925
97,212,731,181
215,871,265
1,216,249

68,425,982
5,000,000
593,589,996
926,502,294
9,305,703,139
5,227,133,533
285,701,819
198,241,937
762,431,170
725,305,338

115,995
10,055,923
205,156,817
85,709,698,233
13,136,229
969,601

118,916,093,508
1,433,631,188
(3,509,590,839)

104,037,168,006
1,213,984,376
(3,193,936,860)

116,840,133,857

102,057,215,522
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Durante los anos 2025 y 2024, APAP realizé venta de cartera castigada por aproximadamente DOP835
millones y DOP2,822 millones, respectivamente, generando ganancias de aproximadamente DOP71millones
y DOP224 millones, respectivamente, las cuales se presentan como parte de otros ingresos (gastos) en el
estado de resultados de esos afios que se acompafiia, las cuales fueron notificadas a la Superintendencia

de Bancos.

Asimismo, APAP realizé venta de cartera vencida durante el aino 2024 por aproximadamente DOP719
millones, generando ganancias de aproximadamente DOP80 millones, respectivamente, las cuales se
presentan como parte de ingresos financieros en los estados de resultados de ese afo que se acompana,

la cual fue notificada a la Superintendencia de Bancos.

6 Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar consisten en:

Comisiones por cobrar (incluye USD206,919 en el 2025 y USD223,616
en el 2024)

Cuentas por cobrar diversas:

Cargos por cobrar por tarjetas de crédito (incluye USD146,394
en el 2025y USD1,014,390 en el 2024)

Cuentas por cobrar al personal y directores

Cuotas de seguros avanzadas por cuenta de clientes
Comisiones por infermediacion de seguros por cobrar
Indemnizaciones reclamadas

Depésitos en garantia (incluye USD487,525 en el 2025 y USD393,049
en el 2024)

Anticipos a proveedores
Cheques devueltos
Cuentas por cobrar red ATH

Otras cuentas a recibir diversas (incluye USD1,838 en el 2025
y USD2,488 en el 2024)

7 Bienesrecibidos en recuperacion de créditos

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos consisten en:

Mobiliario y equipos

Inmuebles

Provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos

2025 2024
159,698,904 156,449,753
122,792,813 405,865,614
229,691,425 230,390,286

20,367,217 23,525,750
79,017,286 74,501,735
5,315,000 49,650,000
41,620,978 34,789,676
43,229,199 64,369,715
— 4,923,866
68,851,144 121,677,086
41,027,697 55,974,751
811,611,663 1,222,118,232
2025 2024
872,430 2,394,529

589,590,386 344,060,789
590,462,816 346,455,318

(278,303,371) (295,032,933)
312,159,445 51,422,385
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Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los bienes recibidos en recuperacién de créditos por antigliedad

consisten en:

Hasta 40 meses:

Mobiliario y equipos

Inmuebles
Mds de 40 meses:
Inmuebles

Total

8 Propiedad, muebles y equipos

2025 2024
Monto Provision Monto Provision
DOP DOP DOP DOP
872,430 (722,431) 2,394,529 (2,394,529)
371,868,271 (59,858,825) 102,572,754 (51,150,369)
217,722,115 (217,722,115) 241,488,035 (241,488,035)
590,462,816 (278,303,371) 346,455,318 (295,032,933)

Un movimiento de la propiedad, muebles y equipos durante los aios 2025 y 2024 es como sigue:

2025

Saldos al Tro. de enero
de 2025

Adquisiciones
Retiros
Transferencia

Activos reconocidos
como gastos

Otros (b)

Saldos al 31 de diciembre
de 2025

Depreciacion
acumulada al Tro. de
enero de 2024

Gasto de depreciacion

Retiros

Saldos al 31 de diciembre
de 2025

Propiedad, mueblesy
equipos, neto al 31de
diciembre de 2025

2024

Saldos al Tro. de enero
de 2024

Adquisiciones
Retiros
Transferencia

Activos reconocidos
como gastos

Saldos al 31 de diciembre
de 2024

Mejoras en Diversos y
Mobiliarioy  propiedades construccion
Terrenos Edificaciones equipos arrendadas  en proceso (a) Total
487,975,292  1,767,337,938  1,711,916,503 58,774,863 1,034,539,314 5,060,543,910
— 11,222,643 118,958,236 — 256,609,822 386,790,701
— — (220,702,200) (4,457,856) — (225,160,056)
— 2,369,871 74,900,899 8,609,593 (85,880,363) —
— — — — (4,190,353) (4,190,353)
— — — — (15,952,007) (15,952,007)
487,975,292 1,780,930,452 1,685,073,438 62,926,600 1,185,126,413 5,202,032,195

(340,386,936)
(49,492,266)

(759,128,237)
(293,966,319)
220,434,272

(21,825,377)
(13,538,372)
4,457,856

— (1,121,340,550)
— (356,996,957)
— 224,892,128

(389,879,202)

(832,660,284)

(30,905,893)

— (1,253,445,379)

487,975,292 1,391,051,250 852,413,154 32,020,707 _ 1,185,126,413 3,948,586,816
487,975,292  1,759,102,756 1,565,943,089 44,522,347 999,006,020 4,856,549,504
— 7,110,526 78,134,588 — 197,482,611 282,727,725
_ (14,639115)  (41191969)  (8,301,179) - (64,152,263)
— 15,763,771 109,030,795 22,553,695  (147,348,261) —
B - _ _ (14,601,056)  (14,601,056)
487,975,292 1,767,337938  1711916,503 58,774,863 1,034,539,314 5,060,543,910
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Mejoras en Diversosy
Mobiliarioy  propiedades construccién
Terrenos Edificaciones equipos arrendadas  en proceso (a) Total
Depreciacion
acumulada al Tro. de
enero de 2024 — (306,876,346)  (511,089,618) (14,952,749) — (832,918,713)
Gasto de depreciacion — (48,149,704) (288,864,702) (15,173,807) — (352,188,213)
Retiros — 14,639,114 40,826,083 8,301,179 — 63,766,376
Saldos al 31 de diciembre
de 2024 — (340,386,936) (759,128,237) (21,825,377) — (1,121,340,550)
Propiedad, mueblesy
equipos, neto al 31de
diciembre de 2024 487,975,292 1,426,951,002 952,788,266 36,949,486 1,034,539,314 3,939,203,360

(a) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, incluye terrenos destinados a ampliaciones o construcciones
futuras que no han sido puestos en condiciones para su uso por DOP980,203,494 y DOP950,009,392,

respectivamente, asi como trabajos de construccion y remodelacion de sucursales.

(b) Al 31de diciembre de 2025, corresponde a reclasificaciéon de otras partidas hacia otros activos.

9 Oftros activos

Un resumen de los otros activos se presenta a continuacién:

Impuestos diferidos (nota 27)
Pagos anticipados:
Seguros pagados por anticipado
Impuesto del 1% sobre activos productivos (a) (nota 27)
Impuesto pagado por adelantado (a) (hota 27)
Saldo a favor de impuestos (nota 27)
Licencias y suscripciones

Otros gastos pagados por anticipado (nota 18 (f))

Intangibles:
Programas de computadora (b)

Amortizaciéon acumulada

Activos diversos:
Bienes diversos (c)
Papeleria, utiles y otros materiales
Inventario de pldastico de tarjetas de crédito

Bibliotecas y obras de arte

Partidas por imputar (d) (incluye USD898,494 en el 2025y
USD124,046 en el 2024)

2025

1,079,078,710

2024

1,129,433,869

24,566,871
25,884,030
1,377,045,990
957,975,204
401,489,531
829,084,611

84,469,943
34,614,687
1,830,992,039
778,245,532
324,279,052
1,083,019,356

3,616,046,237

4,135,620,609

4,695124,947

5,265,054,478

443,821,044 228,559,071
(156,473,746) (71,453,109)
287,347,298 157,105,962
317,732,787 361,531,791
19,348,636 16,191,463
41,072,317 41,498,717
49,868,478 33,963,482
428,022,218 453,185,453
238,164,916 31,523,122

5,648,659,379

5,906,869,015
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(a)

(b)

(c)

(d)

Corresponde a anticipos de impuestos pagados durante los aios 2023, 2020 y 2013, como resultado
de Acuerdos de Compromiso para Pago a Cuenta del Impuesto sobre la Renta firmados en fechas 23
de junio de 2023, 21 de diciembre de 2020 y 8 de febrero de 2013, respectivamente, entre el Ministerio
de Hacienda, la Direccion General de Impuestos Internos y las entidades de intermediacion financiera,
como sigue:

e Aproximadamente DOP1,399 millones, podrdn ser acreditados en un plazo de cuatro anos, a partir
del ejercicio fiscal del aio 2024. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el monto pendiente de deducir
asciende a DOP699,861,735 y DOP1,049,792,602, respectivamente.

e Aproximadamente DOP1,004 millones, podrdn ser acreditados en un plazo de 10 afos a partir del
2022. Este crédito serad utilizado en proporcion al 5 % para los ahos 2022 y 2023, y 11.25 % para los ahos
comprendidos desde el 2024 hasta el 2031. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el monto pendiente
de deducir asciende a DOP677,053,542 y DOP790,002,792, respectivamente.

e Aproximadamente DOP129 millones podrdn ser acreditados en un periodo de 15 afos, a partir del
ejercicio fiscal del afio 2014. Esta deduccidn serd en proporcion de un 6.67 % anual. Al 31 de diciembre
de 2025 y 2024, el monto pendiente de deducir asciende a DOP 25,884,030 y DOP34,614,687,
respectivamente.

Corresponden a programas de computadora previamente autorizados por la Superintendencia de
Bancos.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, incluye DOP297,409,811 y DOP350,012,744, respectivamente,
correspondientes a programas de computadora pendientes de solicitar autorizacién a la Superintendencia
de Bancos.

La Asociacion registra en este renglén los saldos deudores de las partidas que por razones operativas
internas o por las caracteristicas de la operaciéon no es posible imputarlas inmediatamente a las cuentas
definitivas.

El gasto por amortizacion de intangibles y otros cargos diferidos durante los afios terminados el 31 de
diciembre de 2025 y 2024, asciende a DOP120,832,136 y DOP44,793,423, respectivamente, y se presenta
como parte del rengldn de gastos operativos en los estados de resultados de esos afios que se acompahan.

10 Resumen de provisiones para activos riesgosos

El movimiento de las provisiones para activos riesgosos es como sigue:

Bienes
recibidosen Operaciones

Carterade  Rendimientos recuperacion contingentes

créditos por cobrar Inversiones  de créditos @ Total

31de diciembre

de 2025
Saldos al Tro. de enero

de 2024 2,995147,289 199,122,336 34,019,576 295,032,933 91,989,936  3,615,312,070
Constitucién de

provisiones 3,645,5672,182 247,576,208 46,300,995 — 26,505,447 3,965,954,832
Transferencia de

provisiones (103,480,103) 191,235,179  (51,407,025) (16,148,864) (20,199,187) —
Castigos contra

provisiones (3,247,831,112) (419,459,041) — — — (3,667,290,153)



Descargo de
provisién por venta
de bienes recibidos
en recuperacion de
créditos

Diferencias en cambio

Saldos al 31de
diciembre de 2025

Provisiones minimas
exigidas al 31de
diciembre de 2025
(b)

Exceso de provisiones

31de diciembre de
2024

Saldos al Tro. de enero
de 2023

Constituciéon de
provisiones

Transferencia de
provisiones

Castigos contra
provisiones

Descargo de
provision por venta
de bienes recibidos
en recuperacion de
créditos

Descargo de provision
por venta de cartera
de créditos

Diferencias en cambio

Saldos al 31de
diciembre de 2024

Provisiones minimas
exigidas al 31de
diciembre de 2024
(b)

Exceso de provisiones

(c)
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Bienes
recibidos en

Operaciones

Carterade  Rendimientos recuperacion contingentes
créditos por cobrar Inversiones  de créditos @ Total
— — — (580,698) — (580,698)
1,632,789 312,899 — — — 1,845,688
3,290,941,045 218,787,581 28,913,546 278,303,371 98,296,196  3,915,241,739
3,290,941,045 218,787,581 28,913,546 278,303,371 98,296,196  3,915,241,739
3,008,295,829 332,028,130 29,726,318 354,914,103 76,567,122  3,801,531,502
2,615,913,238 212,724,626 26,290,570 — 10,726,810 2,865,655,244
116,956,506 (44,562,543) (21,985,471) (55,104,496) 4,696,004 —
(2,033,120,385) (250,786,922) (11,841) — — (2,283,919,148)
— — — (4,776,674) — (4,776,674)
(716,263,466) (50,696,941) — — — (766,960,407)
3,365,567 415,986 — — — 3,781,553
2,995,147,289 199,122,336 34,019,576 295,032,933 91,989,936  3,615,312,070
2,420,654,540 153,448,220 34,019,576 295,032,933 91,989,936 2,995,145,205

574,492,749

45,674,116 —_ —_

620,166,865

(a) Esta provisién se incluye en la nota 16 en el rubro de otros pasivos, y el gasto por constitucion se
incluye en el rubro de gastos operativos de los estados de resultados que se acompanan.

(b) Corresponde alas provisiones determinadas en la autoevaluacién al 31 de diciembre de 2025 y
2024, siguiendo los lineamientos del REA.
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(c) Al 31 de diciembre de 2024, los excesos de provisiones sobre la cartera de créditos y rendimientos
por cobrar corresponden a provisiones adicionales registradas por la Asociacion de acuerdo con las
disposiciones de la Superintendencia de Bancos a través de sus Circulares nims. 030/20,001/21,007/21
y CSB-REG-202300005, asi como otros documentos aclaratorios relacionados. Estas provisiones
adicionales fueron constituidas con base en politicas y metodologia interna que consideran el riesgo
crediticio de los deudores. Esta evaluacién incluye un andlisis del historial crediticio, el riesgo de impago
y los niveles de riesgo por tipo de cartera.

11 Depésitos del publico

Los depésitos y otras obligaciones con el publico se detallan como sigue:

a) Por tipo

De ahorro
A plazo

Intereses por pagar

b) Por sector
Publico no financiero
Privado no financiero
No residente

Intereses por pagar

2025 2024
Moneda Tasa promedio Moneda Tasa promedio
nacional ponderada nacional ponderada
DoP anual (%) DoP anual (%)
34,916,046,643 0.92 29,151,568,667 0.49
82,489,182,112 8.49 74,811,786,128 9.56
296,712,742 — 301,259,216 —
117,701,941,497 6.24 104,264,614,011 7.02
394,220,472 5.77 739,534,870 10.77
116,781,914,133 6.24 102,998,493,317 6.98
229,094,150 8.37 225,326,608 10.62
296,712,742 — 301,259,216 —
117,701,941,497 6.24 104,264,614,011 7.02

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, APAP mantiene obligaciones con el publico por DOP4,469,871,235 y
DOP6,576,987,252, respectivamente, las cuales estdn restringidas por embargos, pignoradas, inactivas,
abandonadas o de clientes fallecidos.

c) Por plazo de vencimiento

De 0 a15 dias

De 16 a 30 dias
De 31a 60 dias
De 61a 90 dias
De 91a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mds de un afo

Intereses por pagar

2025 2024
Moneda Tasa promedio Moneda Tasa promedio
nacional ponderada nacional ponderada
& anual (%) E anual (%)
34,916,046,645 0.92 29,151,568,667 0.49
22,519,075 5.44 1,865,500 8.29
1,641,042,416 7.00 582,494,065 9.66
1,245,009,827 6.69 1,986,524,790 10.22
4,180,441,661 7.31 4,079,591,059 9.85
10,668,314,273 7.90 1,074,217,837 10.02
64,731,854,858 8.74 57,087,092,877 9.43
296,712,742 — 301,259,216 —
117,701,941,497 6.24 104,264,614,011 7.02
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El estatus de las cuentas de ahorro inactivas y/o abandonadas de los depésitos del publico es el siguiente:

2025 2024
Inactivas de tres a 10 afios 520,593,648 533,438,451
Abandonadas de 10 afios o mds 51,478,806 46,994,519

572,072,454 580,432,970

12 Depésitos de entidades financieras del pais y del exterior

Los depdsitos de entidades financieras del pais y del exterior se detallan como sigue:

a) Por tipo
2025 2024
Moneda Tasa promedio Moneda Tasa promedio
nacional ponderada nacional ponderada
DOP anual (%) DOP anual (%)

De ahorro 731,921,242 2.65 461,932,763 8.74
A plazos 4,028,592,412 9.90 13,923,192,060 13.26
Intereses por pagar 14,643,086 — 59,386,231 —

4,775,156,740 8.78 14,444,511,054 13.1
b) Por plazo de vencimiento
De 0 a 15 dias 731,921,242 2.65 461,932,763 8.74
De 31a 60 dias — — 1,000,000,000 11.00
De 61a 90 dias 182,028,640 7.53 1,210,000,000 13.00
De 910180 dias 318,964,518 8.34 4,888,139,738 13.17
De 181a 360 dias 1,898,008,441 10.59 3,172,630,667 13.94
Mas de 1afio 1,629,590,813 9.65 3,652,421,655 12.50
Intereses por pagar 14,643,086 — 59,386,231 —

4,775,156,740 8.78 14,444,511,054 13.1

Al 31de diciembre de 2025y 2024, APAP mantiene depdsitos de entidades financieras del pais y del exterior
por DOP511,617,086 y DOP765,969,731, respectivamente, las cuales estdn restringidas por embargos,
pignoradas o inactivas.

13 Fondos tomados a préstamo

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los fondos tomados a préstamo se detallan como sigue:

Tasa promedio

Acreedor Modalidad Garantia ponderada Vencimiento Saldos
2025
Otras obligaciones con el
Banco Central de la Republica Titulos
Dominicana Préstamo pignorados 3.00% 2026 1,915,171,370
Intereses por pagar 10,792,049

1,925,963,419
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Tasa promedio
Acreedor Modalidad Garantia ponderada Vencimiento Saldos
2024
Oftras obligaciones con el
Banco Central de la Republica Titulos
Dominicana Préstamo pignorados 3.00% 2026 5,158,409,912
Intereses por pagar 13,233,026
5,171,642,938
Banco Central de la Republica Pacto de Titulos
Dominicana recompra pignorados 8.50% 2025 6,214,932,113
Intereses por pagar 30,393,572

6,245,325,685
11,416,968,623

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, corresponde a financiamientos obtenidos a través de la ventanilla de
Facilidad de Liquidez Rapida (FLR), habilitada por el Banco Central de la Republica Dominicana y operaciones
con pacto de recompra con el objetivo de otorgar financiamientos al sector MYPYMES, sectores productivos
y a hogares a una tasa interés fija no mayor aun 9 % y plazos entre dos y cinco afos. Al 31 de diciembre de
2025y 2024, estos fondos estdn garantizados segun se describe en nota 4,

Durante los afios 2025 y 2024, los intereses generados por los fondos tomados a préstamo ascienden a
DOP192,432,213 y DOP365,957,538, respectivamente, y se presentan como parte de los gastos financieros
en los estados de resultados de esos ahos que se acompaian.

14 Otros pasivos

Un resumen de los otros pasivos es como sigue:

2025 2024
Otras obligaciones financieras:
Obligaciones financieras a la vista (incluye USD630,551 en el 2025 y
USD512,702 en el 2024) (a) 983,108,119 659,854,131
Partidas no reclamadas por terceros 30,738,796 58,223,363
1,013,846,915 718,077,494
Cuentas por pagar y provisiones:
Acreedores diversos (incluye USD1,792,129en el 2025 y USD1,104,470
en el 2024) 653,037,275 750,020,536
Provisiéon para operaciones contingentes (b) (nota 10) 98,296,196 91,989,936
Bonificacién al personal y vacaciones 876,356,162 663,087,573
Otras provisiones (incluye USD590,724 en el 2025 y USD728,878
enel 2024) 254,234,737 302,711,431
Pasivo actuarial empleados (nota 24) 294,782,205 313,116,032
Pasivo actuarial directores (nota 24) 927,662,856 858,083,715
Partidas por imputar (incluye USD10,478 en el 2025 y USD583,596
en el 2024) (c) 63,176,374 71,647,006
Provisién para litigios pendientes (nota 18) 64,151,805 58,817,000
Comisiones diferidas por operaciones de creditos y tarjetas
de credito (d) 608,083,430 354,918,021
Otros creditos diferidos (incluye USD4,400 en ambos afos) 35,618,724 38,307,247

Total

3,875,399,764

3,602,698,497

4,889,246,679

4,220,775,991
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(a) Corresponden a obligaciones financieras que APAP ha contraido y que son exigibles a la vista. Estas
incluyen cheques de administracion, entre otros.

(b) Corresponden a provisiones para cubrir operaciones contingentes segin requerimiento de la
Superintendencia de Bancos.

(c) Correspondenasaldos acreedores de las operaciones que por razones operativas internas no es posible
imputar inmediatamente a la cuenta definitiva. Estas partidas deben ser regularizadas mediante su
imputacion a las cuentas definitivas en un periodo no mayor a 30 dias.

(d) Corresponden acomisiones diferidas generadas en operaciones de créditos y tarjetas de créditos. Durante
los afios terminados el 31de diciembre de 2025y 2024, APAP gener6 comisiones por DOP831,538,836 y
DOP641,359,870, respectivamente, de las cuales, DOP578,373,427 y DOP286,441,849, respectivamente,
se presentan como parte de los otros ingresos operacionales en los estados de resultados de esos afos
que se acompanan,

15 Obligaciones asimilables de capital

Un resumen de las obligaciones asimilables de capital se presenta como sigue:
Obligaciones subordinadas

Tasa de interés

Monto promedio Tipo de
Tipo DOP ponderada moneda Plazo
2025
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (a) 1,500,000,000 10.00% dominicanos 10 afos
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (b) 1,200,000,000 11.40% dominicanos 10 afios
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (c) 3,000,000,000 10.00% dominicanos 7 anos
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (d) 5,000,000,000 8.75% dominicanos 10 afios
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (e) 5,000,000,000 11.00% dominicanos 10 afos
15,700,000,000
Intereses por pagar 344,821,800
16,044,821,800
2024
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (a) 1,500,000,000 10.00 % dominicanos 10 afos
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (b) 1,200,000,000 12.86 % dominicanos 10 afos
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (c) 3,000,000,000 10.00 % dominicanos 7 afios
Deuda subordinada en moneda local valor Pesos
nominal (d) 5,000,000,000 8.75% dominicanos 10 afos
10,700,000,000
Intereses por pagar 153,938,772

10,853,938,772

Las deudas subordinadas, emitidas por APAP, fueron aprobadas porlas Asambleas Generales Extraordinarias
de Asociados en fechas 31de marzo de 2016, 7 de diciembre de 2017, 5 de abril de 2018, 17 de diciembre de
2020 y 23 de marzo de 2023, a ser utilizadas para capital de trabajo e incremento del activo productivo.
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Estos fondos forman parte del capital secundario de APAP de conformidad con el Reglamento de Normas
Prudenciales de Adecuaciéon Patrimonial emitido por la Junta Monetaria, numeral 2, titulo Il del Instructivo
para la Autorizacion e Integracién en el Capital Secundario de los Instrumentos de Deuda Convertibles
Obligatoriamente en Acciones, Deuda Subordinada y los Resultados Netos de Revaluacién de Activos. La
tasa de interés promedio ponderada de las obligaciones subordinadas al 31 de diciembre de 2025y 2024
es de 10.03% y 9.74 %, respectivamente.

De conformidad con el Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuacion Patrimonial estos bonos se
consideran como capital secundario para fines del capital normativo. En tal sentido, la Superintendencia
de Bancos aprobé la utilizacion de esta emision como capital secundario para fines del cdlculo del indice
de solvencia. Estos bonos fueron puestos en circulaciéon mediante las siguientes emisiones:

a) Primera, segunda y tercera emision de fecha 19 de septiembre de 2016, por DOP500,000,000 cada
emision, para un total de DOP1,500,000,000, compuesta por 500,000,000 bonos cada una, con un valor
nominal de DOP1, el cual devenga interés a tasa fija anual de 10 %, con vencimiento el 19 de septiembre
de 2026, habiéndose colocado la totalidad de estos fondos.

b) Cuarta, quintay sexta emision, de fecha 19 de septiembre de 2016, por DOP500,000,000 cada emisién,
compuesta por 500,000,000 bonos con un valor nominal de DOP1, el cual devenga interés a tasa variable
anual compuesta por la tasa de interés promedio ponderada pasiva (TIPPP), publicada por el Banco
Central de la Republica Dominicana mds margen fijo de 2.80 %. Al 31 de diciembre de 2025y 2024, las
tasas para estas emisiones fueron de 11.3962 % (8.5962 % mas 2.80 %, revision semestral) y 12.8607 %
(10.0607 % mdas 2.80 %, revision semestral), respectivamente, con vencimiento el 19 de septiembre de
2026, habiéndose colocado DOP400,000,000 por cada emisiéon para un total de DOP1,200,000,000.

c) Séptimaemision, de fecha 5 de noviembre 2019, por DOP3,000,000,000, compuesta por 3,000,000,000
bonos con un valor nominal de DOP1, el cual devenga interés a tasa fija anual de 10 %, con vencimiento
el 5 de noviembre de 2026, habiéndose colocado la totalidad de estos fondos.

d) La octava emisién, de fecha 16 de diciembre de 2021, por DOP5,000,000,000, compuesta por
5,000,000,000 bonos con un valor nominal de DOP1, el cual devenga interés a tasa fija anual de 8.75
%, con vencimiento el 5 de diciembre de 2031, habiéndose colocado totalidad de estos fondos.

e) Lanovenaemision,defecha17 de marzo de 2025, por DOP5,000,000,000, compuesta por 5,000,000,000
bonos con un valor nominal de DOP1, el cual devenga interés a tasa fija de 11% anual con vencimiento
el 24 de febrero de 2035, habiéndose colocado totalidad de estos fondos.

16 Patrimonio neto

16.1

Otras reservas patrimoniales

Consiste en los importes no distribuidos de las utilidades y que han sido destinados a la constitucion e
incremento de reservas establecidas voluntariamente, adicional a la reserva legal.

El articulo nim. 15 de la Ley No. 5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos (modificada por la Ley
No. 257), establece que las asociaciones deberdn constituir un fondo de reserva legal mediante el traspaso
de utilidades acumuladas. Para crear dicha reserva, las asociaciones traspasardn no menos de la décima
parte de las utilidades liquidas hasta que el fondo alcance la quinta parte de total de los ahorros captados.
Al 31de diciembre de 2025y 2024, lareserva legal incluida dentro de otras reservas patrimoniales asciende
a DOP3,681,471,990 y DOP3,385,703,890, respectivamente.

La Asamblea General Anual de Asociados del 27 de marzo de 2025, aprobé transferir de resultados
acumulados de ejercicios anteriores los resultados del ejercicio social finalizado el 31 de diciembre de
2024 a otras reservas patrimoniales, por un valor de DOP1,967,755,981, y el efecto de la pérdida actuarial
en provision para beneficios a empleados y directores por el monto de DOP61,459,186.
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La Asamblea General Anual de Asociados del 21 de marzo de 2024, aprobd transferir de resultados
acumulados de ejercicios anteriores, los resultados del ejercicio social finalizado el 31 de diciembre de
2023 a otras reservas patrimoniales, por un valor de DOP2,770,929,877 y el efecto de la pérdida actuarial
en provision para beneficios a empleados y directores por el monto de DOP68,987,531.

17 Limites legales y relaciones técnicas

Un resumen de los limites legales y relaciones técnicas requeridas por la Autoridad Monetaria y Financiera
es como sigue:

Concepto de limite Segun normativa Entidad
2025

Requerimiento minimo de:
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La estrategia de negocio estd alineada con la estrategia de capitalizaciéon y, en conjunto, han permitido
mantener un perfil financiero con mdargenes adecuados, asi como indicadores de solvencia por encima
de lo requerido por la normativa local vigente.

El patrimonio técnico estd compuesto por reservas voluntarias no distribuibles, reserva legal y deuda
subordinada. Para ambos periodos, la Asociacién mantiene un indicador de solvencia superior al
minimo requerido.

Un resumen de los activos contingentes ponderados por riesgo crediticio y riesgo de mercado se muestra
a continuacion:

31de diciembre de.
2025 2024

Encaje legal

Indice de solvencia (a)

Requerimiento maximo de:

Créditos individuales o grupos de riesgo sin garantia

Créditos individuales o grupos de riesgo con garantia

Créditos individuales o grupos de riesgo a vinculados sin garantia
Créditos individuales o grupos de riesgo a vinculados con garantia
Global de créditos a vinculados

Préstamos a funcionarios y empleados

Inversiones en entidades de apoyo y servicios conexos

Propiedad, muebles y equipos

Contingencias

11,586,761,287
10%

6,212,432,919
12,424,865,839
4,141,621,946
8,283,243,893
20,708,109,732
4,141,621,946
736,294,398
£41,416,219,463
124,248,658,389

12,193,658,263
35.44%

1,355,193,446
2,781,359,927
200,609,770
90,007,423
5,029,260,479
2,082,883,060
2,575,892
3,948,586,816
27,573,136,894

2024

Requerimiento minimo de:

Total activos ponderados menos deducciones
Total operaciones contingentes menos deducciones
Capital requerido por riesgo de mercado

Total activos contingentes ponderados por riesgo crediticio y riesgo
de mercado

Al 31de diciembre de 2025 y 2024, un detalle de las cuentas
que conforman el patrimonio técnico es como sigue:

Reservas voluntarias no distribuibles
Reservalegal

Subtotal capital primario
Subtotal capital secundario -
Porcion computable obligaciones subordinadas
Subtotal otras partidas -
Pérdidas por absorber

Total patrimonio técnico

89,730,391,544
9,400,255,156
17,721,672,578

79,943,220,717
8,805,889,369
25,829,471,539

116,852,319,278

114,578,581,625

27,740,201,499
3,681,471,990

25,833,904,704
3,385,703,890

31,421,673,489

29,219,608,594

10,000,000,000

6,140,000,000

(5,454,026)

(61,459,186)

41,416,219,463

35,298,149,408

Encaje legal

Indice de solvencia (a)

Requerimiento maximo de:

Créditos individuales o grupos de riesgo sin garantia

Créditos individuales o grupos de riesgo con garantia

Créditos individuales o grupos de riesgo a vinculados sin garantia
Créditos individuales o grupos de riesgo a vinculados con garantia
Global de créditos a vinculados

Préstamos a funcionarios y empleados

Inversiones en entidades de apoyo y servicios conexos

Propiedad, muebles y equipos

Contingencias

9,269,681,624
10%

5,294,722,411
10,589,444,822
3,529,814,941
7,059,629,882
17,649,074,704
3,529,814,941
677,140,778
35,298,149,408
105,894,448,224

9,5687,950,728
30.81%

910,875,000
2,674,972,222
101,208,333
32,457,677
4,191,417,134
1,646,375,338
2,575,892
3,939,203,360
25,589,276,482

El Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuacién Patrimonial establece que las deudas subordinadas

por plazos mayores a cinco afos podrdn ser computadas como parte del capital secundario dentro del
patrimonio técnico. La Asociacién computa las emisiones de bonos de deuda subordinada como capital
secundario acorde con lo que establece este reglamento.

(a) Para la determinacion del coeficiente de solvencia se aplican los lineamientos establecidos en el
Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuacion Patrimonial. En adicion, la Asociacion evalua
periddicamente si su estrategia de capitalizacion garantiza que, en todo momento, se mantenga un nivel
de capital suficiente y adecuado para respaldar los riesgos que asume en el curso de sus operaciones
y ante cualquier cambio adverso.

18 Compromisos y contingencias

(a) Operaciones contingentes

En el curso normal de los negocios, APAP adquiere distintos compromisos e incurre en determinados pasivos
contingentes que no aparecen reflejados en los estados financieros adjuntos. Los saldos mds importantes
de estos compromisos y pasivos contingentes incluyen:

2025 2024
Lineas de crédito de utilizacién automatica 4,979,904,966 4,725,030,011
Limites autorizados disponibles de tarjetas de crédito 22,593,231,928 20,864,246,471

27,573,136,894 25,589,276,482

Al 31 de diciembre 2025 y 2024, APAP mantiene provisiones para posibles pérdidas en estas operaciones
por DOP98,296,196 y DOP91,989,936, respectivamente.

(b) Arrendamientos de locales, inmuebles y cajeros automaticos

APAP mantiene contratos de alquiler de locales donde se ubican sus sucursales, centros de negocio y
cajeros automaticos. Estos acuerdos tienen vigencias entre uno y cinco afos, renovables previo acuerdo
entre las partes. Durante los afios 2025 y 2024, el pago mensual de estos alquileres es de DOP23,189,910 y
DOP20,569,321, respectivamente.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024, el gasto por este concepto ascendié a
DOP278,278,916 y DOP246,831,850, respectivamente, y se incluye en el renglén de gastos operativos en
los estados de resultados de esos anos que se acompanan. El compromiso de pago por dichos contratos
para el afo 2025 es de aproximadamente DOP280 millones.
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(c) CuotaSuperintendencia de Bancos

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana requiere que las entidades financieras realicen un aporte
para cubrir los servicios de inspeccidon de la Superintendencia de Bancos. El gasto por este concepto
por los afos terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024, fue de DOP316,722,876 y DOP276,739,268,
respectivamente, y se incluye en el renglén de gastos operativos en los estados de resultados de esos anos
que se acompanan,

(d) Fondo de Contingencia

El articulo 64 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02 del 21 de noviembre de 2002 y el Reglamento
para el Funcionamiento del Fondo de Contingencia, adoptado mediante la Primera Resolucion dictada por
la Junta Monetaria en fecha 6 de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central a cobrar a las entidades
de intermediacidn financiera los aportes trimestrales para el Fondo de Contingencia. El aporte debe ser
el 0.25 % trimestral del total de activos menos la cuota trimestral de supervision de la Superintendencia de
Bancos. Esta contribucion no debe exceder el 1% de las captaciones totales del publico.

El gasto por este concepto porlos afios terminados el 31de diciembre de 2025y 2024, fue de DOP131,745,613
y DOP134,531,467, respectivamente, y se incluyen en el renglon de gastos operativos en el estado de
resultados de esos afos que se acompahan.

(e) Fondo de Consolidacién Bancaria (FCB)

Para laimplementacién del Programa Excepcional de Prevencion del Riesgo de las Entidades de Intermediacién
Financiera de la Ley 92-04, el Banco Central cred el Fondo de Consolidacién Bancaria (FCB), con el propésito
de proteger a los depositantes y evitar el riesgo sistémico.

EI FCB se constituye con aportes obligatorios de las entidades financieras y otras fuentes, seguin lo establece
esta ley. Tales aportes se calculan sobre el total de las captaciones del publico con una tasa anual minima
del 0.17 %, pagadera de forma trimestral.

El gasto por este concepto porlos afios terminados el 31de diciembre de 2025y 2024, fue de DOP205,062,423
y DOP187,026,346, respectivamente, y se incluye en el renglon de gastos operativos en los estados de
resultados de esos afos que se acompanan.

(f) Contrato de servicios

APAP mantiene un contrato de servicios con una compaihia extranjera para el acompafamiento e
implementacion de iniciativas contenidas en su plan estratégico. Este contrato tiene una duracién de cinco
anos hasta el 31 de diciembre de 2029, con servicios de acompafamiento a las iniciativas implementadas
hasta alcanzar la captura de valor esperada. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, APAP mantiene pagos
anticipados por honorarios variables resultante de las estimaciones financieras relacionadas con la curva
de captura de valor de las iniciativas durante los siguientes cinco anos luego de su implementacién por
DOP825 millones y DOP1,075 millones, respectivamente. Estos pagos, netos de gastos, se presentan como
parte de los otros activos en los estados de situacion financiera de esos affos que se acompanan.

Estos anticipos son compensados anualmente en funcion a los resultados reales obtenidos de las iniciativas
alcanzada de cada afio. El gasto por este concepto por los afios terminados el 31 de diciembre de 2025y
2024, es de DOP250,000,004 y DOP161,000,002, respectivamente, y se incluyen en el renglén de gastos
operativos en los estados de resultados de esos afios que se acompanan.

(g) Licencias de tarjetas de crédito

APAP mantiene un contrato para los servicios de procesamiento de tarjetas de crédito de las marcas Visa
y Mastercard con vencimiento en el 2024, de renovacién automdtica en periodos de cinco afios y con
cargos mensuales en funcion del volumen de cuentas procesadas, los cuales pueden ser interrumpidos
previo acuerdo entre las partes. Las obligaciones de APAP por el uso de estas licencias implican el pago
de derechos determinados en funcién del nimero de transacciones, entre otras variables. El gasto por este
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concepto porlos afios terminados el 31de diciembre de 2025y 2024, es de DOP53,175,242 y DOP101,542,126,
respectivamente, y se incluye en el renglén de otros gastos operacionales en los estados de resultados de
esos ahos que se acompanan. APAP mantiene inversiones restringidas como garantia de estos contratos
por un monto de USD3,850,000 para ambos afos.

(h) Programade lealtad

APAP cuenta con un programa de lealtad de los clientes a través del cual estos obtienen créditos conocidos
como Ceritos, con el derecho de obtener DOP1.00 por cada DOP100 o USD2.00 realizados en el caso de
tarjetas de crédito, y en el caso de tarjetas de débito, desde DOPO0.25 hasta DOP1.00 por cada DOP100
de consumos realizados. El valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir se estima por el
valor consumido en la tarjeta, y posee una vigencia de tres anos a partir de la fecha de generacion. El gasto
por este concepto durante los anos terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024 es de DOP128,780,964
y DOP138,460,457, respectivamente, y se incluye en el renglén de intereses por cartera de créditos en los
estados de resultados de esos afos que se acompanan.

APAP mantiene una obligacién con aquellos que cumplan las condiciones del programa de lealtad y es
probable que la entidad tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios econémicos para
cancelar tal obligacion. Al 31de diciembre de 2025 y 2024, APAP ha estimado un pasivo para esta obligacién
por DOP17,817,151 y DOP24,491,576, respectivamente, y se presenta en renglén de otras provisiones en el
rubro de otros pasivos en los estados de situacion financiera a esas fechas que se acompanan.

(i) Demandas

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, existen varios litigios y demandas surgidas en el curso normal de las
operaciones de la Asociacion por aproximadamente DOP5,175 millones y DOP5,475 millones, respectivamente.
La gerencia de APAP considera que la mayoria de estas demandas son improcedentes y se espera su rechazo
cuando sean conocidas por los tribunales competentes. Con base en lo antes sefialado y luego de consultar
a sus asesores legales, la gerencia es de opinidn que el resultado final de estas contingencias no alteraria
la estructura financiera de la Asociacion ni afectaria en forma significativa la presentacion de los estados
financieros al 31 de diciembre de 2025 y 2024, en la eventualidad de un fallo adverso.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, APAP ha constituido una provisién para estos fines de DOP64,151,805
y DOP58,817,000, respectivamente, y se incluye en el renglén de otros pasivos en los estados de situacién
financiera a esas fechas que se acompaifan.

19 Fideicomisos

Un resumen de los saldos de las operaciones de los fideicomisos administrados por la Asociacion al 31 de
diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

Clase de Total Total Total

Fideicomisos fideicomiso activos pasivos patrimonio
2025
Fideicomiso Residencial

Granada Oriental Inmobiliario y de garantia 1,841,801 1,379,740 462,061
Fideicomiso Corales del Sol Inmobiliario y de garantia 22,319,871 3,122,764 19,197,107
Fideicomiso Orma by Pedralbes Inmobiliario y de garantia 1,379,505 4,258 1,375,247
Fideicomiso Millennium 21 Inmobiliario y de garantia 499,654 495,843 3,811
Fideicomiso Crisfer Bella Vista Inmobiliario y de garantia 39,947,419 1,737,669 28,209,750
Fideicomiso Los Naranjos | Inmobiliario y de garantia 497154 320,045 177,109
Fideicomiso Los Naranjos I Inmobiliario y de garantia 2,393,066 2,230,813 162,253
Fideicomiso Los Naranjos I Inmobiliario y de garantia 265,973,183 68,717,961 197,255,222

Fideicomiso Mistral By Pedralbes Inmobiliario y de garantia 894,204,051 757,329,600 136,874,451
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Fideicomisos

Fideicomiso Opus Santo Domingo
Fideicomiso Residencial Aura Gardens
Fideicomiso Residencial Rivas 148
Fideicomiso Residencial Lorett
Fideicomiso Colinas David Antonio VII
Fideicomiso Cassa Juanillo

Fideicomiso Residencial Colinas del
Bosque

Fideicomiso Arrecifes del Sol
Fideicomiso Ciudad Emmanuel |

Fideicomiso Irrevocable de Desarrollo
Inmobiliario FG58

Fideicomiso Parques del Este
Residences

Fideicomiso Insignia by Pedralbes
Fideicomiso F & F

Fideicomiso Brisas de Angeolina
Fideicomiso Habitat Residences
Fideicomiso Oceanic
Fideicomiso Caribemar 15
Fideicomiso Aveiro

Fideicomiso Lomas del Arroyo
Fideicomiso La Marquesa Residences ||
Fideicomiso Murefia Residences
Fideicomiso Eleven Esmeralda

Fideicomiso Residencial Balcones
de Alameda

Fideicomiso Parc 131

Fideicomiso Eleven Paraiso
Fideicomiso Residencial Kairos
Fideicomiso Drac 6

Fideicomiso Quintas lv
Fideicomiso Solarium One
Fideicomiso Ad Metropolitan Tower
Fideicomiso Palmas Del Este
Fideicomiso Uniko Malecon

Fideicomiso Torre Murat

Clase de
fidsicomiso
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Administracién y garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Total Total Total

activos pasivos patrimonio
1,724,429,661 834,680,390 889,749,271
366,261,760 60,446,507 305,815,253
73,049 10,307 62,742
105,754,312 29,266,817 76,487,495
163,463,050 39,674,485 123,788,565
888,011,802 662,251,093 225,760,709
1,938,240,208 411,398,291 1,526,841,917
2,259,364,779 824,461,621 1,434,903,158
6,128,118 5,523,137 604,981
385,241,920 159,096,110 226,145,810

2,631,372,988

1,179,974,512

1,451,398,476

431,366,318 247,695,106 183,671,212
88,181,720 268,451 87,913,269
4,210,222 — 4,210,222
733,950,840 565,038,924 168,911,916
633,693,264 247,957,857 385,735,407
264,725,636 141,761,611 122,964,025
258,555,888 135,029,201 123,526,687
19,988,337 — 19,988,337
391,268,698 325,588,489 65,680,209
145,359,759 132,167,255 13,192,504
239,818,087 195,695,340 44,122,747
131,109,119 105,944,321 25,164,798
400,437,759 257,582,910 142,854,849
79,437,124 17,522,544 61,914,580
145,048,494 139,757,532 5,290,962
45,925,398 1,996,047 43,929,351
132,052,035 77,006,020 55,046,015
520,666 549,079 (28,413)
6,287,577 6,330,292 (42,715)
6,313,291 5,307,228 1,006,063
167,086,415 52,704,779 114,381,636
112,715,226 124,459 112,590,767
16,135,449,224 1,708,149,408 8,427,299,816
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Fideicomisos

2024

Fideicomiso Residencial Granada
Oriental

Fideicomiso Residencial Parque de
Las Colinas

Fideicomiso Corales del Sol
Fideicomiso Orma by Pedralbes
Fideicomiso Vista Ecolégica
Fideicomiso Millennium 21
Fideicomiso Crisfer Bella Vista
Fideicomiso Los Naranjos |
Fideicomiso Los Naranjos I
Fideicomiso Los Naranjos IlI
Fideicomiso Mistral By Pedralbes
Fideicomiso Mediterraneo IV
Fideicomiso Opus Santo Domingo
Fideicomiso Residencial Aura Gardens
Fideicomiso Residencial Rivas 148
Fideicomiso Residencial Lorett
Fideicomiso Colinas David Antonio VII
Fideicomiso Cassa Juanillo

Fideicomiso Residencial Colinas
del Bosque

Fideicomiso Arrecifes del Sol
Fideicomiso Ciudad Emmanuel |

Fideicomiso Irrevocable de Desarrollo
Inmobiliario FG58

Fideicomiso La Marquesa Town Center

Fideicomiso Parques del Este
Residences

Fideicomiso Naroa

Fideicomiso Insignia by Pedralbes
Fideicomiso F & F

Fideicomiso Brisas de Angeolina
Fideicomiso Habitat Residences
Fideicomiso Oceanic

Fideicomiso Caribemar 15
Fideicomiso Aveiro

Fideicomiso Lomas del Arroyo
Fideicomiso La Marquesa Residences ||
Fideicomiso Murefia Residences
Fideicomiso Eleven Esmeralda

Fideicomiso Residencial Balcones
de Alameda

Fideicomiso Parc 131
Fideicomiso Eleven Paraiso

Fideicomiso Residencial Kairos

Clase de
fideicomiso

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Administracién y garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia
Inmobiliario y de garantia

Inmobiliario y de garantia

167
Total Total Total

activos pasivos patrimonio
19,577,694 1,423,042 18,154,652
76,212 18,429 57,783
8,192,271 1,037,038 7,155,233
23,158,127 1,878,242 21,279,884
14,418 — 14,418
1,518,238 1,481 1,516,757
73,833,776 49,086,179 24,747,597
993,528 320,045 673,483
65,717,473 5,082,142 60,635,331
419,834,112 277,260,606 142,573,507
659,866,729 503,164,893 156,701,836
512,163 378,416 133,747
871,430,371 440,015,122 431,415,249
569,459,134 220,945,675 348,513,459
302,788 10,307 292,482
94,588,920 38,037,035 56,551,885
180,444,801 18,113,242 162,331,559
544,471,764 410,854,244 133,617,520
1,713,855,504 442,597,941 1,271,257,563
3,144,920,285 223,812,974  2,921,107,311
5,387,947 5,243,037 144,910
263,548,772 34,807,132 228,741,640
35,458,889 6,252,919 29,205,970
1,840,194,953 376,043,848 1,464,151,105
166,230,611 3,936,672 162,294,039
312,239,051 140,845,711 171,393,339
61,949,667 231,920 61,717,747
4,171,786 16,890 4,154,896
409,108,920 237,255,342 171,853,578
226,665,603 8,528,582 218,137,021
168,503,191 43,920,912 124,582,279
174,316,798 61,761,077 112,555,720
19,994,865 — 19,994,865
16,871,654 16,139,010 732,644
15,659,955 1,194,341 14,465,615
74,080,596 29,488,517 44,592,079
57,254,034 30,926,693 26,327,341
175,362,095 36,714,897 138,647,198
61,936,251 — 61,936,251
17,115,188 16,613,156 502,032
12,498,819,134 3,683,957,609 8,814,861,525
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20 Cuentas de orden

Un resumen de las cuentas de orden al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

Garantias recibidas (a)

Créditos otorgados pendientes de utilizacion
Cuentas castigadas

Rendimientos en suspenso

Otras cuentas de registro

(a) Corresponde a los activos que han sido entregados a APAP en garantia de créditos, los cuales se
encuentran bajo custodia de los deudores o de ofros custodios o depositarios designados al efecto.

Estos bienes se registran a su valor de tasacion.

21 Ingresos y gastos financieros

Un detalle de los principales ingresos y gastos financieros reconocidos durante los afios terminados el 31

de diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

Ingresos financieros:

Por cartera de créditos:

Por créditos comerciales
Por créditos de consumo
Por créditos hipotecarios para la vivienda
Ganancia en venta de créditos (nota 5)
Subtotal
Por inversiones:
Por inversiones en valores disponibles para la venta
Por inversiones mantenidas hasta su vencimiento
Ganancias por inversiones
Subtotal

Otros ingresos financieros

Por disponibilidades
Total
Gastos financieros:
Por captaciones:
Por depdsitos del publico

Por financiamiento:

Por financiamientos obtenidos
Por obligaciones convertibles en capital
Subtotal
Por inversiones:
Por pérdidas en venta de inversiones
Total

2025

226,399,548,029

892,993,125
5,739,725,977
975,968,713
311,571,349,323

2024
129,076,177,930
1,893,701,324
3,312,555,506
1,068,641,254

297,899,747,338

545,579,585,167

433,250,823,352

2025

2,574,675,904
8,281,093,800
7,547,359,715

2024

2,084,358,672
6,459,765,856
6,288,150,104

80,042,522

18,403,129,419

14,912,317,154

3,309,931,511
873,175,140
262,044,245

3,277,392,793
671,268,871
451,820,864

4,445,150,896

4,400,482,528

121,637,241 140,383,667
22,969,917,556 19,453,183,349
(8,678,495,496) (7,727,057,978)

(192,432,213) (365,957,538)

(1,488,212,958)

(1,031,445,763)

(1,680,645,171)

(1,397,403,301)

(598,172)

(4,858).

(10,359,738,839)

(9,124,466,137)
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Un detalle de los ingresos (gastos) por diferencias de cambio reconocidos durante los afios terminados el

31 de diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

Ingresos por diferencias de cambio:

Por cartera de créditos

Por disponibilidades

Por cuentas por cobrar

Por otros activos no financieros

Ajustes por diferencias de cambio
Subtotal

Gastos por diferencias de cambio:

Por acreedores y provisiones diversos
Por otros pasivos
Ajustes por diferencias de cambio
Subtotal
Total

23 Otros ingresos (gastos) operacionales

2025 2024
358,226,262 177,839,486
63,495,617 38,906,931
34,677,449 21,199,843
202,664,219 147,674,269
132,915,913 119,644,084
791,979,460 505,264,613

(75,290,089)
(13,836,593)
(823,099,545)

(59,480,856)
(14,397,718)
(563,259,300)

(912,226,227)

(637,137,874)

(120,246,767)

(131,873,261)

Unresumen de los principales otros ingresos (gastos) operacionales reconocidos durante los afios terminados

el 31 de diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

Otros ingresos operacionales:

Comisiones por servicios:

Por tarjetas de crédito y débito
Por certificacion de cheques y ventas de cheques administrativos
Por cobranzas
Por cargos de servicios de cuentas
Por servicios como fiduciario
Otras comisiones cobradas (a)
Subtotal
Ingresos diversos:
Ganancias por cambio de divisas al contado
Otros ingresos operacionales diversos (b)
Subtotal
Total

Otros gastos operacionales:

Comisiones por servicios:
Por giros y tfransferencias
Por cdmara de compensacién
Por tarjetas de crédito y débito
Por servicios bursatiles
Por procesamiento de tarjetas
Por otros servicios (c)

Subtotal

2025

2,929,24116
1,212,500
161,097,054
316,204,827
59,133,486
292,150,425

2024

2,468,396,549
1,195,300
149,865,270
348,460,047
31,019,733
277,731,269

3,759,039,408

3,276,668,168

445,177,031 416,856,202
414,698,187 283,226,760
859,875,218 700,082,962
4,618,914,626 3,976,751,130
(948,556) (795,250)
(3,721,834) (3,094,309)
(138,633,638) (233,461,570)
(25,251,868) (19,074,997)

(53,175,242)

(101,542,126)

(588,710,271)

(682,869,360)

(810,441,409)

(1,040,837,612)
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Reftribuciones salariales

Al 31de diciembre de 2025y 2024, las remuneraciones y beneficios sociales incluyen al personal directivo de
la Asociacion, los cuales se definen como aquellos que ocupan la posicion de vicepresidentes en adelante,
se presentan a continuacion:

2025 2024
Gastos diversos:
Castigos/provision con tarjetas de crédito (189,474,466) (180,291,533)
Comisiones por cambio (12,183) (273,899)
Otros gastos operacionales diversos (d) (234,196,602) (269,689,875)
Subtotal (423,683,251) (450,255,307)
Total (1,234,124,660) (1,491,092,919)

(a) Al31dediciembre de 2025y 2024, incluye otras comisiones cobradas y generadas por gastos de cierre
para préstamos de consumo por DOP58,625,099 y DOP21,986,901, respectivamente, asi como comisiones
de penalidad por cancelacion anticipada de certificados financieros ascendentes a DOP70,142,443
y DOP58,749,216, respectivamente.

(b) Al 31de diciembre de 2025 y 2024, incluye otros ingresos diversos por formalizacién y legalizacién de
préstamos por DOP36,847,779 y DOP25,311,742, respectivamente, asi como comisiones por mora sobre
préstamos por DOP254,463,930 y DOP164,106,043, respectivamente, y comisiones por transferencias
internacionales y medios de pago ascendentes a DOP111,794,597 y DOP79,146,341, respectivamente.

(c) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, incluye otras comisiones pagadas por uso de redes de cajeros
automdticos ascendentes a DOP276,832,334 y DOP398,455,191, respectivamente, asi como comisiones
por custodia de valores y otras comisiones por intercambio por DOP233,226,063 y DOP239,370,581,
respectivamente.

(d) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, incluye otros gastos por pldsticos de tarjeta y uso de redes de
tarjetas ascendentes a DOP182,541,920 y DOP229,913,342, respectivamente, asi como otros costos
por notarizacién y sellado de contratos por DOP23,837,840 y DOP20,030,748, respectivamente.

24 Remuneraciones y beneficios sociales

Un resumen de las remuneraciones y beneficios sociales reconocidos durante los afios terminados el 31 de
diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

2025 2024
Sueldos, salarios, participaciones y beneficios 3,833,961,682 3,308,088,547
Seguros sociales 238,634,422 224,057,745
Contribuciones a planes de pensiones 156,393,522 138,503,833
Otros gastos de personal 864,755,966 839,969,508
5,093,745,592 4,510,619,633

APAP mantiene una politica de remuneraciones y compensaciones a la alta gerencia de acuerdo con sus
responsabilidades en la entidad. Estas compensaciones incluyen pago de salario base, regalia pascual,
vacaciones, bono vacacional, bonificaciones con base en el Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana,
bonificacion por desempeiio institucional, asignacion de vehiculo, mantenimiento y combustible y seguro
médico internacional.

Adicionalmente, APAP mantiene una politica de compensaciones a los miembros de la Junta de Directores
acorde con sus responsabilidades. Entre las remuneraciones otorgadas a los miembros estdn la compensacion
por servicios brindados, dietas, asi como seguro médico y vida internacional, entre otros.

2025 2024

Miembros de la Junta de Directores 406,622,550 325,075,850

Alta gerencia 492,459,851 425,534,823
899,082,401 750,610,673

Al 31de diciembre de 2025y 2024, el nUumero promedio de empleados es de 2,154y 1,990, respectivamente.

Retribuciones a largo plazo

(i) Pasivo actuarial empleados

Corresponde a la provisiéon constituida para indemnizaciéon de empleados vigentes que ingresaron antes

del Tro. de mayo de 2012. El movimiento del afio es como sigue:

Saldo al Tro. de enero

Costo por servicio

Costo porinterés

Pérdida (ganancia) actuarial
Pagos

Saldo al 31 de diciembre

2025 2024
313,116,032 325,219,342
16,468,126 15,039,384
31,817,747 29,594,960
5,454,026 (15,675,493)
(72,073,726) (41,062,161)
294,782,205 313,116,032

Un resumen de las principales suposiciones actuariales utilizadas por APAP al 31 de diciembre de 2025 y

2024 es como sigue:

Tasa de descuento
Futuros incrementos salariales
Tabla de mortalidad

Tasa de rotacion

Andlisis de sensibilidad

2025
9.40%
5.04%

GAM-83

SOA 2003

2024
9.50%
5.04%

GAM-83

SOA 2003

Sobre la base de la obligacion de los beneficios definidos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, un cambio
razonablemente posible en una de las suposiciones actuariales de un1% hastaun 5 %, y asumiendo que todas
las demds permanezcan sin variaciones, generaria un efecto en el pasivo como se resume a continuacion:

31de diciembre de 2025 31de diciembre de 2024
Suposicion actuarial Aumento Disminucién Aumento Disminucién
Tasa de descuento (cambio de un1%) (23,847,880) 27,739,005 (26,035,598) 30,434,878
Futuros incrementos salariales
(cambio de un1%) 27,252,615 (23,774,185) 28,462,247 (24,751,822)

Tasa de rotacién (cambio de 5 %) 12,911,461 (14,444,328) 20,102,049 (22,450,419)
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(ii) Pasivo actuarial Junta de Directores

Corresponde a la provisién constituida para indemnizacién por terminacién de servicios de los miembros
de la Junta de Directores sobre la base de los participantes activos. El movimiento del afio es como sigue:

2025 2024
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26 Oftros ingresos (gastos)

Un resumen de los principales otros ingresos (gastos) reconocidos durante los afios terminados el 31 de

diciembre de 2025y 2024 es como sigue:

2024 2025 2024

Saldo al Tro. de enero 858,083,715 662,702,616 Otros ingresos:

Costo por servicio 38,553,857 35,209,002 Recuperacién de activos castigados 177,196,568 191,711,796

Costo porinterés 79,228,922 60,305,938 Ganancia por venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos 62,037,568 85,520,214

Ganancia (pérdida) actuarial (48,203,638) 99,866,159 Ganancia por venta de propiedad, muebles y equipos 1,599,153 1,269,737

Saldo al 31de diciembre 927,662,856 858,083,715 Comisiones por intermediacion de seguros 789,899,986 643,711,575
Ingresos diversos (a) 273,178,680 303,957,235

Un resumen de las principales suposiciones actuariales utilizadas por APAP al 31 de diciembre de 2025 y
2024 es como sigue:

Subtotal

Otros gastos:

1,303,911,955

1,226,170,557

2025 2024 Gastos por bienes recibidos en recuperacién de créditos (31,089,198) (20,655,152)
—_— —_— Pérdida por venta de activos fijos (84,065) (26,654)
Tasa de descuento 9.40% 9.50% . . o
Gastos por incobrabilidad de cuentas a recibir (19,891,322) (45,053,634)
Futuros incrementos salariales 5.04% 4.90% )
Otros gastos no operacionales (b) (96,814,864) (6,610,285)
Tabla de mortalidad GAM 83 GAM 83 o ,
Gastos por eventos de pérdidas operacionales (328,472,922) (133,401,130)
Tasa de rotacion 2.00% 2.00% .
Donaciones (72,131,013) (52,763,935)
Gastos diversos (5,924,805) (4,351,000)
Andlisis de sensibilidad Subtotal (554,408,189) (262,861,790)
Sobre la base de la obligacién de los beneficios definidos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, un cambio Total 749,503,766 963,308,767

razonablemente posible en una de las suposiciones actuariales de un1% hasta un 3 % y asumiendo que todas
las demds permanezcan sin variaciones, generaria un efecto en el pasivo segin se resume a continuacion:

(a) Al31dediciembre de 2025y 2024, incluye ganancia en venta de cartera castigada por DOP71,639,784

31de diciembre de 2025 31de diciembre de 2024 y DOP224,360,819, respectivamente. Asimismo, incluye ingresos por intermediacién en venta de
Suposicién actuarial Aumento Disminucién Aumento Disminucién lmarbefes, sobrantes de ?a|a, entre otros, por DOP12,413,349 y DO'|’314,277,34.9,. respechvamlenfe, e
Tasa de descuento (cambio de un1%) (74,398.561) 85,808,814 (72,508,074) 84,178,012 incluye descargo de partidas no reclamadas Fl>or terceros y liberacion de provisiones operacionales
. ) por DOP137,509,944 y DOP21,723,269, respectivamente.
Futuros incrementos salariales ( 81,819,864 (71,986,638) 78,343,043 (68,646,697)
cambio de un1%) (b) Al31dediciembre de 2025, incluye devoluciones de primas de seguros y descargo de cargos de tarjetas
Tasa de rotacién (cambio de 3 %) 40,538,867 (44,991,649) 44,706,162 (49,768,855) de crédito por DOP65,450,216.

25 Fondos de pensiones y jubilaciones 27 Impuesto sobre larenta

APAP aporta al sistema de pensiones de conformidad con lo establecido por la Ley No. 87-01 de Seguridad
Social (ver la nota 2.15.2).

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024, los aportes realizados por APAP y los
empleados al sistema de pensiones ascienden a DOP156,393,522 y DOP138,503,833, respectivamente,
los cuales se incluyen como parte de los gastos operativos en los estados de resultados que se acompanan.

La conciliacion de los resultados reportados en los estados financieros y la renta neta imponible al 31 de

diciembre de 2025 y 2024 es como sigue:

Resultado antes de impuesto sobre la renta
Diferencias permanentes:

Impuestos no deducibles

Otros gastos no deducibles

Otros ingresos no gravables

Ingresos por inversiones exentas

2025

3,491,087,927

2024

2,555,880,530

15,080,986
205,979,772
(4,713,726)
(1,409,898,680)

22,134,715
175,472,077
(3,591,868)
(1,270,594,843)

(1,193,551,648)

(1,076,579,919)
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Diferencias temporales:

Diferencia en depreciacion fiscal

Cambio neto en provisién para operaciones contingentes

Cambio neto en provisién para litigios

Cambio neto en provisién para

programa de lealtad

Cambio neto en provisién para bienes recibidos en recuperacion
de créditos

Cambio neto de la provisién para prestaciones laborales

Cambio neto en deterioro de bienes recibidos en recuperacién
de crédito

Cambio neto en provisién para bonificaciones extraordinarias

Ajuste por inflacién bienes adjudicados

Ganancia contable por venta de activos fijos

Cambio neto en provisiéon de activos riesgosos

Cambio neto de otras provisiones

Renta neta imponible

2025

(92,055,489)
6,306,260
5,334,805

(6,674,425)

(16,729,562)
53,598,241

61,321,613
(25,493,990)
(1,477,646)
(322,518,498)
(94,712,552)

2024

(119,664,224)
15,422,814
(5,779,000)

1,814,625

(59,881,170)
183,277,789

(8,094,441)
(103,697,444)
(39,076,191)
(1,243,083)
(259,498,336)
100,508,303
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(433,101,043)

(295,910,358)

1,864,435,236

1,183,390,253

Un resumen del impuesto determinado y saldo a favor al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

Renta neta imponible
Tasa impositiva
Impuesto sobre la renta determinado afio corriente
Anticipos pagados
Crédito por retenciones a instituciones del Estado dominicano
Crédito por inversion de Ley de Cine 108 - 10
Crédito por Ley Energia Renovable
Anticipos pagados sobre los activos financieros productivos:
Acuerdos 2013 (nota 9)
Acuerdos 2020 (nota 9)
Acuerdos 2023 (nota 9)
Saldo a favor de afios anteriores

Saldo a favor (i)

(349,930,867)
(778,245,532)
(957,975,204)

2025 2024

1,864,435,236 1,183,390,253
27 % 27 %
503,397,514 319,515,369
(181,242,974) (557,176,781
(28,715,399) (29,168,257)
— (39,999,444)

(1,660,686) —
(8,628,010) (8,628,010)
(112,949,250) (112,857,542)

(349,930,867)

(778,245,532)

(i) Al31de diciembre de 2025y 2024, el saldo a favor se incluye en el renglén de otros activos en el estado

de situacion financiera de esos afos que se acompanan.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el gasto de impuesto sobre la renta estd compuesto de:

Corriente
Impuesto de afios anteriores
Diferido

2025 2024
503,397,514 319,515,369
(8,803,355) (10,285,885)
38,812,764 60,255,512
533,406,923 369,484,996

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, un movimiento del impuesto sobre la renta diferido es como sigue:

inicio Ajustes Ajustes al
Saldo al del periodo patrimonio Saldo al final

2025
Diferencia entre depreciacion fiscal

y contable 280,762,595 19,889,100 — 300,651,695
Provision para cartera de créditos y

activos riesgosos 167,445,054 (87,079,994) — 80,365,060
Provision por bienes recibidos en

recuperacion de créditos 79,658,892 (4,516,982) — 75,141,910
Provision para contingencia 24,837,283 1,702,690 — 26,539,973
Provision para litigios 15,880,590 1,440,397 — 17,320,987
Programas de lealtad 6,612,726 (1,802,095) — 4,810,631
Pasivo actuarial empleados 84,541,329 (5,787,429) 1,472,587 80,226,487
Pasivo actuarial directores 231,682,603 31,801,350 (13,014,982) 250,468,971
Provision por deterioro de bienes

recibidos en recuperacion de créditos 3,523,009 — — 3,523,009
Provisiones para adquisicion de servicios 53,965,452 3,804,120 — 57,769,572
Bonificaciones extraordinarias 101,505,926 16,556,835 — 118,062,761
Otras provisiones 79,018,410 (14,820,756) — 64,197,654
Diferido, neto 1,129,433,869 (38,812,764) (11,542,395) 1,079,078,710
2024
Diferencia entre depreciacién fiscal

y contable 288,211,186 (7,448,591) — 280,762,595
Provision para cartera de créditos

y activos riesgosos 237,509,604 (70,064,550) — 167,445,054
Provision por bienes recibidos en

recuperacion de créditos 95,826,808 (16,167,916) — 79,658,892
Provisién para contingencia 20,673,124 4,164,159 — 24,837,283
Provisién para litigios 17,440,920 (1,560,330) — 15,880,590
Programas de lealtad 6,122,776 489,950 — 6,612,726
Pasivo actuarial empleados 87,809,222 964,490 (4,232,383) 84,541,329
Pasivo actuarial directores 178,929,706 25,789,034 26,963,863 231,682,603
Provision por deterioro de bienes

recibidos en recuperacién de créditos 5,708,508 (2,185,499) — 3,523,009
Provisiones para adquisicion de servicios 57,815,185 (3,849,733) — 53,965,452
Bonificaciones extraordinarias 129,504,235 (27,998,309) — 101,505,926
Ofras provisiones 41,406,627 37,611,783 — 79,018,410
Diferido, neto 1,166,957,901 (60,255,512) 22,731,480 1,129,433,869

28 Gestion deriesgos financieros

El modelo de Gestion Integral de Riesgos, implementado en APAP, tiene como obijetivo identificar, medir,
evaluar, monitorear, controlar, mitigar y comunicar las exposiciones a los riesgos materiales asumidos en el
desarrollo de sus operaciones, asi como la interrelacién que surgen de estos, tanto en condiciones normales
como de estrés, con la finalidad de gestionar el impacto en la operacién y mitigar sus efectos sobre el
patrimonio y las utilidades mediante la aplicacién de estrategias y herramientas que permitan realizar
las operaciones de acuerdo con sus niveles de patrimonio y capacidad operativa, asi como integrar las
prdcticas de gestion de riesgos en la operacion diaria de toda la entidad.
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La estructura de gobierno de riesgos de la Asociacion es ejercida desde la Junta de Directores y Comité
de Gestion Integral de Riesgos, bajo la responsabilidad de las diferentes unidades tomadoras de riesgos y
supervisado por las distintas funciones independientes para asegurar que el proceso de toma de decisiones
esté alineado al Marco de Apetito, Tolerancia y Capacidad de Riesgo y de conformidad con lo establecido
en el Reglamento sobre Lineamientos para la Gestién Integral de Riesgos, aprobado por la Junta Monetaria
en su Tercera Resolucion de fecha 16 de marzo de 2017, asi como los reglamentos, instructivos y circulares
especificas por tipo de riesgo.

En el desarrollo de su operatividad, la Asociacion se ve expuesta a distintos riesgos, dentro los cuales se
destacan los riesgos financieros, tales como: riesgos de crédito, de mercado y de liquidez. Los riesgos a los
que estd expuesto la Asociacion son los siguientes:

(a) Riesgo de mercado

APAP implementa estrategias y acciones para gestionar el riesgo de mercado de sus instrumentos financieros,
los cuales se basan en politicas, procedimientos, limites y controles, con el objetivo principal de mantener
niveles de exposicién considerados como adecuados segun lo establecido en el Marco de Apetito, Tolerancia
y Capacidad de Riesgo. En materia de administracion del riesgo de mercado, la Asociacion se basa en
cdlculos de capital regulatorios recomendados por la Superintendencia de Bancos, los cuales estdn
respaldados por férmulas especificas que permiten a la entidad generar reportes a través de los cuales
monitorea y evalia su exposicion al riesgo de tasas de interés y riesgo cambiario.

Ademads de cumplir con los requerimientos regulatorios, el Banco realiza pruebas de estrés que estiman
el capital econdmico relacionado con el riesgo de tasas de interés y el riesgo de precio. Estas pruebas
permiten simular diversos escenarios de mercado y evaluar el valor en riesgo por mercado para estimar
coémo se veria afectado el valor de su posicion en funcién de las fluctuaciones en los precios de mercado,
tales como tasas de interés y tipos de cambio y precios, entre otros factores.

i) Composicidn del portafolio
Un resumen de la composicion del portafolio sujeto al riesgo de mercado se presenta a continuacién.

31de diciembre de 2025 31de diciembre de 2024.

Medicién del riesgo de mercado Medicion del riesgo de mercado

Portafolio Portafolio
para negociar no negociable

Importe en Portafolio para Portafolio Importe en
i bl

libros neg no neg libros

Activos:

Efectivo y equivalentes

de efectivo 11,433,651,291 - 11,433,651,291  20,710,905,076 - 20,710,905,076

Inversiones disponibles

para la venta 36,314,564,985  36,314,564,985 — 38,751,098,144  38,751,098,144 —

Inversiones
mantenidas hasta el

vencimiento 4,171,607,642 —
120,349,724,696 —

769,990,685 —

471,607,642 3,722,234,447 —
120,349,724,696 105,251,152,382 —
769,990,685 1,187,328,556 —

105,251,152,382
1,187,328,556

Cartera de créditos

Cuentas por cobrar

3,722,234,447

Pasivos:

Depésitos del publico 117,701,941,497 — 117,701,941,497 104,264,614,011 - 104,264,614,011

Depédsitos en
entidades financieras

del pais y del exterior 4,775,156,740 — 4,775,156,740  14,444,511,054 — 14,444,511,054

Fondos tomados

a préstamo 1,925,963,419 — 1,925,963,419  11,416,968,623 — 11,416,968,623

Obligaciones

subordinadas 16,044,821,800 — 16,044,821,800 10,853,938,772 — 10,853,938,772
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ii) Exposicién a riesgo de mercado

La exposicién a riesgo de mercado de la Asociacion consiste en:

2025
Riesgo de tipo de cambio

Riesgo de tasa de interés

2024
Riesgo de tipo de cambio

Riesgo de tasa de interés

iii) Riesgo de tasas de interés

Promedio

182,703,776
18,350,462,130

Maximo

261,261,625
24,368,301,119

177

Minimo

109,739,807
14,288,253,815

18,533,165,906

24,629,562,744

14,397,993,622

95,224,346
34,678,808,732

133,423,739
56,434,959,595

64,727,218
25,221,777,617

34,774,033.078

56,568,383,334

25,286,504,834

APAP lleva a cabo la evaluacién del riesgo de tasas de interés estructural utilizando el modelo definido en
la normativalocal. En cuanto ala medicidon de este riesgo se analiza el impacto que tiene en el patrimonio y
los resultados de la Asociacién considerando los efectos de las tasas de interés en la estructura del balance

y la solvencia. Estas mediciones se realizan de acuerdo con las metodologias establecidas previamente
por la Superintendencia de Bancos.

Al 31de diciembre de 2025y 2024, los activos y pasivos sensibles a tasas de interés se presentan a continuacion:

0-15 16-31
dias dias

2025
Moneda nacional:

Activos:

Depositos en el
Banco Central 6,466,962,074 —
Depésitos ala vista

y de ahorro en EIF 1,042,833,705 —

Disponibilidades

restringidas 37,427,489 —
Equivalentes
de efectivo 2,537,393,370 —
Créditos vigentes 19,643,940,229 5,040,276,829
Créditos en mora 10,917,892 2,113,456
Créditos
reestructurados
vigentes 358,415,537 35,221,236
Créditos
reestructurados
en mora 830,777 178,082

Inversiones
disponibles para
la venta 327,757,241  2,125,912,062
Inversiones
mantenidas a

vencimiento 1,467,112,761 —

31-60 61-90
dias dias

5,261,040,567 5,501,462,470
2,594,550 3,389,260

428,128,011 119,267,433

97,818 84,511

185,434,972 264,605,694

91-180 181-360 1ab

dias

dias aiios

9,292,902,238 13,948,307,650 43,093,242,531

5,086,510

6,105,952 16,770,246

81,282,984 250,217,552 52,214,032

202,772

675,004 50,542

2,301,383,951  7,181,277,786 19,227,873,258

320,424,570 1,071,255,267 1,312,815,044

Mayores
a5 aiios

12,628,827,235
4,009,110

43,085,846

4,700,320,021

Total

6,466,962,074

1,042,833,705

37,427,489

2,537,393,370
114,409,999,749
50,986,976

1,367,832,631

2,119,506

36,314,564,985

4,171,607,642

Total activos
sensibles a tasas
deinterés 31,893,591,075 7,203,701,665

5,877,295,918 5,888,809,368

12,001,283,025 22,457,839,211 63,702,965,653

17,376,242,212

166,401,728,127

Pasivos:
Depdsitos del publico  40,216,546,063  5,236,432,145
Depdsitos de
entidades
financieras del pais
y del exterior 1,871,510,932  1,379,993,582
Fondos tomados
a préstamo 143,435,440 6,004,121

Obligaciones
subordinadas — —

6,854,987,334 8,245,153,500

582,555,014 256,408,153

57,654,050 57,798,185

20,234,388,720 23,350,749,854 13,199,209,686

344,634,177 309,721,084 15,690,712

1,650,279,574

— 5,700,000,000 —

67,761,453

10,000,000,000

117,405,228,755

4,760,513,654

1,915,171,370

15,700,000,000

Total pasivos
sensibles atasas de
interés 42,231,492,435 6,622,429,848

7,495,196,398 8,559,359,838 22,229,302,471 29,360,470,938 13,214,900,398

10,067,761,453

139,780,913,779

Brecha (10,337,901,360) 581,271,817

(1,617,900,480) (2,670,550,470) (10,228,019,446) (6,902,631,727) 50,488,065,255

7,308,480,759

26,620,814,348
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Moneda extranjera:
Activos:

Depositos ala vistay
de ahorro en EIF

Disponibilidades
restringidas
Créditos vigentes

Créditos en mora

Total activos
sensibles a tasas
deinterés
Total pasivos
sensibles a tasas
de interés
Brecha

2024
Moneda nacional:
Activos:
Depositos enel
Banco Central
Depésitos ala vista
y de ahorro en EIF
Disponibilidades
restringidas
Equivalentes
de efectivo
Créditos vigentes
Créditos en mora
Créditos
reestructurados
vigentes
Créditos
reestructurados en
mora
Inversiones
disponibles para
la venta
Inversiones
mantenidas a
vencimiento

Total activos
sensibles a tasas
deinterés

Pasivos:
Depdsitos del publico
Depositos de
entidades
financieras del pais
y del exterior

Fondos fomados a
préstamo

Obligaciones
subordinadas

Total pasivos
sensibles a tasas
deinterés

Brecha

Moneda extranjera:

Activos:

Depésitos ala vistay
de ahorro en EIF

Disponibilidades
restringidas

0-15 16-31 31-60 61-90 91-180 181-360 1ab Mayores

dias dias dias dias dias dias afios a5 afios Total
442,928,106 — — — — — — — 442,928,106
242,156,530 — — — — — — — 242,156,530
40,320,759 564,574,042 59,393,289 60,585,188 222,839,341 300,753,349 12,040 — 1,248,478,008
67,063 486,792 97,842 105,172 622,871 532,439 — — 1,912,179
725,472,458 565,060,834 59,491,131 60,690,360 223,462,212 301,285,788 12,040 — 1,935,474,823
725,472,458 565,060,834 59,491,131 60,690,360 223,462,212 301,285,788 12,040 - 1,935,474,823
14,011,002,852 — — — — — — — 14,011,002,852
1,512,073,467 — — — — — — — 1,512,073,467
1,858,805 — — — — — — — 1,858,805
3,405,638,266 — — — — — — — 3,405,638,266
15,165,733,733  4,993,698,040 5,171,005,254 4,965,024,596 10,993,471,998 11,848,171,804 39,547,272,910  7,677,849,984 100,362,228,319
8,667,705 3,063,290 3,291,409 3,006,071 4,367,899 6,622,369 19,254,151 2,499,765 50,772,659
723,205,168 58,866,966 93,844,204 127,744,961 120,460,747 142,174,045 10,647,696 3,150,529 1,280,094,316
685,703 75,217 348,658 331,130 377,579 411,257 — — 2,229,544
240,565,721 467,188,272 382,269,399 33,523,181 142,582,715 1,800,015,291 27,078,196,124  8,606,757,441 38,751,098,144
46,453,253 — — — 14,484,464 — 3,661,296,730 — 3,722,234,447
35,115,884,673 5,522,891,785 5,650,758,924 5,129,629,939 11,275,745,402 13,797,394,766 70,316,667,611 16,290,257,719 163,099,230,819

31,788,164,230

1,483,704,190

6,279,318,216

3,866,971,724

4,221,675,213

117,098,947

7,204,621,815

2,062,332,845

181,938,763

7,605,640,090

1,989,063,457

182,393,609

1,200,000,000

21,109,751,947

3,054,480,983

4,600,758,750

19,705,513,541

1,573,508,886

1,833,740

12,680,396,373

359,249

4,500,000,000

2,295,075

5,000,000,000

103,963,354,795

14,385,124,823

1,373,342,025

10,700,000,000

39,551,186,636 8,205,745,884 9,448,893,423 10,977,097,156

28,764,991,680

21,290,856,167

17,180,755,622

5,002,295,075

140,421,821,643

(4,435,301,963) (2,682,854,099) (3,798,134,499) (5,847,467,217)

(17,489,246,278) (7,493,461,401)

53,135,911,989

11,287,962,644

22,677,409,176

682,643,703

234,435,740

682,643,703

234,435,740
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0-15 16 - 31 31-60 61-90 91-180 181-360 1a5 Mayores
@ @ @ @ dias dias afios a5 aios Total
Créditos vigentes 38,582,687 505,816,517  51,665933 53,691,200 194,607,442 253,196,625 161,355 — 1,097,721,759
Créditos en mora 64,751 500,616 125,313 133,358 488,805 516,952 — — 1,829,795
Total activos
sensibles a tasas
de interés 955,726,881 506,317,133 51,791,246 53,824,558 195,096,247 253,713,577 161,355 — 2,016,630,997
Total pasivos
sensibles a tasas
deinterés —_ —_ —_ —_ _ —_ —_ —_ —_
Brecha 955,726,881 506,317,133 51,791,246 53,824,558 195,096,247 253,713,577 161,355 — 2,016,630,997
Las tasas de rendimiento promedio por moneda se presentan a continuacion:
31de diciembre de 2025 31de diciembre de 2024
Moneda Délares Moneda Délares
nacional estadounidenses nacional estadounidenses
Activos:
Depdsitos en el Banco Central 4.24% — 5.58% —
Depdsitos a la vista y ahorro en EIF 0.18% 0.09% 0.53% 0.53%
Disponibilidades restringidas — 3.65% 0.00% 4,08%
Créditos vigentes 16.91% 36.21% 15.52% 33.67%
Créditos en mora 20.08% 60.00% 17.78% 60.00%
Créditos reestructurados vigentes 14.77% — 13.86% —
Créditos reestructurados en mora 16.56% — 17.50% —
Inversiones disponibles para la venta 10.11% — 12.00% —
Inversiones mantenidas a vencimiento 10.91% — 9.41% —
Pasivos:
Depésitos del publico 6.84% — 6.70% —
Depésitos en entidades financieras
del pais y del exterior 1.94% — 13.49% —
Fondos tomados a préstamo 2.92% — 2.41% —
Obligaciones subordinadas 9.59% — 9.45% —

Al 31de diciembre de 2025 y 2024, los activos con tasa de interés variable ascienden a DOP84,192,262,795
y DOP78,133,626,539, respectivamente, y representan el 50% y 48 %, respectivamente, del total de
activos sensibles a tasas de interés. Los activos con tasa de interés fijas ascienden a DOP84,144,940,155 y
DOP86,982,235,277, respectivamente, y representan el 50 % y 52 %, respectivamente, del total de activos
sensibles a tasas de interés. Los pasivos con tasa de interés variable ascienden a DOP19,858,057,242 y
DOP15,930,507,059, respectivamente, y representan el 14 % y 11 %, respectivamente, del total de pasivos
sensibles a tasas de interés. Los pasivos con tasas de interés fijas ascienden a DOP119,933,648,586 y
DOP124,895,586,629, respectivamente, y representan el 86 % y 89 %, respectivamente, del total de pasivos
sensibles a tasas de interés.

iv) Riesgo de tipo de cambio

APAP monitorea la exposicion ariesgo cambiario identificando balances de activos, pasivos y contingencias
que mantiene en cada moneda extranjera. La posicion neta, equivalente a los activos netos de pasivos en
cada moneda representa la exposicion al riesgo cambiario a la cual se aplicard estimados de volatilidad
de la tasa de cambio para determinar el capital requerido para cubrir pérdidas no esperadas por este
concepto. De igual forma, se preparan reportes que permitan monitorear la exposicién total y el capital
a riesgo empleado en las operaciones en moneda extranjera, asi como realizar las pruebas de estrés
trimestrales requeridas por las autoridades reguladoras.
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De la misma manera monitorea el requerimiento de capital que resulta de su exposicion al riesgo cambiario
y asegurar que la Asociacion mantiene los excedentes de capital suficientes para cubrir tal requerimiento,
manteniendo el cumplimiento con el indice de solvencia y con los limites aprobados internamente.

APAP monitorea el requerimiento de capital que resulta de su exposicion al riesgo cambiario y asegurar
que se mantienen los excedentes de capital suficientes para cubrir tal requerimiento, manteniendo el
cumplimiento con el indice de solvencia y con los limites aprobados internamente.

Un resumen de la exposicion al riesgo de cambio por moneda extranjera se presenta a continuacion.

Al 31de diciembre de 2025 Al 31de diciembre de 2024
Importe en Importe en
moneda moneda
extranjera Totalen extranjera Totalen
usb DOP usb DOP
Activos:
Efectivo y equivalentes de efectivo
(equivalentes a USD11,793,954 y
EUR653,415 al 31 de diciembre de 2025
y USD15,784,777 y EUR729,352 al 31
de diciembre de 2024) 12,562,174 790,133,108 16,545,016 1,007,465,744
Cartera de créditos, neto 20,065,026 1,262,045,992 17,842,984 1,086,502,119
Cuentas por cobrar 842,676 53,002,467 1,633,543 99,470,353
Otros activos 898,494 56,513,296 124,046 7,553,443
Total activos 34,368,370 2,161,694,863 36,145,589 2,200,991,659
Pasivos:
Otros pasivos 3,028,282 190,472,276 2,934,046 178,661,103
Posicion larga de moneda extranjera 31,340,087 1,971,222,540 33,211,543 2,379,652,762

Al 31de diciembre de 2025y 2024, las tasas de cambio utilizadas para convertir de délares estadounidenses
(USD) a pesos dominicanos (DOP) fueron de DOP62.8978 y DOP60.8924, respectivamente, y para el euro
(EUR), DOP73.9489 y DOP63.4712, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, APAP mantiene la siguiente exposicién en otras monedas extranjeras:

Al 31de diciembre de 2025 Al 31de diciembre de 2024

Importe en Importe en
moneda moneda
extranjera Totalen extranjera Totalen
EUR DOP EUR DOP
Posicion larga de moneda
extranjera - total activos efectivo
y equivalentes de efectivo 653,415 48,319,320 729,352 46,292,847

(b) Riesgo de liquidez

En materia de riesgo de liquidez, APAP utiliza indicadores y reportes regulatorios establecidos por la
Superintendencia de Bancos para evaluar la situacion actual y prever posibles situaciones que pudieran
afectarla. Ademads, usa las pruebas de estrés y prueba dcida en conjunto con reuniones y presentaciones
internas para gestionar y administrar este riesgo. Esto permite verificar continuamente los limites estratégicos
establecidos por la Asociacion.
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(i) Exposicién al riesgo de liquidez

La razén de liquidez consiste en:

2025
Razén de liquidez:
A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajustada
Posicion:
A 15 dias ajustada en DOP
A 30 dias ajustada en DOP
A 60 dias ajustada en DOP
A 90 dias ajustada en DOP
Global (meses)
2024
A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajustada
Posicion:
A 15 dias ajustada en DOP
A 30 dias ajustada en DOP
A 60 dias ajustada en DOP
A 90 dias ajustada en DOP

Global (meses)

N/A: No aplica
ND: No disponible

181
En moneda En moneda Limite
nacional extranjera normativo
269% 100% 80%
222% 3,591% 80%
228% 5,187% 70%
242% 6,784% 70%
4,287,312,967 12,757,161 2,029,432,483
5,977,448,553 22,003,448 3,930,622,071
9,163,190,933 32,068,791 5,010,543,643
12,561,724,595 42134135 6,211,638,050
20.15 ND N/A
244% 100% 80%
203% 5,046% 80%
231% 6,863% 70%
264% 8,681% 70%
6,462,992,857 16,726,696 3,596,582,728
8,001,697,731 25,359,206 6,212,611,289
11,828,843,769 34,676,236 6,326,315,939
15,585,406,031 43,993,265 6,632,122,218
22.86 ND N/A
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(ii) Andlisis de vencimientos de los activos y pasivos financieros (*) Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para APAP.

Un resumen de los activos y pasivos agrupados segun su fecha de vencimiento al 31 de diciembre de 2025 (**) Corresponden alas operaciones que representan una obligacién para APAP.

2024 se presenta a continuacion: - . . . . . .
y P Los vencimientos de los activos y pasivos anteriormente indicados se refieren a los compromisos de pago

de los clientes de crédito y alas obligaciones de APAP con clientes y terceros, respectivamente. La posicion
neta resultante, mostrada anteriormente, es un ejercicio realizado en el caso de que los clientes y terceros

0-15 16 -31 31-90 91-180 181-360 1a5 Mayores

dias dias dias dias dias afios a5 afios Total

2025
Activos:

Efectivoy
equivalentes de
efectivo

Inversiones
Cartera de créditos

Rendimientos por
cobrar

Cuentas por cobrar (*)
Total activos
Pasivos:

Obligaciones con
el publico

Depésitos en
instituciones
financieras del pais

Fondos fomados a
préstamo

Deuda Subordinada
Otros pasivos (**)
Total pasivos
Bechaogapde
vencimiento

2024

Activos:

Efectivoy
equivalentes de
efectivo

Inversiones
Cartera de créditos

Rendimientos
por cobrar

Cuentas por cobrar (*)
Total activos
Pasivos:

Obligaciones con
el publico

Depésitos en
instituciones
financieras del pais

Fondos tomados
apréstamo

Deuda Subordinada
Otros pasivos (**)
Total pasivos

Becha o gap
de vencimiento

1,433,651,291
1,794,870,001
1,695,761,780

76,856,166
389,527,611

2,125,912,062
3,636,545,885

41,728,964

450,040,665
2,319,595,292

23,641,522
42,425,136

2,621,808,521  8,252,533,053
4,259,749,529 7,969,798,798

42,797,024 80,386,637
- 94,891,421

20,540,688,304
39,654,491,996

405,898,692
239,543,495

4,700,320,021
59,480,150,228

762,322,183
3,603,022

1,433,651,291
40,486,172,627
118,916,093,508

1,433,631,188
769,990,685

15,390,666,849

5,804,186,911

2,835,702,615

6,924,355,074  16,397,609,909

60,740,622,487

64,946,395,454

173,039,539,299

40,513,258,805

1,886,154,016

154,227,489

4,790,950,483

5,236,432,145

1,379,993,5682

6,004,121

15,100,140,833

838,963,167

115,452,235
297,972,486

20,234,388,720 23,350,749,853

344,634,177 309,721,086

1,650,279,574 —
46,849,314 5,700,000,000

13,199,209,688

15,690,712

67,761,453

10,000,000,000

17,701,941,497

4,775,156,740

1,925,963,419
16,044,821,800
4,790,950,483

47,344,590,793

6,622,429,848

16,352,528,721

22,276,151,785 29,360,470,939

13,214,900,400

10,067,761,453

145,238,833,939

(31,953,923,944)

(818,242,937)

(13,516,826,106)

(15,351,796,711) (12,962,861,030)

47,525,722,087

54,878,634,001

27,800,705,360

20,710,905,076
287,021,412
1,203,195,520

363,610,935

467,185,835
4,404,923,135

666,366,466
1,112,972,198

415,792,581
2,604,994,099

76,080,776
1,583,333

157,067,179 1,800,015,291
5,342,164,365 8,108,605,783

107,926,199 —
6,403,310 —

30,739,492,854
30,738,972,350

2,000,000

8,606,757,439
51,634,312,754

20,710,905,076
42,473,332,591
104,037,168,006

1,213,984,376
1,122,958,841

22,564,732,943

6,651,447,634

3,098,450,789

5,613,561,053 9,908,621,074

61,480,465,204

60,241,070,193

169,558,348,890

32,089,423,446

1,543,090,421

6,322,944,814

3,866,971,724

4,221,675,213

117,098,947

3,794,114,463

14,810,261,905

4,051,396,302

364,332,372
107,089,457
9,223,449

21,109,751,947  19,705,513,541

3,054,480,983 1,673,508,886

4,600,758,750 11,833,740
46,849,315 -
311,277,059 —

12,680,396,373

359,249

5,700,000,000
13,884,385

2,295,075

5,000,000,000
286,699

104,264,614,011

14,444,511,054

11,416,968,623
10,853,938,772
4,128,786,055

39,955,458,681

11,999,860,347

19,342,303,485

29,123,118,054  21,290,856,167

18,394,640,007

5,002,581,774

145,108,818,515

(17,390,725,738)

(5,348,412,713)

(16,243,852,696)

(23,509,557,001) (11,382,235,093)

43,085,825,197

55,238,488,419

24,449,530,375

cancelen y retiren todos los fondos en las fechas en que estos vencen.

(iii) Reserva de liquidez

Al 31de diciembre de 2025y 2024, los importes en libros que se esperan recuperar o liquidar en los préoximos

12 meses son los siguientes:

2025

Efectivo y equivalentes de efectivo:
En cajay béveda
Depésitos en el Banco Central
Depdsitos en otros bancos

Equivalentes de efectivo

Inversiones:

Inversiones en titulos de deuda publica (i)

Depésitos a plazo

Reserva de liquidez total

2024

Efectivo y equivalentes de efectivo:
En cajay béveda
Depésitos en el Banco Central
Depésitos en otros bancos

Equivalentes de efectivo

Inversiones:

Inversiones en titulos de deuda publica (i)

Reserva de liquidez total

Importe en libros

Valor razonable

653,016,200
6,466,962,074
1,765,345,830

2,548,327,187

653,016,200
64,66,962,074
1,765,345,830

2,548,327,187

11,433,651,291

11,433,651,291

14,745,164,302
500,000,000

26,678,815,593

832,928,464
14,011,002,852
2,431,01,715
3,435,962,045

20,710,905,076

3,127,082,298

23,837,987,374

N/D
N/D

832,928,464
14,011,002,852
2,431,01,715
3,435,962,045

N/D

(i) APAP determiné los valores razonables de estas inversiones; no obstante, su contabilizacién y revelacién
fue postergada por la Superintendencia de Bancos a partir del Tro. de enero de 2026 (véase nota 31).

N/D: No disponible.

(iii) Concentracién con depositantes

APAP mantiene una base de depdsitos diversificada por lo que no depende de un nimero reducido de
depositantes. La concentracién en los principales depositantes es conocida mensualmente por los comités
de Gestion Integral de Riesgo y ALCO para fines de seguimiento y foma de decision.
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(c) Riesgo de crédito

(i) Prdcticas para gestionar el riesgo de crédito

La Junta de Directores creé el Comité Superior de Crédito de APAP para la supervision del riesgo de
crédito. El Departamento de Riesgos que informa al comité es responsable de gestionar el riesgo de crédito,
incluyendo lo siguiente:

Politicas para determinar la estimacién de provisiones crediticias por activos riesgosos

APAP realiza la estimacion de provisiones crediticias para activos riesgosos atendiendo en primer orden
a los lineamientos establecidos por el Reglamento de Evaluacién de Activos (REA). Asimismo, en el
caso de las provisiones para la cartera de créditos, rendimientos por cobrar y contingencias realiza un
andlisis crediticio mediante el cual determina provisiones adicionales que son constituidas en funcién
auna metodologia interna basada en informacion histérica que refleja el comportamiento y la gestiéon
del riesgo crediticio de los deudores a fravés del tiempo y permite realizar estimaciones de pérdidas
futuras al nivel de granularidad requerido por la Asociacion.

Politicas de castigo de la cartera de créditos

La politica de castigos de la Asociacion estd basada en lairrecuperabilidad de los créditos por lo que se
efectian a partir de determinado nivel de mora y/o previo sustento de haber agotado las vias y acciones
de cobro correspondientes.

Durante los anos 2025 y 2024, se han efectuado castigos de facilidades sin garantia, principalmente
para préstamos de consumo y tarjetas de crédito, y en menor proporcion para créditos comerciales
y microempresas a partir de 180 dias y posterior a la realizacién de todas las gestiones judiciales y
extrajudiciales disponibles para la recuperacion de la deuda.

La politica interna permite el castigo a partir del primer dia que ingresan a cartera vencida con los
sustentos de irrecuperabilidad correspondientes; sin embargo, durante los ejercicios antes indicados
no se ha efectuado este tipo de castigos.

Politicas de reestructuracion de créditos

APAP realiza una gestion integral con sus clientes que incluye ofrecer alternativas cuando presentan
dificultades estructurales para el pago de la deuda contraida; por lo tanto, cuando un cliente presenta
signos de deterioro en su capacidad de pago se diseha una reestructuracion de crédito para adecuar
las condiciones del crédito inicial a su nueva realidad mediante una reduccidn en el importe de cuota 'y
aumento de plazo, entre otros, siempre bajo los lineamientos regulatorios y lo establecido en el REA en su
Capitulo Il, Art. 4 y Capitulo VI, articulos 35-37, y en el marco de los pardmetros internos que considera
antigliedad del crédito, recurrencia de impagos, clasificaciéon de riesgo y promesas incumplidas, entre
otros.

Politicas sobre concentracion de créditos por sector, por moneda y por contraparte

APAP evitard la concentracidon excesiva en una Unica contraparte, sector econémico, facilidad de crédito,
productos, tipo de clientes, grupos de riesgos, plazos, vencimientos o grupos econémicos para lo cual
tiene establecido limites y niveles de exposicion internos que se revisan anualmente y que se encuentran
enmarcados en la regulacién correspondiente; por lo cual, partiendo de la recomendacion del equipo
especializado de riesgos correspondiente se revisa en el Comité de Gestién Integral de Riesgos para su
posterior aprobacion en Junta de Directores. La informacién de los resultados de concentracion y su
comparacion con los limites aprobados son presentados al Comité de Gestion Integral de Riesgos, de
modo que en caso de producirse desviaciones se informen las causas de la ocurrencia, su autorizacion
y el tiempo estimado y estrategia a ejecutar para su solucion.
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- Politicas de recuperacion de la cartera de créditos
La gestion de recuperacion de cartera de créditos se realiza en tres etapas:
e Preventiva que busca evitar la morosidad temprana y educar al pago oportuno;

e Administrativa con la finalidad de normalizar el estatus de la deuda identificando razones de
atrasos, oportunidades de pagos y mantener una relacién de negocios con el cliente;

e Recuperaciéon que busca recuperar el crédito en etapas avanzadas de morosidad.

Esta operacion se realiza utilizando diferentes herramientas, tales como la gestion telefénica,
cartas, minimensajes, correos electrénicos, intfimaciones de pagos, entre otros, y dentro del marco
establecido en la Resoluciéon num. 010-16 del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

- Politicas internas de gestion del riesgo de crédito

La gestion del riesgo de crédito tiene un marco robusto que parte de la definicion del apetito de
riesgo, y en funcidn de este se tienen definidas politicas que incluyen los limites, atribuciones y
niveles de autorizacion que permiten a la Asociacion tener un portafolio diversificado por sectores
econdémicos, productos, segmentos de clientes, grupos de riesgos y grupos econdmicos dentro de
la regulacioén vigente.

(ii) Informacidn sobre las garantias

APAP mantiene politicay procesos para la valoracion, gestién y ejecucion de las garantias, las cuales
consisten, para los casos de bienes inmuebles, en la revision de las tasaciones a través de peritos internos
que se encargan de revisar el expediente completo, tales como; hoja de certificacién, comparables,
copia de titulo, ubicacion y firma del tasador autorizado APAP, asi como una inspeccidn al inmueble.

Los procedimientos de formalizacion y custodia de garantias estdn de acuerdo con los altos estdndares
de seguridad para el resguardo, la calidad, el ahorro de espacio y las normativas de proteccion
medioambiental sobre gestion de calidad, el estdndar europeo sobre instalaciones y equipos de
almacenamiento.

Para los anos 2025 y 2024, APAP mantiene garantizada el 67 % y 66 % del total de su cartera de
crédito a través de garantias polivalentes, las cuales, por su naturaleza se consideran de uso multiple
y de fdcil realizacién en el mercado. Estas garantias son consideradas entre 50 % y 100 % de su valor
para fines de la cobertura de los riesgos que respaldan, segun sea la garantia y de acuerdo con los
lineamientos del REA.

(iii) Concentracién de préstamos

Los procedimientos que APAP utiliza para identificar relaciones de grupos de riesgo parten de la
informacién proporcionada por la Superintendencia de Bancos; asimismo, bajo los criterios de
vinculacion, gestion o propiedad establecidos para determinar dichas relaciones se efectua la
evaluacion, especialmente en los créditos comerciales.

Al 31 de diciembre 2025 y 2024, la cartera comercial de APAP se encontraba concentrada en el sector
construcciéon con 49 % y 51 %, sector financiero con 8 % y 4 % y sector comercio con 30 % y 28 %,
respectivamente.

Al 31de diciembre de 2025 y 2024, conrespecto ala concentraciéon de riesgo por regiones geogrdficas,
el 82 % y 83 %, respectivamente, de la cartera de créditos estd representado por la regién Sureste
del pais.

185



186

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Valores en pesos dominicanos (DOP)

(iv) Exposicién al riesgo de crédito

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los activos mds significativos medidos al costo amortizado, agrupados

segun su clasificacion de riesgo son los siguientes:

Inversiones

Sector publico
no financiero:

Clasificacion A
Sector financiero:
Clasificacion A

Sector privado
no financiero:

Clasificacion A

Total exposicién de
riesgo crediticio de
las inversiones

Mayores deudores
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificacion E

Medianos deudores
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1

Clasificacion E

Menores deudores
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificacion E

Créditos de consumo

- Préstamos
personales

Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificacion E

Al 31de diciembre de 2025

Al 31de diciembre de 2024.

Saldo bruto
DOP

16,632,225,582

23,851,371,153

2,575,892

Provisiones

DOP

(29,025,574)

(25,759)

Saldo neto

DOP

16,632,225,582

23,822,345,579

2,550,133

Saldo bruto
DOP

20,031,156,679

22,439,600,021

2,575,891

Provisiones

DOP

(34,326,583)

(25,758)

Saldo neto

DOP

20,031,156,679

22,405,273,438

2,550,133

40,486,172,627

(29,051,333)

40,457,121,294

42,473,332,591

(34,352,341)

42,438,980,250

4,219,489,869 14,534,092 4,204,955,777  3,267,088,202 32,576,546 3,234,511,656
1,455,394,326 69,266,647 11,386,127,679 9,757,983,922 179,577,091 9,578,406,831
385,829,236 3,852,154 381,977,082 631,814,561 120,884,344 510,930,217
160,086,175 23,104,161 136,982,014 — — —
520,587,500 17,197,512 503,389,988 127,229,372 45,550,015 81,679,357
435,420,179 20,321,041 415,099,138 1,636,416 654,567 981,849
17,176,807,285 148,275,607  17,028,531,678  13,785,752,473 379,242,563 13,406,509,910
300,823,095 3,515,258 297,307,837 422,976,906 4,236,902 418,740,004
157,928,837 1,533,228 156,395,609 154,282,492 2,138,338 152,144,154
— — — 18,979,679 3,795,936 15,183,743
2,016,1M 48,088 1,968,023 3,700,690 1,597,671 2,103,019
— - — 21,880,817 11,637,184 10,243,633.
460,768,043 5,096,574 455,671,469 621,820,584 23,406,031 598,414,553
3,722,235,555 76,537112  3,645,698,443 3,781,284,675 40,044,018 3,741,240,657
186,597,109 25,340,233 161,256,876 202,225,814 7,020,132 195,205,682
89,230,335 17,885,236 71,345,099 56,094,024 1,197,445 44,896,579
172,408,015 76,163,502 96,244,513 75,321,206 30,970,931 44,350,275
95,721,438 70,053,364 25,668,074 38,739,977 21,744,280 16,995,697
79,238,896 73,508,709 5,730,187 46,925,138 46,925,138 —
4,345,431,348 339,488,156 4,005,943,192  4,200,590,834 157,901,944 4,042,688,890
25,350,332,047 381,176,995  24,969,155,052 21,191,748,335 213,706,680 20,978,041,655
573,808,909 124,091,696 449,717,213 589,700,397 16,251,300 573,449,097
411,909,816 123,340,613 288,569,203 628,427,111 126,414,693 502,012,418
859,382,721 531,453,256 327,929,465 752,906,456 310,099,673 442,806,783
378,158,852 257,484,255 120,674,597 246,714,678 147,307,631 99,407,047
89,855,721 76,179,969 13,675,752 66,678,270 58,039,025 8,639,245
27,663,448,066 1,493,726,784  26,169,721,282  23,476,175,247 871,819,002  22,604,356,245

Créditos de consumo

- Tarjetas de crédito
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1

Clasificacion D2

Créditos hipotecarios
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificacion E

Total exposicién de
riesgo crediticio de

la cartera de crédito

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS
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Al 31de diciembre de 2025 Al 31de diciembre de 2024.
Saldo bruto Provisiones Saldo neto Saldo bruto Provisiones Saldo neto
pop pop pop pop pop pop

8,474,877,378 299,492,436 8,175,384,942 7,367,549,694 73,675,511 7,293,874,183
240,954,642 83,067,454 157,887,188 258,818,386 7,764,552 251,053,834
199,859,280 109,280,407 90,578,873 167,128,623 33,425,724 133,702,899
476,265,939 387,797,374 88,468,565 313,828,225 149,634,922 164,193,303
28,687,330 28,266,466 420,864 8,786,717 5,948,704 2,838,013
9,420,644,569 907,904,137 8,512,740,432 8,116,111,645 270,449,413 7,845,662,232
57,754,088,569 411,753,095 57,342,335,474 50,917,377,772 577,113,143  50,340,264,629
1,957,367,952 19,463,697 1,937,904,255 2,504,547,851 54,489,009 2,450,058,842
824,831,659 15,246,144 809,585,515 1,147,593,125 106,207,254 1,041,385,871
386,342,263 23,266,237 363,076,026 281,169,787 55,066,562 226,103,225
168,354,503 26,107,354 142,247,149 111,707,558 31,394,827 80,312,731
191,640,439 119,263,054 72,377,385 88,305,506 47,013,012 41,292,494
61,282,625,385 615,099,581 60,667,525,804 55,050,701,599 871,283,807 54,179,417,792

120,349,724,696

3,509,590,839

116,840,133,857

105,251,152,382

2,574,102,760

102,677,049,622

(v) Calidad crediticia de la cartera de créditos

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los créditos con deterioro y las tasas histéricas de impago se
presentan como sigue:

Al 31de diciembre de 2025

Al 31de diciembre de 2024.

Ultimo afio

Ultimos 3 aiios

Ultimos 5 aiios

Ultimo afio

Ultimos 3 aios

Ultimos 5 aiios

Cartera vencida (mds de

90 dias)

Cartera en cobranza judicial

2,165,690,802
253,394,427

Cobertura de pérdidas

por adjudicaciones

Cartera de créditos

castigada

Total de créditos
deteriorados

Cartera de créditos bruta

451,146,717

3,656,007,182

1,740,955,013
503,993,438

402,861,297

5,119,130,606

1,358,943,896
341,701,772 1,214,252,010

440,585,881

1,701,045,215

361,677,368

5,302,855,610  2,421,716,065

1,280,008,379
450,738,179

413,614,877

2,251,623,445

1,092,515,864
313,798,930

493,628,509

2,898,010,042

6,5626,239,128

7,766,940,354

7,444,087,159  5,698,690,658

4,395,984,880

4,797,953,345

114,258,157,501

99,874,046,219

85,433,505,454  99,713,754,140

85,227,938,174

72,701,012,790

Tasa histérica de impago %

5.71%

7.78%

8.71% 5.72%

5.16%

6.60%
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(vi) Cobertura de las garantias recibidas

Mayores deudores
comerciales

Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificacion E

Medianos deudores
comerciales

Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1

Clasificacién E

Menores deudores
comerciales

Clasificacion A
Clasificacién B
Clasificacién C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificaciéon E

Créditos de consumo

- Préstamos
personales

Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Clasificacion E

Créditos de consumo

- Tarjetas de crédito
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacién D2

Clasificacion E

Al 31de diciembre de 2025

Al 31de diciembre de 2024.

Saldo bruto

Saldo cubierto

Saldo expuesto

Saldo bruto

Saldo cubierto

Saldo expuesto

4,219,489,869
11,455,394,326
385,829,236
160,086,175
520,587,500
435,420,179

1,348,736,748
8,047,467,126
340,346,218
54,619,730
501,942,475
313,852,320

2,870,753,121
3,407,927,200
45,483,018
105,466,445
18,645,025
121,567,859

3,267,088,202
9,757,983,922
631,814,561
127,229,372
1,636,416

247,831,750
5,664,069,537
161,259,954
54,013,347
1,636,416

3,019,256,452
4,093,914,385
470,554,607

73,216,025

17,176,807,285

10,606,964,617

6,569,842,668

13,785,752,473

6,128,811,004

7,656,941,469

300,823,095 199,225,931 101,597,164 422,976,906 120,746,988 302,229,918
157,928,837 157,373,177 555,660 154,282,492 124,528,120 29,754,372
— — — 18,979,679 — 18,979,679
2,016,1M - 2,016,1M 3,700,690 - 3,700,690

— — — 21,880,817 17,072,721 4,808,096.
460,768,043 356,599,108 104,168,935 621,820,584 262,347,829 359,472,755

3,722,235,555

1,499,673,845

2,222,561,710

3,781,284,675

1,383,194,937

2,398,089,738

186,597,109 77,055,522 109,541,587 202,225,814 36,313,142 165,912,672
89,230,335 16,248,395 72,981,940 56,094,024 3,375,004 52,719,020
172,408,015 32,012,642 140,395,373 75,321,206 — 75,321,206
95,721,438 — 95,721,438 38,739,977 — 38,739,977
79,238,896 — 79,238,896 46,925,138 — 46,925,138
4,345,431,348  1,624,990,404  2,720,440,944  4,200,590,834  1,422,883,083 2,777,707,751

25,350,332,047

4,178,628,679

21,171,703,368

21,191,748,335

3,575,162,116

17,616,586,219

573,808,909 103,790,163 470,018,746 589,700,397 83,729,136 505,971,261
411,909,816 21,201,582 390,708,234 628,427,1M 43,819,352 584,607,759
859,382,721 71,503,141 787,879,580 752,906,456 40,078,435 712,828,021
378,158,852 7,570,790 370,588,062 246,714,678 15,990,411 230,724,267

89,855,721 12,617,617 77,238,104 66,678,270 13,451,630 53,226,640
27,663,448,066 4,395,311,972  23,268,136,094  23,476,175,247 3,772,231,080 19,703,944,167
8,474,877,378 — 8,474,877,378 7,367,549,694 — 7,367,549,694

240,954,642 — 240,954,642 258,818,386 — 258,818,386
199,859,280 - 199,859,280 167,128,623 - 167,128,623
476,265,939 — 476,265,939 313,828,225 — 313,828,225
28,687,330 — 28,687,330 8,786,717 — 8,786,717

9,420,644,569

9,420,644,569

8,116,111,645

8,116,111,645
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Al 31de diciembre de 2025 Al 31de diciembre de 2024.

Saldo bruto Saldo cubierto  Saldo expuesto Saldo bruto Saldo cubierto  Saldo expuesto

Créditos
hipotecarios

Clasificacién A 57,754,088,569  54,681,792,872 3,072,295,697 50,917,377,772  43,893,283,573 7,024,094,199

Clasificacién B 1,957,367,952  1,890,190,086 67,177,866  2,504,547,851  2,152,649,090 351,898,761
Clasificacién C 824,831,659 783,102,297 41,729,362 1,147,593,125 950,055,917 197,537,208
Clasificacién D1 386,342,263 371,691,334 14,650,929 281,169,787 241,352,579 39,817,208
Clasificacién D2 168,354,503 148,871,989 19,482,514 11,707,558 92,251,971 19,455,587
Clasificacién E 191,640,439 172,335,928 19,304,511 88,305,506 61,158,118 27,147,388

61,282,625,385 58,047,984,506  3,234,640,879 55,050,701,599  47,390,751,248 7,659,950,351

Total exposicién de
riesgo crediticio de
la cartera de
crédito 120,349,724,696 75,031,850,607 45,317,874,089 105,251,152,382 58,977,024,244  46,274,128,138

(vii) Créditos recuperados con bienes recibidos en recuperacidn de créditos

Un detalle de los créditos recuperados con bienes recibidos en recibidos en recuperacion de crédito se
presenta a continuacion:

2025 2024
Bienes inmuebles 317,553,127 48,153,477
Bienes muebles 970,000 4,614,929

318,523,127 52,768,406

La Asociacidon ha establecido criterios claros para la realizaciéon oportuna de los bienes recibidos en
recuperacion de créditos, asi como también, lo concerniente al mantenimiento, publicaciéon y venta de
dichos activos.

(viii) Créditos recuperados sin garantia

Durante los afios terminados al 31de diciembre de 2025 y 2024, la Asociacion recuperd créditos previamente
castigados en efectivo por aproximadamente DOP177 millones y DOP192 millones, respectivamente.

(d) Riesgo fiduciario

APAP administra patrimonios auténomos en su calidad de fiduciario, los cuales se mantienen juridica y
contablemente separados de los activos propios de la entidad. La actividad fiduciaria conlleva exposicién
principalmente ariesgos operativos, legales, de cumplimiento y reputacionales, asicomo ariesgos financieros
asociados a la custodia y administracion de activos de terceros. La gestion de estos riesgos se encuentra
integrada al marco de apetito de riesgo institucional y se rige por politicas y procedimientos aprobados
por la Alta Gerencia y la Junta Directiva

La Asociacion mantiene esquemas formales de control interno, segregacion de funciones y supervisién
independiente por parte de las dreas de riesgos, cumplimiento y auditoria interna, con el fin de asegurar
que las actividades fiduciarias se desarrollen dentro de niveles prudentes y en cumplimiento de la normativa
aplicable.
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29 Operaciones con partes vinculadas

La Primera Resolucion de la Junta Monetaria del 18 de marzo de 2004 aprobé el Reglamento sobre Limites
de Créditos a Partes Vinculadas que establece los criterios para la determinaciéon de las vinculadas de las
entidades de intermediacién financiera.,

Las operaciones y saldos mds importantes con partes vinculadas, segun el criterio establecido en el
Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas para los afios 2025 y 2024 son como sigue:

Créditos vigentes Créditos vencidos Total Garantias reales
31de diciembre de 2025 5,013,091,024 16,169,456 5,029,260,479 2,573,155,377
31de diciembre de 2024 4,170,649,336 20,767,798 4,191,417,134 2,393,406,300

APAP mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los limites establecidos por
las regulaciones bancarias.

De conformidad con la politica de incentivos al personal de APAP, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los
créditos vinculados a la administraciéon incluyen DOP3,727,554,010 y DOP3,371,519,526, respectivamente,
los cuales fueron concedidos a directivos, funcionarios y empleados a tasas de interés mas favorables que
aquellas otorgadas a partes no vinculadas. Estos montos consideran créditos hipotecarios para la vivienda.

De igual manera, los depdsitos con partes vinculadas mantienen tasas de interés en condiciones distintas
a aquellas con partes no vinculadas.

Las operaciones con partes vinculadas a la administracion identificables realizadas durante los anos

terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024 se detallan como sigue:

Saldos
Corto plazo Mediano plazo Largo plazo Saldo
2025 Condicién DOP DOP DOP DOP
Activos
Cartera de créditos
Vinculados ala
administracién Vigentes 290,649,431 418,853,049  3,720,213,508 4,429,715,988
Vinculados ala
administracion En mora (de 31a 90 dias) 78,791 24,753 70,156 173,700
Vinculados ala
administracion Vencidos (mds de 90 dias) 1,936,959 1,105,644 2,909,785 5,952,388
Vinculados ala
administracion Reestructurados vigentes — — 4,525,270 4,525,270
Vinculados ala Reestructurados vencidos
administracién (mas de 90 dias) — 217,051 1,147,645 1,364,696
292,665,181 420,200,497 3,728,866,364 4,441,732,042
Rendimientos
por cobrar
Vinculados ala
administracién Vigentes 2,794,784 2,180,815 19,306,219 24,281,818
Vinculados a la
administracion En mora (de 31a 90 dias) 139,242 10,942 106,889 257,073
Vinculados ala
administracién Vencidos (mds de 90 dias) 338,032 86,006 282,897 706,935
Vinculados ala
administracion Reestructurados vigentes — — 13,71 113,711
Vinculados ala Reestructurados
administracién vencidos (mas de 90 dias) — 4,437 28,838 33,275
3,272,058 2,282,200 19,838,554 25,392,812
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2025

Cuentas por cobrar

Vinculados ala
administracién

Pasivos

Depédsitos
de ahorro

Vinculados a la
administracién

Depédsitos a plazo

Vinculados ala
administracion

Intereses por pagar

Vinculados ala
administracion

Contingencias

Limites autorizados

disponibles de
tarjetas de crédito

Vinculados a la
administracion

2024
Activos

Cartera de créditos

Vinculados a la
administracién

Vinculados ala
administracion

Vinculados ala
administracién

Vinculados ala
administracion

Vinculados a la
administracién

Vinculados ala
administracién

Rendimientos por

cobrar

Vinculados ala
administracién

Vinculados ala
administracién

Vinculados ala
administracién

Condicién

Vigentes

Vigentes

Vigentes

Vigentes

Vigentes

Vigentes

En mora (de 31a 90 dias)
Vencidos (mds de 90 dias)
Reestructurados vigentes

Reestructurados en mora
(de 31a 90 dias)

Reestructurados vencidos
(mds de 90 dias)

Vigentes
En mora (de 31a 90 dias)

Vencidos (mds de 90 dias)

191
Corto plazo Mediano plazo Largo plazo Saldo
DOP DOP DOP DOP
229,691,425 — — 229,691,425
525,628,664 422,482,697  3,748,704,918 4,696,816,279
266,880,560 — — 266,880,560
349,002,471 325,019,140  2,938,324,292 3,612,345,903
1,756,947 1,409,940 12,505,316 15,672,203
617,639,978 326,429,080 2,950,829,608 3,894,898,666
501,887,904 32,347,416 27,900,305 562,135,625
194,082,663 104,391,708  3,317,322,534  3,615,796,905
25,485 62,750 19,686 107,921
438,620 908,328 10,765,964 12,112,912
— — 6,401,495 6,401,495
— — 10,288 10,288
— — 316,955 316,955
194,546,768 105,362,786 3,334,836,922 3,634,746,476
1,992,175 984,564 17,444,321 20,421,060
27,351 43,412 64,582 135,345
71,501 152,551 596,775 820,827
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Corto plazo Mediano plazo Largo plazo Saldo
2024 Condicién DOP DOP DOP DOP
Vinculados ala
administracién Reestructurados vigentes — — 115,378 115,378
Vinculados a la Reestructurados en mora
administraciéon (de 31a 90 dias) — — 24,076 24,076
Vinculados ala Reestructurados vencidos
administracion (mds de 90 dias) — — 23,216 23,216
2,091,027 1,180,527 18,268,348 21,539,902
Cuentas por cobrar
Vinculados ala
administracion Vigentes 230,390,286 — — 230,390,286
427,028,081 106,543,313  3,353,105,270 3,886,676,664
Pasivos

Depésitos de

ahorro

Vinculados a la
administracion Vigentes 297,305,126

Depésitos a plazo

Vinculados ala
administracién Vigentes 456,709,085

Intereses por pagar

Vinculados ala
administracion Vigentes 794,666

3,611,987,614

16,186,478

297,305,126

4,068,696,699

16,981,144

754,808,877

3,628,174,092

4,382,982,969

Contingencias
Limites autorizados
disponibles de
tarjetas de crédito

Vinculados ala

administracion Vigentes 245,199,983 154,371,107 135,559,666 535,130,756
Transacciones
Efecto enresultados

Tipo de vinculacién Tipo de transaccién Ingresos Gastos
2025
Ingresos

Vinculados a la administraciéon Intereses por cartera de créditos 327,074,146 —
Gastos

Vinculados a la administracion Intereses por captaciones — 195,477,116
2024
Ingresos

Vinculados a la administraciéon Intereses por cartera de créditos 414,627,936 —
Gastos

Vinculados a la administracion Intereses por captaciones — 292,365,230

30 Transacciones no monetarias

Las transacciones no monetarias mds significativas ocurridas durante los afios terminados el 31de diciembre

de 2025y 2024 son como sigue:

2025 2024
Castigo de cartera de créditos contra provision 3,247,831,112 2,033,120,385
Castigo de rendimientos contra provision 419,459,041 250,786,922
Transferencias entre provisidén para activos riesgosos:
Cartera de créditos (103,480,103) 116,956,506
Inversiones (51,407,025) (21,985,471)
Operaciones contingentes (20,199,187) 4,696,004
Rendimientos por cobrar 191,235,179 (44,562,543)

Bienes recibidos en recuperacion de créditos

(16,148,864)

(55,104,496)

Descargo de provision por venta de cartera de créditos — 716,263,466
Descargo de provision de rendimientos por cobrar por venta

de cartera de créditos — 50,696,941
Uso de provisidn de bienes recibidos en recuperacion de créditos (580,698) (4,776,674)

Bienes recibidos en recuperacion de créditos

Transferencias desde propiedades, muebles y equipos

(318,523,127)

(52,768,406)

a gastos operativos 4,190,353 14,601,056
Transferencias desde propiedades, muebles y equipos a otros activos 15,952,007 —
Venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos con préstamos 32,151,686 58,457,671
Amortizacion de prima y descuento en inversiones, neto 393,123,412 251,203,762
Intereses reinvertidos en captaciones 281,088,549 686,326,927
Transferencia a otras reservas patrimoniales voluntarias 1,967,755,981 2,770,929,877
Transferencia a otras reservas patrimoniales 295,768,100 218,639,553

31 Hechos posteriores al cierre

Entrada en vigor de metodologia de valor razonable para las inversiones

A partirdel Tro. de enero de 2026 entré en vigor la normativa que establece la adopcién del valor razonable
(mark to market) para la clasificaciéon y medicién de los instrumentos financieros de las entidades de
intermediacién financiera (EIF). Esta implementacién fue aprobada mediante la Cuarta Resolucién de la
Junta Monetaria del 20 de febrero de 2025, la cual definid las tres categorias de medicién basadas en el
modelo de negocio y los flujos contractuales: valor razonable con cambios en resultados, valor razonable

con cambios en el patrimonio y costo amortizado.

En fecha 12 de marzo de 2025, la Superintendencia de Bancos emitié la Circular SB: CSB REG 202500002,
que establecid un periodo transitorio denominado “Valor Razonable Sintético” hasta el 31 de diciembre de

2025. Esta circular establecié dos fases:

e Fase 1: Valor razonable sintético (hasta el 31 de diciembre de 2025):

e Reclasificacion de los portafolios de inversiéon de las EIF segun los criterios establecidos en el Manual de
Contabilidad para Entidades Supervisadas sobre la base del modelo de negocio definido por cada EIF
y las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de su portafolio. Se dispuso un plazo hasta
el 30 de junio de 2025 para realizar la recomposicion de los portafolios de inversion, la actualizacion
en las politicas de las EIF en los casos aplicables y la obtencién de las aprobaciones de los consejos de
administracion de estas. En caso de cambios en el modelo de negocios definido debia ser comunicado

ala Superintendencia de Bancos hasta el 4 de julio de 2025.
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e Se permitié laventa de hasta un 30% de los instrumentos clasificados en el portafolio de costo amortizado.

e Andlisis de impacto econdmico y de riesgos en los portafolios de las EIF dentro de sus programas de
prueba de estrés y autoevaluacion de capital.

e Fase 2: Entrada en vigor (a partir del 1 de enero de 2026):

Aplicacion del uso de valor razonable en el portafolio de inversiones y registros contables conforme lo
establece el Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas.

Esta circular fue reafirmada a través de la Carta Circular CCl REG 202500010 de fecha 26 de junio de
2025, confirmando los plazos para la reclasificacion del portafolio de cada EIF y la entrada en vigor del
esquema definitivo el Tro. de enero de 2026.

De forma complementaria, el 3 de noviembre de 2025 se emitié la Circular SB: CSB REG 202500020,
mediante la cual se modificé el Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas actualizando la
estructura de las cuentas de Inversiones.

Posteriormente, la Quinta Resoluciéon de la Junta Monetaria del 27 de noviembre de 2025, certificada el 19
de diciembre de 2025, establecié el marco prudencial aplicable a las ganancias y pérdidas no realizadas
por valor razonable, disponiendo, entre otros aspectos, la admision de las ganancias no realizadas como
parte del capital secundario dentro de los limites regulatorios, la deduccion obligatoria de las pérdidas no
realizadas para fines del cdlculo del indice de solvencia, asi como la prohibicién de distribuir las ganancias
no realizadas como dividendos.

Mdas adelante, la Circular SB: CSB REG 202500022 de fecha 19 de diciembre de 2025 definid el tratamiento
contable excepcional de primera aplicacién, disponiendo los criterios para los ajustes iniciales al valor
razonable a partir del Tro. de enero de 2026. Asimismo, la Circular SB: CSB REG 2026000001 de fecha 16
de enero de 2026 establecio los lineamientos regulatorios para aplicar lo dispuesto en la Quinta Resolucién
de la Junta Monetaria del 27 de noviembre de 2025.

En este contexto, durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2025, APAP aplicé el esquema transitorio
y de acuerdo con lo establecido por los organismos reguladores, determiné los efectos de la entrada en
vigor del valor razonable. Los efectos de valoracion de inversiones disponibles para la venta reportados
por la Asociacién al 31 de diciembre de 2025 como ganancias no realizadas en inversiones ascienden a
aproximadamente DOP30,800,000. Dicho monto fue reconocido como ajuste inicial en el aiio 2026 como
ganancias no realizadas en inversiones medidas a valor razonable con cambios en el patrimonio.
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32 Notas requeridas por la Superintendencia de Bancos

El Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas establece las notas minimas que los estados
financieros de las entidades de intermediacion financiera deben incluir. Las notas siguientes no se
incluyen porque no aplican o resultan no ser relevantes:

Fondos interbancarios

Operaciones de derivados

Contratos de compraventa al contado

Contratos de préstamo de valores

Aceptaciones bancarias

Derechos en fideicomiso

Participaciones en otras sociedades

Valores en circulacion

Reservas técnicas

Responsabilidades

Reaseguros

Agente de garantias

Patrimonios separados de titularizacion

Resultados de la cartera a valor razonable con cambios en resultados
Resultados de la cartera a valor razonable con cambios en el patrimonio
Valor razonable de los instrumentos financieros
Resultados contabilizados por el método de participacion
Utilidad por accidn

Informacion financiera por segmentos

Combinaciones de negocios

Incumplimientos relacionados con pasivos financieros
Operaciones descontinuadas

Futura aplicacion de normas

Oftras revelaciones:

Cambios en la propiedad accionaria cuyo monto y cantidad de acciones supere el 1%, debiendo
indicar los montos y cantidad de acciones

Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos en subsidiarias, sucursales u oficinas
del exterior

Pérdidas originadas por siniestros.
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2do VP Control Financiero

2do VP Desarrollo y Crecimiento del Talento

2do VP PYME

2do VP Comunicacién y Reputacion Corporativa
2do VP Aseguramiento Estrategia Comercial

2do VP Prevencion de Lavado de Activos

2do VP Regional de Negocios

2do VP Gestion y Desarrollo de Productos

2do VP Regional de Negocios

2do VP Sistematica Empresas y PYME

2do VP Banca Hipotecaria

2do VP Riesgos Financieros

2do VP Proteccion al Usuario

2do VP Gestién de Operaciones y Tl

2do VP Regional de Negocios

2do VP Consultoria Juridica

2do VP Sr. Talento y Cultura

2do VP Gestion de Compras y Procesos

2do VP Sr. Negocios Sucursales

2do VP Excelencia Operacional

2do VP Sr. Riesgo de Crédito

2do VP Banca Seguros

2do VP Administrativo

2do VP Banca Digital

2do VP Abastecimiento Estratégico

2do VP Banca Empresarial y Proyectos

2do VP Operaciones Post Venta

2do VP Banca Empresarial y PYME

2do VP Seguridad Cibernética y de la Informacion
2do VP Gobierno Corporativo

2do VP Ingenieriay Desarrollo Tecnolégico de Plataformas
2do VP Segmentos Negocios Personas

2do VP Auditoria de Tecnologia de la Informacién
2do VP Contact Center

2do VP Atraccién y Bienestar del Talento

2do VP Arquitectura Empresarial y Tecnolégica
2do VP Reorganizacioén Financiera

2do VP Sostenibilidad e Inversién Social

2do VP Ingenieriay Desarrollo Tecnolégico de Canales
2do VP Riesgos Empresas

2do VP Estrategiay Planificacion Financiera




DIRECTORIO DE OFICINAS,

SUCURSALES Y AGENCIAS

REGION CENTRAL

SAMBIL @

Av. John F. Kennedly,

Plaza Sambil, Villa Juana

Tel. 809-567-8054, 809-565-3880
Tel. 809-689-0171ext. 60201, 60202,
60203

Villa Consuelo

Calle Eusebio Manzueta No. 157,
Villa Consuelo

Tel. 809-536-1908, 809-536-0844
Tel. 809-689-0171ext.60401, 60402,
60403

Trinitaria

Calle Josefa Brea No. 74

Esq. Calle Teniente Amado
Garcia, La trinitaria

Tel. 809-689-1715, 809-688-9674.
Tel. 809-689-0171ext. 60501, 60502,
60503

Duartel

Av. Duarte No. 451

Esq. Calle Diego Velazquez.
Ensanche Capotillo, Villas
Agricolas

Tel. 809-681-3426, 809-684-1421
Tel. 809-689-0171ext. 60701, 60702,
60703

Villa Mella @

Av. Hermanas Mirabal No. 2
Esq. Gral. Modesto Diaz. Urb.
Mdéximo Gémez, Villa Mella
Tel. 809-568-4949, 809-568-4929
Tel. 809-689-0171ext. 62101, 62102,
62103

Cristo Rey

Av. Nicolds de Ovando No. 425,
Cristo Rey

Tel. 809-472-7011, 809-472-7012, 809-
472-7013

Tel. 809-689-0171ext. 62601, 62602,
62603

México @

Av. México Esq. Calle José Reyes
Ter. Nivel, Villa Francisca
809-688-4022, 809-688-2912

Tel. 809-689-0171ext. 62701, 62702,
62703.

Gazeue @

Av. Independencia No. 157

Ter. Nivel del Condominio GS
Tel. 809-221-5353, 809-221-5539
Tel. 809-689-0171ext. 6280, 62802,
62803

Sirena Villa Mella @

Av. Charles de Gaulle

Esq. Hermanas Mirabal

Centro Comercial La Sirena
Tel. 809-568-9767, 809-568-9796
Tel. 809-689-0171ext. 63901, 63903,
63904

ColinaCentro @

Av. Jacobo Maijluta

Centro comercial, Colina Centro,
Ter. Piso, Santo Domingo Norte
Tel.809 689 0171 ext. 66801, 66802,
66803, 66804

REGION SUR:

Sirena Autopista Duarte
Autopista Duarte Km. 13
Centro Comercial La Sirena
Tel. 809-372-0734

Tel. 809 689 0171 ext. 64301, 64302
,64303, 64304, 64305

Cacique

Av. Independencia

Esq. Calle Tra (Hernén Sudrez)
Plaza Cacique
809-532-1717,809-533-9488

Tel. 809 689 0171 ext. 60801, 60802,
60803, 60804, 60805

Bravo Prolongacién @

27 de Febrero

Av. Prolongacion 27 de Febrero
(frente a residencial Colina del
Oeste), Supermercados Bravo,
Las Caobas

Tel. 809-537-1911

Tel. 809 689 0171 ext. 63201, 63202,

63203, 63204, 63205

Haina @

Av. Las Caobas Esq. Calle
Sdnchez, Haina

809-957-1050, 809-957-0439

Tel. 809 689 0171 ext. 61401, 61402,
61403, 61404, 61405

Los Alcarrizos

Calle Duarte No. 88-A
Los Alcarrizos

Tel. 809-473-1335.

Tel. 809 689 0171 ext. 63501,
63502,63503,63504

San Cristébal

Av. Constitucién, esq. Maria
Trinidad Sdnchez, San Cristébal
Tel. 809-528-3822 / 809-528-3848
Tel. 809 689 0171 ext. 63001, 63002,
63003, 63004, 63005

Sirena San Cristébal

Antigua Carretera Sdnchez
Centro Comercial La Sirena, San
Cristébal

Tel. 809-527-7322 / 809-527-7371

Tel. 809 689 0171 ext. 64901, 64902,
64903, 64904, 64905

Plaza Luperén

Av. Independencia Esq. Av,
Luperdn, Plaza Luperdn, Local
Comercial No. 22, Sector 12 de
Haina Km 12 Carretera Sdnchez
Tel. 809-740-2000

Tel. 809-689-0171ext. 65101, 65102,
65103, 65104

Independencia

Av. Independencia Km 9,
Carretera Sdnchez, Buenos Aires
del Mirador

Tel. 809-535-7556, 809-535-7873

Tel. 809-689-0171ext. 62201, 62202,
62203, 62204, 62205

Herrera @

Av. Isabel Aguiar Esq. Emeterio
Méndez #354, Herrera

Tel. 809-537-5870

Tel. 809 689 0171 ext. 61801, 61802,
61803, 61804, 61805

Jumbo Luperén @

Av. Luperén Esqg. Gustavo Meijia
Ricart, Centro Comercial Jumbo,
Las Praderas

Tel. 809-227-0428

Tel. 809 689 0171 ext. 65701, 65702,
65703, 65704, 65705

NORTE:

Plaza Jorge Il @

Av. Bartolomé Colén

Plaza Jorge I

Ensanche Julia, Santiago

Tel. 809-580-1472, 809-583-8010

Sup. Nacional Villa Olga

Av. Juan Pablo Duarte Esq. Calle
México, Plaza Paseo, Ter. Nivel
La Esmeralda, Santiago

Tel. 809-724-2366

La Fuente

Av. Circunvalacién No. 411,
Plaza Ulloa, frente al
Supermercado La Fuente,
Santiago

Tel. 809-734-0342, 809-734-0345

San Francisco @

Calle Imbert, esq. Calle La Cruz,
Plaza Galeria 56, 1er nivel, Centro
de la ciudad.

Tel. 809-244-1902

Santiago (Sede Regional Norte) @
Av. Estrella Sadhald,

entre la Av. Republica de

Argentina y Av. Juan Pablo

La Trinitaria, Santiago

Tel. 809-724-3200 /3201

Tel. 809-689-0171ext. 63890, 63891,
63892, 63893, 63894, 63895

Gurabo

Carretera Luperon KM 41/2
Plaza Miramar

Gurabo, Santiago.

Tel. 809-736-9100, 809-736-9114

Jumbo Moca

Av. Los Agricultores, Esq. Antonio
de la Maza

Centro Comercial Jumbo, Moca
Tel. 809-578-3221, 809-578-3228

Jumbo La Vega

Av. Pedro A. Rivera

Centro Comercial Jumbo, La
Vega

Tel. 809-824-3650

Puerto Plata @

Centro Comercial Cedaky Mall,
Locales comerciales L27 y 28

Av. Manolo Tavdrez Justo, en el
Municipio de San Felipe de Puerto
Plata, Provincia Puerto Plata

Tel. 809-689-0171ext.66701, 66702,
66703, 66704, 66705, 66706

ESTE:

0zama @

Av. Sabana Larga No. 114
Esq. Curazao

Ensanche Ozama

Tel. 809-594-3706, 809-594-6471
Tel. 809 689 0171 ext. 60301,
60302,60303

Los Mina

Calle Presidente Estrella Urefia
No. 104, Los Mina

Tel. 809-594-8361, 809-594-7464
Tel. 809-689-0171ext. 61001, 61002,
67003, 61004

San Vicente de Paiil @

Av. San Vicente de Paul No. 140
Esq. Calle Carretera de Mendoza
Palmas de Alma Rosa

Tel. 809-593-4016, 809-596-9296

Tel. 809-689-0171ext. 62001, 62002,
62003, 62004

Sirena Sanlsidro @

Autopista San Isidro

Centro Comercial La Sirena
Tel. 809-788-6503, 809-788-6511
Tel. 809-689-0171ext. 64201, 64202,
64203, 64204

Charles de Gaulle

Av. Charles de Gaulle

Esq. Calle José Fco. Pefia Gomez
y Ramén Javier Bautista

Villa Carmen

Tel. 809-547-8650, 809-595-8145

Tel. 809-689-0171ext. 64401, 64402,
64403, 64404

Megacentro

Av. San Vicente de Paul esq.
Carretera Mella, Local No. 57-A
Plaza Comercial Megacentro,
Altos de Cansino

Tel. 809-692-1080, 809-692-1084
Tel. 809-689-0171ext. 65201, 65202,
65203, 65204

Verén

Carretera Higliey Bdvaro-Punta
Cana, Cruce de Verdn

Centro Comercial Verén Center,
Local A1 Carretera Higuey
Bdvaro, Punta Cana

Tel. 809-455-1457,809-455-1158

Tel. 809-689-0171ext. 65801, 65802,
65803, 65804

La Romana

Calle Francisco del Castillo
Mdrquez Esq. Eugenio A Miranda,
No. 56, La Romana

Tel. 809-813-2645, 809-813-5112

Tel. 809-689-0171ext. 65901, 65902,
65903, 65904

Higiiey

Calle Jose A. Santana esq.
Hermanos Goico Morales
Multiplaza Higliey, Locales 406y
407, Ter. Nivel.

Carretera La Romana - Higliey
Tel. 809-933-3149

Tel. 809-689-0171ext. 66101, 66102,
66103, 66104

Plaza el Prado 1l @

Calle Luis Amiama Tié No.41,
Sector Enriquillo, Local 102.
San Pedro de Macoris

Tel. 809-689-0171ext. 66901, 66902,
66903, 66904

Plaza San Juan Bavaro @
Carretera Verén - Bavaro KM 9,
Cruce de Coco Loco, Verdn-
Punta Cana

Higliey Provincia La Altagracia
Tel. 809-689-0171ext. 65801, 65802,
65803, 65804

OESTE:

Los Maestros @

Av. Rbmulo Betancourt No. 1752
Edif. R&T, Local comercial G-H,

Ter. Nivel

Tel. 809-482-6848, - 809-482-6858

Tel. 809-689-0171ext. 60901, 60902,
60903, 60904

27 de Febrero

Av. 27 de Febrero Esqg. Calle 18,
No. 352, Ensanche Quisqueya
Tel. 809-567-8082

Tel. 809-689-0171ext. 61201, 61202,
61203, 61204

Arroyo Hondo

Calle Luis Amiama Tié Esq. Calle
Juan Tomds Mejia y Cotes

Local Comercial No. 102, Ter. Piso,
Arroyo Hondo

Tel. 809-562-1428

Tel. 809-689-0171ext., 61901, 61902,
61903, 61904

Tiradentes @

Av. Tiradentes, esq. Calle Fantino
Falco. Centro Comercial, Plaza
Galeria de Naco Il Local 3-A
Ensanche Naco.

Tel. 809-541-7464, 809-541-7468

Tel. 809-689-0171ext. 63101, 63102,
63103, 63104

San Gerénimo @

Av. Nufiez de Cdceres No. 11
Urb. San Gerénimo

Tel. 809-472-0205, 809-548-8512
Tel. 809-689-0171ext. 64501, 64502,
64503,64504

Bella Vista

Av. Sarasota, Plaza Bella Vista
Mall, Ter. Nivel

Tel. 809-255-0701, 809-255-0702
Tel. 809-689-0171ext. 64701, 64702,
64703, 64704

CCN 27 De Febrero

Av. 27 de Febrero esq. Av.
Abraham Lincoln, La Esperilla
Tel. 809-732-7365

Tel. 809-689-0171ext. 64801, 64802,
64803, 64804

Plaza Las Américas

Av. Winston Churchill, Esq. Av.
Paseo de los Locutores

Plaza Las Américas I, Local Y-1-A,
Ensanche Piantini

Tel. 809-381-2062, 809-381-2064

Tel. 809-689-0171ext. 65001, 65002,
65003, 65004

AgoraMall @

Av. Abraham Lincoln Esq. John F.
Kennedy, Centro Comercial Agora
Mall Ter. Piso

Tel. 809-547-7777, 809-547-5555, 809-
547-6666

Tel. 809-689-0171ext, 66001, 66002,
66003, 66004

Bravo Rep. De Colombia @

Av. Republica De Colombia No. 69
Local Supermercados Bravo.

Tel. 809-922-7300, 809-922-7400

Tel. 809-689-0171ext. 66301, 66302,
66303, 66304

Galeria 360 @

Av. John F. Kennedy

Plaza Galeria 360

Tel. 809-542-7800, 809-542-7888
Tel. 809-689-0171ext. 66601, 66602,
66603, 66604

oP

Oficina Principal @

Av. Mdximo Gémez, Esq. Av. 27 de
Febrero. El Vergel

Tel. 809-689-01771
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ASOCIACION POPULAR

DE AHORROS Y PRESTAMOS

www.apap.com.do

@AsocPopular
Asociacién Popular
Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos

@AsocPopular

B4

Asociaciéon Popular de Ahorros y Préstamos

PRODUCCION EDITORIAL

Vicepresidencia de Comunicacion, Sostenibilidad y Reputacion

DISENO

Elias Roeddn

FOTOGRAFIAS

Ricardo Piantini Hazoury
Fernando Calzada
Southtown Studio and Post
Greg Photography

Desde el 2020, alineada a nuestra estrategia de digitalizacidn,
eficiencia operativa y reduccién de impacto ambiental
se estard reduciendo el numero de impresidn privilegiando

la circulacién de la edicidn digital.

Para cualquier comentario, informacion o sugerencia,
favor ponerse en contacto: +1(809) 689.0171
Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos

Av. Mdximo Gémez esq. Av. 27 de Febrero,

Santo Domingo, Republica Dominicana







